﻿ROGER DAWSON este unul dintre cei mai importanți conferențiari de profesie din SUA împreună cu doar alți 26 din întreaga lume, el este membru al Asociației Naționale a Conferențiarilor, căpătînd două dintre cele mai prestigioase titluri, CPAE (Premiul de Excelență) și CSP (Expert în Discursurile Profesioniste) Roger Dawson este și autorul cărților Ybii Can Get Anything Yoti Want (Poți obține tot ceea ce vrei), Secrets of Power Persuasion (Secretele artei de a convinge eficient), The Confident Deci-sion Maker (Cel care știe să ia decizii fără ezitare) ROGER DAWSON START spre Hciciii ă Traducere de 1RINA-MARGARETA NISTOR BUCUREȘTI, 2002 Descrierea CIP a Bibliotecii Naționale DAWSON, ROGER Start spre eficiență / Roger Dawson trad : Irina-Margareta Nistor București: Curtea Veche Publishing, 2002 tit orig (eng ): The 13 Secrets of Power Performance 320 p ; 20 cm (Cărți cheie; 49} ISBN 973-8356-59-8 i Nistor, Irina-Margareta (trad ) 65 Coperta colecției de DAN PERJOVSCH1 Coperta de DAN STANCIU ROGER DAWSON THE 13 SECRETS OF POWER PERFORMANCE Copyright © 1994 by Prentice Hali, Inc © Curtea Veche Publishing, 2002, pentru prezenta versiune în limba română ISBN 973-8356-59-8 Dedicat Giselei care este înțeleaptă care este minunată care a readus iubirea în viața mea PREFAȚĂ Poți deveni un performer de elită Те-ai gîndit vreodată cum unii oameni sînt capabili să ob-lină atît de mult de la viață? Nimic nu pare dificil sau complicat pentru ei Să ia „10" \ pe linie la școală și la facultate nu e nici o problemă Să facă 1 niște progrese uluitoare în carieră și să știe precis și rapid în- 1 cotro să se îndrepte, o nimica toată! Să găsească o ființă frumoasă, inteligentă alături de care să-și petreacă viața și apoi у să-și facă o familie cu niște copii minunați și talentați? Floare / la ureche! / Chiar dacă suferă de ceva, nu se observă niciodată Chiar dacă rămîn fără bani înainte de leafă, nu vei ști niciodată E greu de crezut că au fost vreodată atît de copleșiți de problemele existenței încît să nu-și mai dorească să coboare din pat dimineața! Cine sînt acești oameni? Ce sînt ei, marțieni? Sau accidente genetice care nu ar fi trebuit să petreacă vreodată? Nicidecum Ei sînt cei care au profitat de principiile pe care am să ți le expun și ție în această carte, într-o asemenea măsură încît au devenit niște obiceiuri pentru ei Foarte multe cărți de auto-perfecționare, de pînă acum, au pus accentul pe faptul că trebuie să-ți schimbi modul de a gîndi Eu consider că de fapt ' isuccesul constă în a studia ce fac aceia care au un randament ' extrem de eficient și să te apuci să faci ca ei Acești oameni, are fac viața să pară ușor de trăit, pur și simplu au adoptat i > parte dintre secretele Randamentului Eficient și și le-au însușit Din această carte vei învăța Cele 13 Secrete ale Randamentului Eficient însușește-ți-le și vei ajunge în primele rîn-duri ale celor realizați! 8 Start spre eficiență In ultimii zece ani am străbătut țara ținînd conferințe la companiile importante și conducînd organizații de comerț Astfel am ajuns în toate hotelurile orașelor mari și ale stațiunilor din America de Nord și de cinci ori în Australia Oriunde am ajuns, mi-am găsit timp să iau prînzul sau cina cu ade-vărații învingători în jocul vieții Le-am pus tuturor aceeași întrebare: „Ce faceți voi în alt fel? Cum de voi reușiți atunci cînd atîția alții nu izbîndesc?" Răspunsurile pe care mi le-au dat stau la baza acestei cărți De asemenea, cam două luni pe an am călătorit în lumea întreagă ca să aflu ce fac cu soarta lor și oameni din alte țări Am urcat munții Europei, Himalaya, pe cei ai Africii și Anzii Am fost să văd taurii fugăriți pe străzi din Pamplona Am stat alături de specia rară de gorile de munte din Zair, și de solda-ții din teracotă din centrulChinei Am coborît cu pluta cascadele, am sărit cu parașuta și am făcut și bungee-jumping, am făcut înconjurul pămîntului de șase ori și am călătorit în 95 de țări diferite Oriunde mă duc, descopăr același lucru — puținii care au un Randamentul Eficient și pot depăși orice provocare ori obstacol și se descurcă excelent în viață Din păcate, marea majoritate a oamenilor trăiește mult sub potențialul ce li l-a dat Dumnezeu Este tragic pentru că dacă ar învăța cele 13 secrete ale randamentului eficient, ar putea trăi și ei din plin — bucurîn-du-se de iubire și entuziasmîndu-se de fiecare clipă a existenței lor, deci trăindu-și viața din plin îmi amintesc că am cunoscut un om care venise în SUA fără nici un ban tocmai din New Castle, din nordul Angliei El făcuse zeci de milioane de dolari în vînzările imobiliare și construcții Mi-a povestit care au fost cele trei faze ale îmbogățirii Mai întîi înveți cum să cîștigi bani Apoi înveți cum să faci bani Și apoi înveți cum să angajezi pe alții care să facă bani pentru tine „în faza asta apar cele mai multe probleme pentru marea majoritate," mi-a spus el „Ei nu știu cum să obțină potențialul maxim al celorlalți " „Care e secretul?" am întrebat eu El mi-a spus: „Oamenii pot face mult mai mult decît cred ei că sînt capabili Singura cale de a obține maximum de la ei Secretul numărul î 9 este să îi împingi de la spate cît mai tare Același lucru este v'ălâBîTși pentru noi toți Putem face mai mult decît credem Singura cale de a da randament maxim este să te împingi de la spate cît mai tare " Nu-i așa că e adevărat? Nu-i așa că poți face mult mai multe decît ai crezut vreodată, cînd erai abia la început? Crede-mă, ești capabil să faci mult mai mult pe viitor decît crezi că poți face acum CELE TREI FAZE ALE ÎMBOGĂȚIRII Mai întîi înveți cum să cîștigi bani Apoi înveți cum să faci bani Și apoi înveți cum să angajezi pe alții care să facă bani penffîi tine Cu toții putem deveni superstaruri ale existenței Avem ce ne trebuie ca să dovedim un Randamentul Eficient De-a lun gul anilor însă, timpul și împrejurările au conspirat la erodarea potențialului nostru în fiecare dintre noi există un zăcămînt ascuns de energie Energie pe care o-putem descătușa pentru a participa la maratonul vieții în fiecare dintre noi există un zăcămînt ascuns de curaj Curajul care ne dă forța de a înfrunta orice provocare în fiecare dintre noi există un zăcămînt ascuns de hotărî-re Hotărîrea de a rămîne în cursă chiar și atunci cînd totul pare pierdut І/І Cu toții putem deveni performeri de elită și despre asta este vorba în această carte Să identifici și să depășești obstacolele care te-ar fi putut ține pe loc în trecut și să le alungi din viața ta Cînd vrei ajunge la finalul acestei cărți vei înțelege mai bine ca niciodată ce se întâmplă cu viața ta Vei simți un imbold de energie care te va propulsa în rîndurile performerilor de elită îți promit solemn! Cele 13 secrete pe care am să ți le împărtășesc, vor conta atît de mult pentru tine încît vei spune: „Da! Acum știu exact ce am de făcut! Nimic nu-mi mai stă în cale!" 10 Start spre eficiență Putem face mai mult decît credem Singură cale de a obține randamentul maxim este să te împingi de la spate cît mai tare Mai întîi am să-ți cer să faci un lucru pe care probabil că nu l-ai făcut în viața ta Găsește-ți o zi în care să recapitulezi tot ce ai învățat din această carte și nu te gîndi la nimic altceva decît la viața ta: la trecutul tău, la prezentul și mai ales la viitorul tău Aș vrea să petrecem această zi împreună din punct de vedere spiritual, gîndindu-ne la locul pe care-1 ai în acest plan al lucrurilor ce se petrec pe splendida și incredibila noastră planetă, care se rotește într-un colț din acest univers Aș vrea să evaluăm ce părere ai despre calitatea anilor dintre naștere și moarte pe care îi numim „viața noastră" Dacă ești dispus să îți rezervi acesta zi specială, îți promit că mereu o vei contempla ca pe una magică Va fi un punct de cotitură pentru tine în călătoria ta spre Randamentul Eficient Haideți să trăim în așa fel încît atunci cînd ne vine vremea să murim, să ne regrete și groparul MARK TWAIN Ideal ar fi să mergi într-un loc unde să fii singur, departe de mediul tău obișnuit în care-ți duci existența Performerii de elită au constatat că zjua pe care și-au dedica t-o doar ca să se gîndească la obiceiurile lor, rămîne una dintre cele mai prețioase din viața lor Poate că ai un prieten care e dispus să-ți împrumute apartamentul lui de pe plajă, sau poate îți iei rucsacul și îți găsești un Ioc izolat la munte Eu prefer o vale din Munții Sierra din centrul Californiei, care se numește Mineral King Este un loc izolat la vreo 129 km de Fresno, unde ajungi după ce străbați una dintre cele mai frumoase zone agricole din lume — valea San Joaquin Culturi de bumbac și smochini cît vezi cu ochii Probabil că o să-ți amintești de romanul clasic al lui John Steinbeck Fructele mîniei în care era descrisă viața aspră a unei familii de fermieri din Oklahoma, care au venit aici în anii 1930 ca să sca- Prefață 11 pe de cumplita secetă care a dus la formarea deșertului american Pe măsură ce te apropii de poalele dealurilor, vei trece pe lîngă kilometri întregi de vii, motiv pentru care de altfel, acest loc este considerat a fi capitala mondială a strugurilor Foarte curînd vei intra pe un drum șerpui t printr-un enorm canion care duce în minunății munți Sierra Nevada Dincolo de orășelul Three Rivers o cotești pe lîngă stațiunea silvică și o apuci pe drumul șerpuitor spre Mineral King Ultimii 24 km sînt un drumeag nepavat, care se face în jurul canionului Aerul e mai rece și mai curat Mult mai jos vei vedea oceanul de smog care învăluie Central Valley Drumul se sfîrșește pe o pajiște alpină presărată cu cabane închiriate de la ocolul silvic de niște familii fericite De la capătul drumului, mai urci vreo 8 km și ceva, și cam pe la 3 000 de metri vei da peste cel mai frumos și mai izolat peisaj din țară Cu mulți ani în urmă, Corporația Walt Disney intenționase să facă aici o stațiune spectaculoasă de schi Urma să fie un loc minunat care să rivalizeze cu orice stațiune de schi din SUA sau Europa Intenționau să înlocuiască drumeagul cu o singură bandă cu un monorail care să-i urce pe schiori vreo 32 km și unde să se găsească o mulțime de hoteluri remarcabile avînd cele mai selecte facilități Schiatul este un amesțecde distracție în aer liber și de copaci pe care-i poți dărîma cu chipul tău DAVEBARRY Fiind un schior pasionat, m-am dus prima dată la Mineral King nerăbdător să văd zona care va deveni о Месса a schiorilor din toată țara Cînd am ajuns acolo însă, m-am convertit brusc asemeni lui Saul pe drumul Damascului Era unul din-I re cele mai frumoase locuri pe care le văzusem vreodată Pajiști verzi de munte, pîrîuri reci ca gheața croindu-și drum prin vale și de jur împrejur munții cu vîrfurile înzăpezite Sierra Club era exact opusul a ceea ce doreau cei de la Disney! Trebuia ca asemenea locuri să rămînă neatinse spre încîntarea și inspirarea generațiilor viitoare 12 Start spre eficiență Deși Sierra Club a pierdut bătălia la Tribunalul Suprem al SUA, atît de mult s-a amînat proiectul încît costurile au devenit prea mari Corporația Disney nu mai putea scoate bani din asta și Mineral King a rămas pînă în ziua de astăzi așa cum a fost de la începuturile sale Deci cînd vei termina de citit această carte, găsește-ți propriul Mineral King, indiferent unde ar putea fi el, și vom petrece împreună o zi în care să contemplăm, CELE 13 SECRETE ALE RANDAMENTULUI EFICIENT Obiectivul acestei cărți este să te ajut să te numeri în mod cert și cu entuziasm printre performerii de elită în general, pe oameni îi poți compara cu niște ambarcațiuni Mulți sînt asemeni unor case plutitoare amărîte care împînzesc canalele Franței și pornesc din loc doar cînd sînt împinse și niciodată nu se abat de la îngustul lor curs Alții sînt ca niște barje enorme care cu greu își croiesc drum pe Mississippi Dacă nu sînt controlate, pornesc în derivă și se fac praf cînd le poartă cu-renții Unii oameni sînt ca petrolierele uriașe, care străbat oceanele lumii cu un curs strict stabilit atunci cînd se luptă cu elementele naturii Alții sînt ca un vapor de plăcere și există doar ca să se distreze Performerii de elită sînt acele iahturi mari de curse care reacționează rapid la orice elemente,’să-rînd de pe o creastă de val pe alta, și care îi însuflețesc pe toți acei care le conduc spre faptele lor mărețe Ele pornesc în acele zile minunate cînd soarele e strălucitor și vitalul le poartă cu ușurință spre destinația propusă Și totuși ele știu să se bucure și de zilele potrivnice cînd elemnetele naturii conspiră împotriva lor, încercînd să le doboare și trebuie să se străduiască să mai poată înainta După părerea mea, cel mai extraordinar lucru pe lumea asta nu este cum stăm, ci încotro ne îndreptăm: pentru a ajunge într-un port paradisiac, uneori trebuie să navigam în voia vîntului, și alătdată potrivnic lui — dar trebuie să navigăm și nu să ne lăsăm purtați de valuri, în derivă și nici să nu aruncăm ancora OLIVER WENDELL HOLMES Prefață 13 Meriți să-ți trăiești viața ca pe o mare aventură Meriți să depășești momentele potrivnice, Să sări p?stOlfe șl șă profiți de zilele în care soarta ți-e potrivnică pentru a te descurca minunat în viață Meriți să fii un perfomer de elită Stă în puterile tale să o pornești pe calea măreției SECRETUL NUMĂRUL Performerii de elită fac din viata lor o aventură Aventurile pe care le putem trăi sînt fără limite cu condiția sale descoperim și pentru asta trebuie să fim mereu cu ochii larg deschiși țAWAHARLAL NEHRU Oamenii își petrec mai toată viața făcîndu-și griji în privin- I ța unor lucruri care nu li se întîmplă niciodată MOLIERE Celui care crede în Dumnezeu ar trebui să-ifie rușine da-că-șiface griji vreodată de ceva MAHATMA GANDHI e f Lucrurile bune nu ți se întîmplă ție, lucrurile rele nu ți se întîmplă ție Ție ți se întîmplă doar să trăiești Cu cît vei analizămai atent evenimentele din existența ta și le vei împărți în lucruri bune și lucruri rele, cu atît o să încurci totul și mai tare ROGER DAWSON AI FI GATA S-O IEI DE LA CAPĂT? Să începem călătoria noastră spre Randamentul Eficient printr-o întrebare: „Dacă ai avea ocazia să-ți retrăiești viața și să repeți exact prin ceea ce ai trecut pînă acum, ăi mai face-o?" In cazul în care spui da, imaginează-ți cum te-ai întoarce imediat atunci cînd împlineai cinci ani și ai trăi zi de zi exact la lei, fără a avea ocazia de a schimba ceva și fără a știi ce te-aș- 16 Start spre eficiență teaptă De asemenea, fără a avea avantajul înțelepciunii pe care ai acumulat-o cînd ai mai trecut prin toate acestea Trebuie doar să retrăiești același talmeș-balmeș (Benjamin Franklin a comentat odată în felul următor: „Dacă mi s-ar oferi ocazia de a alege, de astă dată n-aș avea nici o obiecție să-mi retrăiesc viața de la început, numai că aș vrea să profit de avantajufpe care-1 au autorii la reeditarea cărților lor și anume să corectez anumite greșeli din prima ediție '7 Apoi, cînd revii la prezent, viața ta să continue ca mai înainte Ai face acest lucru? Viața e ca și cînd ai cînta la vioară în public, descoperind pe parcurs acest instrument SAMUEL BUTLER Interesantă întrebare, nu? Ea se referă în mod direct la Randamentul Eficient dintr-un motiv foarte simplu Cu cît te amuză mai mult să faci un anumit lucru, cu atît ai să-l faci mâi bine Cu cît găsești mai multă bucurie în existența în sine, cu atît vei reuși mai bine — în carieră, în privința planurilor financiare precum și în viața de familie și în viața socială Cu cît vei considera că viața ta este o experiență care te îmbogă-țeste și nu o corvoadă, cu atît vei avea mai multă energieuși mai multă pasiune pentru viață încearcă apoi să pui această întrebare și prietenilor tăi și vei găsi cîțiva care îți vor răspunde imediat: „O, da, desigur Am trăit cu bucurie fiecare clipă palpitantă și aș da orice s-o iau de la capăt " Și totuși marea majoritate o să-ți sublinieze faptul că deși s-au bucurat de viața lor, a fost o corvoadă, o luptă acerbă Decît s-o retrăiască, și-ar încerca norocul în viitor La începutul secolului al XX-lea, Jules Renard analizase o asemenea propunere și ajunsese la următoarea concluzie: „Dacă ar fi să iau viața de la capăt, aș vrea să fie la fel Doar că aș deschide poate ceva mai bine ochii " Dacă ar fi să-mi retrăiesc viața aș face aceleași greșeli doar că mai curînd TALLULAH BANKHEAD Secretul numărul 1 17 CEA MAI BUNĂ ABORDARE A VIEȚII Experiența de viață ar trebui să fie asemeni unei zile petrecute de un copil la Disneyland în 1960 după ce s-a deschis primul Disneyland, într-o livadă de portocali din Anaheim, eram fotograf pe un transatlantic britanic care trecea și pe la Los Angeles Sînt o mulțime de lucruri pe care poți să le faci într-o scurtă vizită în California de Sud așa încît m-am mirat că mulți dintre pasageri și-au dorit să își petreacă tot timpul pe uscat la Disneyland Din acest motiv am devenit destul de sceptic față de fascinația exercitată de acest parc de distracții Ce om putea să prefere să își pe-Ireacă o zi ca să se dea în Moiitagnes Russes decît să vadă Be-verly Hffls, stadionul Hollywood Bowl sau să viziteze un studio cinematografic Abia în 1963 cînd am emigrat din Anglia in California a trebuit să merg și eu acolo Ca și în cazul altor milioane de oameni înaintea mea, Regatul Fermecat m-a cap-I ivat Nu era un simplu parc de distracții, era o modalitate ex-traordinară de a recrea acele clipe fermecate din copilăria iui istră, cînd totul părea palpitant încît ne venea să explodăm de fericire Mă aflam la parcul Disneyland din Току o, la puțină vreme după ce s-a deschis și expresia de pe chipul copilașilor de acolo m-a fascinat Dacă acești copii de pretutindeni ar ține minte lecția învățată în prima lor vizită la Disneyland și le-ar aplica în viață, în general, ar considera totdeauna că viața este o aventură palpitantă: • Copiii sînt foarte emoționați încă înainte de a intra în parc și sînt nerăbdători să trăiască această experiență Chiar dacă în conformitate cu tradiția japoneză ei ar trebui să ră-mîna rezervați și protocolari, renunță la toatcTâcestea în momentul în care intră în legatul Fermecat Pur și simplu înnebunesc de fericire • Ei își depășesc frica de necunoscut • Ei știu că ar putea apărea diverse probleme pe parcurs, cum af fi o ploaie său statul la coadă și acceptă ideea că nu totul va fi foarte plăcut • Ei știu că mersul în vehiculele prea rapide o să-i sperie Start spre eficiență 18 Chiar dacă toate acestea pentru tine pot părea nu tocmai incitante, pentru un copil de cinci ani sînt formidabile Și totuși, ei știu să se bucure de fiecare clipă și pleacă doar cîncfli obligă părinții, fiind oricînd dispuși ș-o ia de la capăt Copiii întotdeauna par a descoperi o mare plăcere în tot ceea ce fac și ar fi în stare să o ia oricînd ele la capătTAbia cînd creștem mari și ne^așumăm grijile și răspunderile vieții, în-cepem să ne întrebăm dacă într-adevăr viața chiar este o aventură шжжжштшшжзд La vîrsta de 80 de ani, Helen Keller spunea: „M-am menținut tînără încercînd să nu-mi pierd niciodată acea trăsătură definitorie pentru copilărie, cea de a mă minuna Mă bucur că încă mai simt această curiozitate vie în privința lumii în care trăiesc " CÎT DE MULT TE BUCURI DE VIAȚĂ? Oare nu e șocant faptul că sondajele ne arată că pe cei mai mulți dintre noi nune meîntă ceea ce facem, ceea ce muncim și am fi dispuși oricînd să renunțăm, dar rămînem din cauza banilor? Ziarul Los Amțeles Times a făcut uri sondaj printre muncitorii din Orange County, California, care este unul din cele mai bune locuri de muncă din țară (ceea ce pentru mine înseamnă că este și unul dintre cele mai bune din lume) Soarele strălucește tot anul, totul este nou și inedit, poți schia dimineața și naviga după-amiaza Și chiar și într-un asemenea paradis, doar 24% dintre muncitori s-au descris ca fiind mulțumiți de salariu Numai 44% au declarat că munca pe care o fac îi mulțumește, nu ți se pare ciudat? Chiar și în acest mediu extraordinar, 56% dintre muncitori au declarat că nu le place ceea ce fac dar rămîn din cauza banilor Și 76% dintre ei au spus că sînt nemulțumiți de banii pe care-i cîștigă Nu e de mirare deci că ne petrecem cea mai mare parte a vieții noastre concentrîndu-ne asupra viitorului în care să găsim fericirea și mulțumirea în loc să gustăm momentul— așa cum face întotdeauna un performer de elită Secretul numărul 2 19 întreabă pe cineva ce crede despre viață și-ți va spune că este o luptă permanentă, o corvoadă, în ideea de a supraviețui; îți va spune că oamenii sînt întotdeauna nedrepți cu el; și o să-ți dai seama că de fapt speră să ajungă la capătul vieții înainte să i se înțîmple vreo nenorocire îmi amintesc că am mers cu schi liftul cu o asemenea persoană în Muntele Ma-moth, o extraordinară stațiune montană, pe coasta de est a Munților Sierra Nevada, la sud de Reno Drumul în sine a durat sub zece minute dar iată care au fost cîteva dintre gînduri-le sale pesimiste pe care mi le-a împărtășit în acest scurt răgaz: • Unul dintre lifturile paralele a fost oprit și schiorii au ră'-mas acolo răbdători așteptînd să fie repornit Cel de lîngă mine a observat: „o să stea acolo mult și bine Probabil că va fi nevoie să trimită pe cineva de la Washington D C să facă o inspecție aici " • „Dacă se rupe cablul, tot mori, chiar dacă vei cădea încet Nu-i nevoie să cazi repede pentru asta " (Liftul a repornit în cîteva minute ) • Ne uitam la niște adolescenți care coborau cu snow-board-ul, distrîndu-se de minune, chiuind și chicotind de mama focului El spuse: „Snow-board-ul ar trebui interzis Am dat peste un puști din ăsta o dată și am fost furibund Și i-am zis: „la vino-ncoace, pacoste ce ești " • Ceva mai sus admiram un paraplegic care cobora pîrtia pe o săniuță Aceasta este un fel de tricicletă care are niște tălpici în loc de roți Mi-am dat seama ce mobilizator poate fi un asemenea schior care în ciuda faptului că era paralizat de la talie în jos, nu se dăduse bătut Numai că însoțitorul meu spuse: „Dacă aș fi în situația asta, m-aș sinucide Dacă nu poți juca golf sau nu poți face dragoste [asta ca să folosesc o expresie mai delicată decît cea pe șleau cu care m-a cadorisit] eu zic că-i mai bine să ieși din joc definitiv " Ce deprimant! în vreme ce ne apropiam de vîrf, mă întrebă: „Vrei să coborîm pîrtia împreună?" I-am răspuns: „Nu vreau să schiez cu dumneata Cu o asemenea atitudine față~de viață ești un dezăstruambulant Nenorocirile de-abia le așteaptă " Așa încît a coborît singur în- 20 Start spre eficiență văluit în norișorul său cel negru, asemeni unui balon legat de talia unui salvamontist de avalanșe І i | Pesimistul e cel care se simte prost atunci cînd se simte bine , v dejeamă să nu se simtă și mai prost cînd s-o simți mai bine CUM PRIVESC VIAȚA PERFORMERII DE ELITĂ Felul în care abordează viața performerii de elită este complet diferit Pentru ei, viața este^într-adevăr o aventură palpitantă Ei nu au niciodată destul timp pentru toate Fiecare zile aduce noi provocări și noi recompense Mereucutiosc oameni noi și descoperă idei noi Dacă se întîmplă să se gîn-dească la moarte, îi întristează ginduPcă aceasta îi va lipsi de bucuria de a trăi: că nu vor mai fi niciodată copleșiți de frumusețea unui apus de soare sau a unui vîrf de munte acoperit cu zăpadă; că nu vor mai simți niciodată emoția depășirii unei încercări majore; și că nu vor mai fi impresionați de rî-sul, de un moment de extaz sau de lacrimile cuiva drag Pentru a deveni un performer de elită trebuie mai întîi să fim atît de entuziasmați de viață și de ceeă”ceîăcem cu acești CÎțiva ani prețioși pe care îi petrecem pe pămînt, încît de-abia așteaptă Performerii de elită au cu toții ceva în comun Iubesc viața! Faptul că își dau seama că trăiesc} îî mobilizează ~atîT3e mult, încît tot ceea ce fac, o fac cu chef Fie că se ocupă de niș-te afaceri mai speciale sau că joacă o partidă de golf ori merg nebunește pe o autostfadăfei abordează tot ceea ce fac cu acel extraordinar elan de viață Ai observat vreodată că e greu să-ți dai seama cînd performerul de elita muncește și cînd se distrează? El știe să pună tot ce are în tot ceea ce face! Vei descoperi asemenea performeri de elită peste tot: jți muncesc șapte zile din șapte ca să pună o nouă afacere pe picioare; sau merg în vîrfuTmuntelui să-și finiseze o cabană pe care și-au ridicat-o singuri din temelii; sau muncesc cu mult Secretul numărul 1 21 după miezul nopții într-un laborator unde explorează frontierele unei noi tehnologii Și o fac cu aceeași fervoare cu care au explorat Merywether Lewis și William Clark Achiziționarea Louisianei Pune tot ceea ce ai în tot ceea ce faci! Deși performerii de elită tratează munca asemeni unei distracții, în timpul lor liber străbat Mediterana, fac alpinism pe Himalaya, se cațără pe stîncile din Peru sau fac scufundări în CăraibeȘfotal absorbiți și entuziasmați de experiența în sine Îmi amintesc cînd am făcut scufundări cu fiul meu Dwight în largul coastei de vest a Mexicului, chiar la sud de Puerto Vallarta Magazinul cu echipament pentru scufundări avea și o mică plajă pe care se aflau cîteva colibe cu acoperișuri din iarbă unde puteai să te destinzi și să faci un picnic după ce ieșeai din apă Mergeam dimineața cu grupul la scufundări Aceștia veniseră din oraș ca să facă scufundări, în vreme ce Dwight și cu mine ne-am mai scufundat și după-a-miază Ghidul nostru ne-a dus la o stîncă extraordinară care se întindea la vreo 30 de metri sub ocean în adîncurile sale Am plonjat pînă la o adîncime de unde nu mai vedeai suprafața și apa începea să se întunece M-am întors apoi pe stîncă și mi-am imaginat că mă aflu sus, pe un versant muntos deasupra unui gol de vreun kilometru și jumătate, iar pînă în vîrf mai erau doar cîțiva metri Trăisem experiența unor ascensiuni laborioase pe asemenea vîrfuri din Himalaya și Anzi, unde fiecare mișcare presupune un enorm efort, în vreme ce aici puteam pluti în susul și în josul peretelui cu sentimentul extraordinar că nu mai are greutate corpul tău, sentiment pe care nu ți-1 poate da decît scufundarea Ce experiență! M-am simțit asemenea unui vultur care plutește, plonjează brusc și se avîntă în voie în visarea mea, mi-am amintit de Jacques Cousteau și de Emile Gag-nan care au inventat echipamentul de scufundări cu nici 50 de ani în urmă Și cînd te gîndești de-a lungul istoriei, cîți mari oameni, bărbați și femei, n-au avut niciodată ocazia să facă ce făceam eu 22 Start spre eficiență Experiența este atît de fantastică încît am început să mă gîndesc la Alexandru cel Mare care se plîngea că nu mai avea ce lumi noi să cucerească Sigur că minunățiile adîncurilor mărilor existau și atunci, dar Alexandru a avut ghinionul să fie un performer de elită născut prea timpuriu, înainte să aibă ocazia să le exploreze , Alexandru al Ш-Іеа al Macedoniei, este supranumit și Ale-xanfirucel Mare pentrucăaucismăimiilți oameni, dejot felul, decît orice att bărbat din vremurile sale WILL CUPPY Dintr-o dată mi-am dat seama că ghidul nostru mă smucește de una dintre înotătoare M-am răsucit și am privit în sus spre el Stătea în lumina puternică a soarelui și cu silueta lui forma un cerc la suprafața apei, mult deasupra noastră Ne făcea semn să urcăm rapid Am verificat butelia de oxigen și am constatat că aveam încă destul timp I-am făcut semn cu lanterna că am înțeles și apoi am arătat către ceas ca să priceapă că vreau să mai rămîn aici El mi-a făcut semn că nu și m-a chemat din nou la suprafață, așa încît, fără chef, l-am urmat abandonînd una dintre cele mai euforice experiențe ale existenței mele Cînd ne-am întors în barcă, am aflat de ce insistase ghidul să mergem la suprafață El nu știa englezește destul de bine ca să-mi explice, dar fiul meu care urmase o școală de scufundări, știa (Spre deosebire de mine, el merge la cursuri Eu cînd vreau să fac ceva încerc să aflu pe parcurs care sînt dificultățile Ca atunci cînd ieși cu o barcă în larg Dacă barca se scufundă, te întorci și iei alta pînă înțelegi cum se procedează La fel și cu soft-ul dintr-un calculator II repor-nești și mai încerci N-ar trebui să se blocheze dar dacă totuși nu reușești, cheamă specialistul La urma urmelor, cine are timp să citească toate acele manuale cu instrucțiuni?) Dwight mi-a explicat că atunci cînd rămîi în adîncuri prea mult, echilibrul de azot dinsmge'se modifică și ajungi să trăiești niște stări de euforie E periculos, pentru că începe să-ți placă atît de mult încît ai vrea să nu se mai sfîrsească niciodată Secretul numărul 1 23 lată-mă deci facînd scufundări la 30 de metri adîncime, purtând un echipament de 2000 de dolari și brusc zăresc un scufundător fără nici un fel de echipament Gîndindu-mă că acel care ne-a vîndut echipamentul sportiv m-a înșelat, folosesc tăblița pentru mesaje subacvatice și-l întreb cum de reușește una ca asta tiv A Ta vina pe alții e o formă de a fugi de răspundere în momehteleTensionate unii își găsesc refugiul în alcool, alții în muncit 3ăr mâi există și'câSgona'celor care nu fac altceva decît să-și găsească o justificare, dînd vina pe altcineva Geor-ge Washington Carver are d teorie foarte interesantă în acest sens: „Nouăzeci și nouă la sută dintre ratați sînt dintre aceia care au obiceiul să-și găsească justificări/' Aproape că te în- l brebi ce e mai întîi, eșecul sau justificarea? E adevărat căTatâ- “ ții întotdeauna își găsesc justificări, dar nu este la fel de adevărat că acei care își găsesc justificări, mai mult ca sigur că eșuează? Răspunderea este lucrul de care ne temem cei mai mulți dintre noi $i totuși este singura pe lumea asta care ne ajută să progresăm și să avem vină FRANK CRANE Am fost odată consilierul unui tînăr care avusese deja 35 de locuri de muncă diferite, în cei opt ani de cînd terminase liceul L-am pus să facă o listă care să cuprindă fiecare slujbă în parte și motivul pentru care a plecat In 32 dintre cazuri a plecat pentru că șeful era un idiot Nu ți se pare o coincidență extraordinară? Probabil că există vreo 40 de idioți absoluți care conduc diverse firme din țară, dar el deja lucrase la 32 dintre ei I-am explicat că pentru a obține ceea ce dorește de la viață, va trebui să plătească, asta înseamnînd că trebuie să-și asume răspunderea lucrurilor care i se întîmplă și să nu mai dea vina pe alții CEL DE-AL TREILEA IMPOSTOR: CE SE ÎNTÎMPLĂ CU NOI Cel de-al treilea impostor major încearcă să vă explice că împrejurările sînt acelea care dețin controlul asupra viitoru- 50 Start spre eficiență lui vostru Nu-ți poți atinge întregul potențial dacă îți închipui că viața îți este hotărîtă de ce ți se întîmplă Performerii de elită știu că nu ceea ce ți se întîmplă îțf afectează randamentul Felul în care reacționezi la ceea ce ți se întîmplă este singurul lucru care contează, sau cum spunea marele amiral din cel de-al doilea Război Mondial, William F Halsey: „Nu există oameni mari Există doar încercări mari cu care oamenii obișnuiți ca mine și ca tine sînt obligați de împrejurări să se confrunte " Așa încît, acceptă că aceste împrejurări — respectiv ceea ce ți se întîmplă — nu dețin controlul nici asupra realizărilor tale ulterioare ~ Slabul performer spune: „Compania Ia care am lucrat de / cînd am terminat facultatea a dat faliment și am rămas fără / slujbă Nu am pregătirea necesară ca să-mi găsesc altă slujbă , bună, în actualul context super tehnologizat Ce mă fac?" Per- i formeru] de elită spune: „A fost o prostie să cred că firma îmi \ oferă o slujbă De fapt îmi cumpăra talentul Acum îmi voi \ dezvolta acest talent pe care să-1 pot valorifica la o sută de; ' alte companii, dacă este cazul " Z' ’ Slabul performer spune: „Am un mare handicap Nu o să / mă angajeze nimeni pentru că sînt prea bolnăvicios Și așa de-abia puteam trăi de la o leafă la alta " Performerul de elită va spune: „Franklin Roosevelt era infirm, ca de altfel și Helen Keller Dacă ei au reușit ceva în viață de ce nu aș reuși și eu?" Slabul performer spune: „Tatăl meu a murit într-un accident de mașină și a trebuit să renunț la studii ca să am grijă de familie Acum nu o să mai capăt niciodată o slujbă de conducere " Performerul de elită gîndește: „Sigur că asta mi-a schimbat planurile, dar mulți oameni reușesc și fără facultate Asta nu trebuie să-mi stea în cale " După cum spunea Winston Churchill: „Răspunderea este prețul măreției " De aceea performerii de elită sînt capabili să-și revină imediat după o nenorocire în iulie 1978, Lee lacocca era o figură proeminentă la nivel mondial Din enormul său birou prezidențial din Dearborn, Michigan, condusese compania Ford atît de bine, încît aceasta doi ani la rînd înregistrase cîștiguri record de peste 3,5 miliarde de dolari Secretul numărul 2 51 Fusese președinte opt ani și angajat la Ford, 32 de ani imediat după terminarea facultății într-o zi, Henry Ford l-a chemat în biroul său și l-a concediat Cînd lacocca l-a forțat să-i spună de ce făcea asta cînd compania mergea atît de bine, Ford a reușit să mormăie doar ceva de genul: „Ei bine, uneori, pur și simpul cineva îți poate deveni antipatic " A doua zi, lacocca lucra într-un mic birou încropit într-un depozit Lee lacocca însă nu s-a lăsat multă vreme doborît de felul în care Henry Ford îl concediase El a înțeles că nici Ford, nici nimeni altcineva nu trebuie să îi dirijeze viața în mai puțin de două săptămîni, el a preluat controlul la Chrysler și a transformat marea sa nenorocire în marea sa șansă Reușita nu este permanentă, iar eșecul nu este fatal MIKE DITKA Lui Art Linkletter îi mergea totul din plin Era bogat, sute de milioane de dolari și îndrăgit de toată lumea, cînd fiica sa Diane a murit din pricina consumului de droguri Ar fi avut tot dreptul să o jelească pentru tot restul zilelor, dar el s-a folosit de acest element catalizator pentru a crea un impact extraordinar asupra problemei consumului de droguri în SUA- Putem lua și cazul a doi tineri actori pe nume Burt Rey-\ nolds și Clint Eastwood în anii 1950, au fost amîndoi conce-diați în aceeași zi de Studiourile Universal, pe motiv că nu , știu să joace în plus, Clint Eastwood avea mărul lui Adam prea proeminent Despre Burt Reynolds, susțineau că este atît ' de urît încît nu va putea niciodată să joace rolul principal din- ' tr-un film sentimental în primele sale două filme el a fost dis- , tribuit ca violator Lovitura finală a venit cînd cei doi actori i și-au luat mașinile ca să părăsească studiourile: au constatat i că pe plăcuțele locurilor lor de parcare fuseseră deja trecute 1 alte nume Toate cele trei rețele de televiziune i-au anulat con- \ tractele lui Burt Reynolds: NBC-ul a scufundat Casa plutitoa- I re, ABC-ul a doborît Șoimul; iar CBC-ul l-a decapitat pe Dan August Și totuși amînoi au continuat cu ceea ce făceau — 1 pentru ca știau că nu ceea ce ți se întîmplă îți poate modifica 52 Start spre eficiență randamentul ci felul în care reacționezi față de ceea ce ți se în-tîmplă CEI TREI MARI IMPOSTORI CARE SUSȚIN CĂ DEȚIN CONTROLUL ASUPRA VIITORULUI TĂU SÎNT: împrejurările Ceilalți Evenimentele Dezvoltă-ți refuzul categoric pe care și-l manifestă perfor-merii de elită în raport cu acești trefimpostori Trebuie să știi că împrejurările, ceilalți, sau chiar~și ceea ce ți se întnnplă nu-ți afectează nivelul de reușită Analizează atent personali- tățile care au reușit strălucit da'torită acestui tip de abordare: Helen Keller a suferit o boală gravă în urma căreia și-a pierdut vederea și auzul pe cînd avea doar un an și șapte luni Ca urmare, a crescut fără să poată vorbi inteligibil Cînd avea șase ani, părinții ei au apelat disperați la Alexander Graham Bell care le-a găsit o profesoară, pe Anne Sullivan — minunea pe două picioare, așa cum a fost ea mai tîrziu cunoscută după ce o piesă cu acest nume s-a jucat pe Broadway și a făcut-o celebră Ann Sullivan avea 20 de ani și se vindecase parțial ea însăși de orbire Ea a învățat-o pe Helen numele obiectelor în-vățînd-o să citească un alfabet pipăit cu palma Ea a învățat-o pe Helen denumirile obiectelor apăsîndu-i în palmă alfabetul manual A învățat-o apoi să vorbească apăsîndu-i degetele pe laringe, astfel încît să poată „auzi" vibrațiile Ea a învățat-o să citească și să scrie în Braille și să ajungă să aibă rezultate excelente într-o școală pentru copii normali Șaptesprezece ani mai tîrziu, Helen Keller a absolvit cum laude Colegiul Radcliffe din Cambridge, Massachusetts După aceea, și-a dedicat viața unor turnee de conferințe în lumea întreagă (folosind un traducător, pentru că era încă greu de înțeles ceea ce spunea), în care a promovat ideea că sur-do-muții pot învinge acest handicap Perspectiva ei era mai mult decît a unei persoane cu handicap care își împărtășește din propria experiență Pentru că ea își împărtășea și puncte- Secretul numărul 2 53 le de vedere dar și înțelegerea pe care reușise să o aibă față de asemenea situații, de exemplu: „Siguranța este mai mult o superstiție Ea nu există în natură și nici pentru copiii rasei umane Evitarea pericolelor nu e cu nimic mai sigură pe termen lung decît expunerea la ele Viața ori este o aventură în-drăzneață, ori nu mai e nimic " Ea a însuflețit milioane de oameni, demonstrînd că reușita constă chiar în disperarea handicapului sâu7 Franklin Roosevelt s-a născut într-o familie foarte bogată, dar toată viața s-a luptat pentru cei săraci Tînăr fiind, era ti- , mid și fusese încurajat să urmeze o carieră politică doar de admirația sa față de vărul său îndepărtat Teddy Roosevelt cu a cărui nepoată, Eleanor Roosevelt avea să se căsătorească După un mandat strălucit de senator al statului New York, s-a îmbolnăvit de febră tifoidă și nu și-a mai putut face campanie pentru al doilea mandat, cîștigînd totuși alegerile deși nu a apărut niciodată în public în perioada preelectorală După ce și-a terminat și al doilea mandat, Woodrow Wilson l-a răsplătit pentru sprijinul acordat, numindu-1 ministru adjunct la Marină In 1920, Roosevelt a fost candidat ca vicepreședinte din partea Partidului Democrat dar a pierdut în favoarea lui Warren Harding Anul următor, în timp ce era plecat în vacanță în Insula Campobello din Canada, s-a îmbolnăvit de poliomielită, boală care multă vreme, l-a paralizat aproape complet Bogata lui mamă l-a implorat să se retragă la Hyde Park, dar soția l-a încurajat spunîndu-i: „Nimeni nu te poate face să te simți inferior, dacă nu consimți la ааІаТПгѵ^ demnîndu-1 să rămînă în politică S-a gîndit că asta o să-i ridice moralul S-a dovedit că a fost pentru binele întregii lumi Cînd a candidat ca guvernator al statului New York în ; 1928, contracandidații săi au susținut că nu este destul de rezistent ca să susțină o activitate politică avînd în vedere că nu poate merge decît cu proteze și ajutat El a contraargumentat făcîndu-și o campanie extrem de serioasă și neobosită cum nu mai văzuseră vreodată alegătorii A cîștigat, deși candida-tul democrat la președinție Al Smith, fost guvernator de New ■ York, nu a cîștigat voturile nici măcar în statul său Roosevelt / a devenit un model pentru nenumărate generații următoare 54 Start spre eficiență pentru că și-a depășit handicapul și a devenit unul dintre cei mai eficienți președinți AGfăham Lincoln a avut o serie nesfîrșită de^hinioane care au dus însă în final la alegerea sa ca președinte De atunci el a rămas o sursă de inspirație pentru orice politician Succesiunea de eșecuri cuprindea între altele faptul că a fost concediat de la prima sa slujbă, că a dat faliment cu afacerile pe care le făcuse pe cont propriu și că fusese înfrînt ca purtător de cuvînt al Congresului, că nu fusese reales în Congres, în Senat, ca vicepreședinte și din nou în Senat I-a murit un frate încă de copil, i-a murit iubita, ceea ce i-a declanșat o depresie nervoasă, i-au murit trei dintre cei patru fii ai săi iar asasinarea sa a făcut ca soția sa să-și piardă mințile (Și mai crezi că tu ai probleme de nerezolvat?) Winston Churchill le este foarte drag englezilor, nu numai pentru rolul său*remarcabil în cel de-al doilea Război Mondial dar și pentru capacitatea sa de a depăși diverse nenorociri, El s-a născut într-o familie aristocrată britanică și și-ar fî putut petrece existența ca un băiat de bani gata, dar iubea prea mult viața ca să facă asta Ar fi putut duce o vnăță lipsi -tă de griji, în schimb el s-a vîrît în diverse probleme care i-au complicat destinul în fiecare clipă Din eșecurile lui i s-a năs-cut măreția El a învățat la Școala Pregătitoare Harrow de lîn-gă Londra și a trebuit să repete de trei ori la rînd clasa a opta pentru că rămînea mereu corijent la engleză Mai tîrziu avea să spună: „Rămînînd atît de multă vreme repetent, am cîști-gat un imens avantaj față de băieții mai deștepți Mi-a intrat în sînge structura propoziției britanice " însușirea unei engleze superbe l-a ajutat să ajungă corespondent la The Times Ca ziarist în timpul războiului cu burii, a fost capturat de inamic dar a~evadat Povestea neferici-tuîursauprizonierat l-a făcut atît de popular în Anglia, încît a putut candida și cîștiga cu ușurință un loc în Camera Comunelor Ca Lord Amiral în timpul primului Război Mondial, prima sa operațiune importantă, campania din Dardanele, a fost un dezastru Mii de soldați britanici au murit și el și-a dat demisia Dar a considerat această nenorocire ca o experiență din Secretul numărul 2 55 care a avut de învățat și s-a străduit să devină un maestru strateg al războiului Cînd în sfîrșit Churchill a avut ocazia să își conducă țara, acest lucru s-a întîmplat în vreme de război și regele l-a numit fără a mai fi ales de popor, așa cum ar fi preferat el în cîteva săptămîni de la preluarea apărării imperiului britanic, a fost obligat să se confrunte cu un dezastru, cei de la Dunkerque Nemții își duseseră la bun sfîrșit Blit-zkrieg-ul în Olanda și Belgia și se îndreptau spre Franța Armata britanică era cît ре-aci să fie și ea distrusă pe plaja de la Dunkerque Doar miracolul unei mări calme ca oglinda a făcut ca mii de soldați să fie evacuați cu mica ambarcațiune de excursii, evitînd astfel un dezastru total Reacția lui Churchill a fost că le-a spus așa celor din cabinetul său: „Domnilor, cinstit, consider că sîntem mai mobilizați ca niciodată atîta vreme cît francezii au căzut pradă nemților și am rămas singuri " Pe 15 septembrie 1940 avea să fie momentul decisiv al războiului „Era într-o duminică", scrie în memoriile sale, „ca și bătălia de la Waterloo Iotul părea împotriva noastră, aveam puține șanse iar miza era enormă Am mers cu mașina pînă la Uxbridge șî am fost condus în Sala Operațiunilor, un loc blindat la 15 metri sub pămînt Beculețele roșii de sub enorma hartă de pe perete arătau clar că escadrilele noastre erau deja în zbor Mi-am dat seama de neliniștea comandantului liotei ariene, Vice Mareșalul Park „Ce alte rezerve mai avem?", l-am întrebat „Nici una", mi-a răspuns ei Mii de avioane ale Luftwaffe erau în zbor spre Anglia într-o invazie iminentă a armatei germane peste Marea Mînecii cu o lățime de 40 km Toate avioanele britanice disponibile și loți piloții disponibili se aflau deja în misiune Și totuși, chiar și în fața acestei situații dezastruoase, Churchill a refuzat să creadă că situația îi scăpase de sub control Ei bine, el este cel care și-a liniștit poporul spunînd: Dacă Imperiul Britanic va dăinui o mie de ani, oamenii vor ontinua să spună și atunci «acestâ~ă fost momentul de cea mai mare glorie!»" în ocotmbrie 1941, în plin război Școala Harrow l-a invitat a revină și să le vorbească elevilor Cît de nerăbdători trebuie л fi fost, așteptînd cu creioanele în mînă Cel mai mare englez O tuturor timpurilor urma să le vorbească, împărtășindu-Ie 56 Start spre eficiență din înțelepciunea pe care o adunase de-a lungul vieții sale ieșite din comun Pînă atunci, aproape orice alt prim ministru al țării studiase la Harrow, pentru ca apoi să continue la Oxford sau Cambridge Churchill știa acum că Imperiul Britanic nu va dăinui o mie de ani, dar precis a simțit că viitorul acestui popor va fi cîndva în mîinile unuia dintre acești tineri, așa că trebuie că și-a ales cu mare grijă cuvintele S-a ridicat în picioare, i-a privit cu atenție multă vreme pe băieți și în final a grăit Probabil că scotocise în zecile de ani de amintiri ca să găsească într-adevăr cele mai potrivite cuvinte pentru acești viitori lideri în final și-a ținut discursul cu foarte puține vorbe: „Niciodată să nu vă dați bătuți, niciodată să nu vă dați bătuți, niciodată, niciodată, niciodată, niciodată — în nici o privință, fie că e vorba de ceva măreț ori neînsemnat, de ceva important sau banal — niciodată să nu vă dați bătuți decît în fața convingerilor ce au la bază onoarea și bunul simț " După care s-a așezat Anglia nu s-a dat niciodată bătută și în 1945 războiul se terminase iar Churchill, victoriosul conducător de oști, a candidat pentru funcția de prim ministru Cu tot ceea ce făcuse pentru poporul britanic, ar fi trebuit să fie o încoronare firească a faptelor sale, dar Clement Atlee și Partidul Socialist au cîștigat detașat Deși Churchill avea deja peste 70 de ani, a refuzat să considere aceasta o înfrîngere Șase ani mai tîrziu a condus Partidul Conservator la victorie, devenind în sfîrșit prim ministru ales Trăsătura comună a tuturor acestor experiențe de viață este convingerea că în orice obstacol se află sămînfa~unui triumf Cînd te mai duci la Londra, nu uita să vizitezi Muzeul Subteran de Război aflat în fostul cartier general al lui Chur-chill pe parcursul anilor de război E doar Ia cîteva sute de metri de Parlamentul Britanic, un loc extraordinar de fascinant păstrat așa cum era în urmă cu peste 40 de ani L-am întrebat pe director de ce l-au deschis publicului abia în 1984 Cu o remarcă tipic britanică, el mi-a spus: „Să vă spun drept, domnule, nu am crezut că ar putea interesa pe cineva!" Secretul numărul 2 57 Sînt gata să mă întîlnesc cu Creatorul meu dar ни știu dacă și el este pregătit pentru marele chin, asta fiind o cu totul uită poveste WINSTON CHURCHILL ІввІвШІШІІМІІШІШІШІІІвШМІІІІІІІИЯІІІ) Cînd analizăm asemenea eroi și extraordinara lor tenacitate precum și capacitatea inimaginabilă de a-și croi drum printre nenorociri, e ușor să presupunem că aveau o capacitate aproape masochistă de a supraviețui experiențelor neplăcute Și totuși, performerii de elită nu percep așa lucrurile Ei consideră doar că este un refuz încăpățînat de a da crezare vreunuia dintre cei trei impostori Nimic nu le zdruncină credința că ei și nu soarta, sau împrejurările, sau altcineva ar deține controlul asupra existenței lor Acceptă că ești total, absolut, 100% direct răspunzător de ceea^e ți se Întîmplă în viață — de unde viT, unde te afli și încotro te îndrepți Păzește-te de cei trei mari impostori cu care te trezești în pragși care se laudă mindri că dețin controlul asupra viitoru-lui tău Te mint cu nerușinare! Nici unul nu-ți poate afecta în vreun fel randamentul! Numai tu controlezi ceea ce ți se întîmplă 1 împrejurările nu îți afectează randamentul 2 Ceilalți nu-ți pot afecta randamentul 3 Evenimentele nu-ți afectează randamentul Cel de-al doileiLsecret al performerilor de elită este că ei preiau controlul asupra viețulor іговымомм'тгмиимютмаемоодомо'кмт» în capitolul următor vei învăța cel mai important cuvînt din limba engleză și de ce este atît de decisiv pentru performerii de elită SECRETUL NUMĂRUL Performerii de elită știu că întotdeauna au de unde alege Cînd trebuie să alegi și n-o faci, este și aceasta o alegere WILLIAMJAMES Nimic nu poate fi considerat o muncă atîta vreme cît nu preferi să faci altceva JAMES MATTHEW BARRIE Destinul nu e o chestiune de șansă Este o chestiune de ale-gNfc mdjesf^Eeva ce trebuie așteptat să vină de la sine, ci ceva ce trebuie dobîndit WILLIAM JENNINGS BRYAN Wli • I Secretul unui Randamentul Eficient nu stă într-o muncă asiduă ci în-ă-ți plăcea atît de mult ceea ce faci încît preferi asta oricărui alt lucru ROGER DAWSON Există un cuvînt care reprezintă piatra de temelie a Randamentului Eficient Cred că este cel mai important din limba engleză Acest cuvînt este alegerea Sînt convins că ai văzut și tu tot felul de texte fie pe luneta mașinii, fie pe numărul de înmatriculare precum: „Mai bine aș schia", „Mai bine aș fi pe mare" sau „Mai bine aș fi la pescuit", nu-i așa? Care este reacția ta cînd vezi așa ceva pe spatele mașinii din fața tă?Tată care este reacția mea: „Dacă preferi să mergi la pescuit, mai bine ai face-o Aș ajunge și eu la destinație mai repede șîli-ar trebui să mă mai confrunt cu nemulțumirile tale " Secretul numărul 3 59 Sigur că toate aceste afirmații nu sînt reale Performerii de elită înțeleg că persoana îndrăgostită de schi, de exemplu, care își urăște munca și mai ales că dimineața trebuie să facă naveta, a făcut totuși o alegere conștientă, și anume, să se afle pe această șosea aglomerată și nu undeva în creierii munților la schi Persoana care declară mîndră că „ar prefera să pescuiască 'Asigur că ar puteați un mare susținător al acestui sport, e măsură simți că îți vor controla și viitorul! în ce măsură simți că deții controlul asupra viitorului tău? 'uită la sutăT^ăpțezecTșrcmcriTsuta^ pOafeTTnhzecFIa sută? I louăzeci și cinci la sută? Sau deloc? 84 Start spre eficiență Cînd eram student la Londra în anii '50, Uniunea Sovietică tocmai invadase Ungaria, Arabii și Israelienii se bateau între ei și cu toții aveam convingerea că inevitabil lumea va fi distrusă Unii au renunțat la facultate pentru că au crezut că nu dețin controluTăsuprăAneții lor, și că oricum pînă la urmă se va ~fntîmpTa exact ceea ce trebuie să se întîmple Același sentiment de inutilitate a copleșit o întreagă generație din SUA, în timpul războiului din Vietnam David Lean a demonstrat magistral acest mod de gîndire, în filmul său Lawrence al Arabici Mai ții minte cînd Lawrence călătorea cu arabii prin deșert în timpul unei furtuni de nisip? T E Lawrence, angajase un servitor pe care-1 chema Găsim, care s-a dovedit a fi arogant și cu o reputație îndoielnică Drept care Lawrence intenționa să-l concedieze de îndată ce aveau să ajungă în următorul oraș Curînd, aveau să găsească însă cămila lui Găsim, pe care era pușca lui, hrana și desagii cu șa cu tot, dar Găsim nicăieri Lawrence știa că nimeni nu supraviețuiește căldurii din deșert mai mult de o zi, iar fără apă, într-o oră sau două, deja ar lua-o razna S-a tot întrebat dacă nu ar trebui să se întoarcă un alt arab după Găsim — pentru că el cu siguranță că s-ar fi descurcat mai bine decît un englez Lawrence nu dorea să-și riște viața și nici să-și primejduiască misiunea din cauza acestui neisprăvit, dar recunoștea că Găsim era servitorul lui și deci răspundea de soarta sa Arabii au încercat să-l convingă să renunțe să-l mai caute spunîn-du-i că soarta a decis ca omul să-și piardă viața astfel în deșert și că Lawrence nu ar trebui să stea în calea destinului Și totuși, Lawrence s-a întors în deșert singur, ca să salveze viața omului In cele din urmă l-a găsit pe arabul rătăcit, și a trecut printr-o mare primejdie pentru a-1 aduce înapoi El descrie cu mult talent ce s-a întîmplat, în Cartea sa clasică Cei șapte stîlpi ai înțelepciunii Am mers călare vreo oră și jumătate, și nu mi-a fost greu deloc pentru că batea o briză ușoară care-mi șergea nisipul ce-mi intrase în ochii roșii și aproape că puteam privi fără să mă doară; din-tr-o dată am văzut o siluetă, sau un tufiș mai mare, sau mă rog, ceva negru înaintea mea Mereu schimbătoarea fată Morgana te împiedică să apreciezi corect înălțimea ori distanța Numai că acum părea ceva ce se mișcă, puțin mai la est de drumul nostru Secretul numărul 3 85 La întîmplare am întors cămila într-acolo și în cîteva minute l-am văzut pe Găsim Cînd l-am strigat, a rămas nedumerit; m-am grăbit spre el și am constatat că era aproape orb și prostit de-a dreptul, cu brațele întinse spre mine și cu gura lui neagră căscată A luat ultimul strop de apă pe care o mai aveam și a vărsat-o cu nesăbuință pe față și pe piept în graba-i de a o bea A încetat să mai vorbească fără șir și a început să se vaite de necazurile sale A doua zi însă arabii l-au prins pe Găsim furînd și l-au condamnat la moarte După ce l-au executat, ceilalți arabi i-au spus lui Lawrence: „Vezi, Soarta a hotărît să moară Chiar dacă tu ai încercat să-i stai în cale, tot Soarta decide " (Lawrence nu pomenește despre executarea lui Găsim în cele 660 de pagini care cuprind aventurile sale în Arabia In loc să-1 acuzăm pe scenaristul Robert Boit că a inventat povestea de dragul de a avea o scenă tare, să ne gîndim puțin la perspectiva rolului, jucat de Lawrence Scena care-1 prezintă pe Lawrence ieșind din furtuna de nisip, îl arată mai întîi ca pe un simplu punct pe un enorm ecran lat, și care apoi, încetul cu încetul crește, și zărești doi bărbați pe o cămilă, acesta fiind momentul culminant al filmului pentru că ne dă posibilitatea să simțim imensitatea neîndurătorului deșert Adevărat sau nu, episodul cu execuția a avut un foarte mare impact și corespunde perfect convingerilor arabe ) Pentru unii oameni, viafa e ca vremea de afară Ceva care li se întîmplă Măsura în care performerii de elită simt că dețin controlul asupra viitorului, e direct proporțională cu ceea ce reușesc în viață — pentru unii oameni, viața e ca vremea de afară Ceva care li se întîmplă, și nu dețin nici un control, asupra sa Pentru performerii de elită, viața este o călătorie măreață, o aven-tură palpitantă, pe care și-o orchestrează si direcționează, prin miile de alegeri pe care le fac în fecare zi Pentru acest capitol există și niște teme pentru acasă Sper să alegi să le faci Alege-ți ozidinsăptămînă asta șinotează-ți cîte alegeri ai făcut In ziua respectivă, trezește-te șCalege dacă vrei sau nu să te dai jos din pat Cînd un motociclist îți 86 Start spre eficiență taie calea în drum spre birou, alege dacă să te enervezi sau nuTTSac^Hntfrzîria slujbă, alege dacă să te simți vinovat sau nu Departamentul de contabilitate te cheamă și are nevoie de ajutorul tău imediat așa că alege dacă să te duci sau nu Șeful, sau șefa te poftește în biroul său și îți ține o predică, hotărăște dacă să rămîi să asculți sau să pleci imediat Toată ziua con-semnează atent alegerile pe care le faci Conștientizează felul în careTCafectează aceste decizii De exemplu: „Aleg să nu-i întorc spatele șefului pentru că mă tem de consecințe " Este O K atîta vreme cît lași alegerile să-ți influențeze și nu să-ți afecteze deciziile, deci să nu devină niște factori prin care să ,i ți se controleze existența Din această experiență vei înțelege ’• mai bine care este controlul pe care-1 deții asupra vieții tale Țrebuiesă pricepi că de fapt îți creezTviațaclmtr-o serie de alegeri pe care le faci și că niciodată nu faci altceva decît ceea ce ai ales Calitatea vieții tale este rezulta ful âTegerilor pe care le faci Nu-i lăsa pe cei trei hoți ai libertății de a alege să-ți fure capacitatea de a alege Cei trei bandiți de care trebuie să te fe-rești sînt semenii sau spiritul de turmă, promisiunea uneire-cornpense și frica de pedeapsă înțelege asta deținînd controlul asupra alegerilor și vei deține controIuTăSupfăviîtorului Cel de-al Treilea Secret al performerilor de elita este că ei știu că întotdeauna au de ales în următorul capitol vom învăța că pentru performerii de elită există ceva și mai important decît atingerea obiectivelor de-a lungul vieții Nu-i așa că pare greu de crezut? SECRETUL NUMĂRUL Performerii de elită știu: /J călătoria este totul Cui îi pasă de ce a rămas în urmă? O viață are omul, doar una Viața noastră Nu avem'mmtc altceva UCO ВЕТГІ Măsurarea vieții ar trebui să fie direct proporțională mai mult cu intensitatea cu care o~frăiești~decît cu durata ei THOMAS HARDY Cînd ajungi undeva te dezumfli Pînă ajungi acolo ești plin de energie ROGER DAWSON Imaginează-ți că ești unul dintre cei mai mari performeri de elită ai acestei lumi Că ești Reinhold Messner, singurul om care a escaladat toate cele 14, cele mai înalte vîrfuri ale lumii Asta înseamnă că ai urcat toți munții de peste 8000 de metri Te apropii de vîrful Everest, numai că de data asta încerci să rămîi în istorie prin faptul că ești complet singur Cu doi ani mai înainte, împreună cu Peter Habeler, ai devenit prima persoană care a escaladat acest munte, fără oxigen Așa cum mulți experți îl avertizaseră pe Chuck Yeager, că nimic nu se mișcă mai repede decît sunetul, mulți specialiști te-au avertizat că este imposibil să urci la aproape 8839 de metri fără oxigen (Cînd, în 1953, Edmund Hillary a devenit primul om care a urcat pînă pe vîrful Everest, el și-a scos masca de oxigen vreo zece minute ca să facă poze A fost o primă dovadă că omul nu leșină pe loc fără oxigen la o asemenea altitudine ) Cînd ți-ai anunțat campania de strîngere de fonduri 88 Start spre eficiență pentru escaladare, au apărut unde de șoc în comunitatea alpi-niștilor lumii Au apărut experți la televizor, în emisiuni și la conferințe de presă, ca să afirme, fără nici o urmă de îndoială, că este imposibil și chiar dacă ai ajunge în vîrf, ai muri încer-cînd să cobori, sau în cel mai bun caz ai reveni cu creierul distrus, condamnat la o viață de „legumă" La început, această bătălie pe plan teoretic te face să te îndoiești că ai fi zdravăn la minte, după care tocmai ea te determină să te decizi Erai convins că*singura "cale de a ajunge în vîrf, era să reziști la două zile de escaladare pe care să le faci într-una singură, deci să reduci la minimum timpul pe care l-ai petrece la peste 8 000 de metri Asta ar însemna o escaladare de opt ore și o coborîre chinuitoare în care să suferi din pricina arsurilor produse de orbirea cauzată de zăpadă, în momentul în care ți-ai scos ochelarii protectori, ca să manevrezi camera de filmat Ce s-a întîmplat după ce această escaladare te-a surpins și pe tine? Experții în alpinism, care au insistat că este imposibil, vor refuza să te creadă Filmul nu le va demonstra nimic, pentru că vor spune că ai fi putut să ascunzi tubul de oxigen cît să nu apară pe peliculă Pînă și fostul tău partener de echipă va pune sub semnul întrebării versiunea ta Statutul tău de mare alpinist se va zdruncina din temelii Și totuși ești un performer de elită, care nu escaladezi munții ca sa fii aclamat de ceilalți, ci pentru că asta îți îmbogățește viața Și acum să ne întoarcem pe Everest, unde ți-ai cheltuit banii ca să faci o expediție și să te răzbuni escaladînd muntele singur Ești singur de două zile și jumătate de cînd te-ai despărțit de colega ta de drum, jurnalista canadiană, Nena Hol-guin, pe la 6400 de metri Continui singur, fără legătură prin radio, sau oxigen, pentru a fi prima persoană care cucerește de una singură Everestul în prima zi după ce te desparți de colega ta, se prăbușește o punte de zăpadă și ești aruncat într-o crevasă ce pare fără fund, spre a fi salvat în mod miraculos de o minusculă pojghiță de gheață De două zile și două nopți îți țin companie halucinații produse de lipsa de oxigen la o asemenea altitudine în final, pe 20 august 1980, ești singur pe vîrful de 8848 de metri Mai tîrziu vei scrie despre acești ultimi metri parcurși: „Ultima parte a crestei părea nesfîrșită Ritmul meu devenise Secretul mimării! 4 89 atît de lent încît mă apucase disperarea că nici măcar nu am să' ajtrhg pina acolo Nu măî'erăirfîn stare să parcurg ultirniT rrietri — rna tîram în mîîni și în genunchi Era un chin permanent In viața mea nu fusesem mai obosit ca în acea zi pe vîr-fuTMuntelui Everest " Vrei să iei niște dovezi Deci te așezi în zăpadă și îndrepți aparatul de filmat la picioarele tale, punîndu-1 apoi pe un trepied, uitat de o expediție chinezească, în urmă cu vreo cinci ani Din poziția în care te afli, pe acoperișul lumii, nesfîrșite lanțuri de piscuri acoperitecu zăpadă se întmd pe sute de kilometri jn toate direcțiile Oare ce'simți într-un asemenea moment, care va rămîne în istorie? Voioșie? Exal tare?'Satisfacție personală totală,’ care te va însoți tot restul vieții? „Rămăsesem împietrii acolo? Golit de orîcFsentimenteA Așa TșTcleșcrie exploratorul triumful său Reinhold Messner a descoperit ceea ce trebuie să învețe toți performerii de elită — că după euforia de moment a reușitei, îți dai seama rapid că adevărata bucurie în viață provi- | ne din momentele palpitante ale călătoriei și nu din clipa în care ajungi la destinație DE CE RENUNȚĂ UN ADEVĂRAT EROU " Gîndește-te la australianul John Bertrand, care a condus la victorie echipa Australia Tiuo, în cadrul Cupei Americii, echipa americană fiind învinsă pentru prima dată în 132 de ani El a pierdut trei din patru curse, în cele mai bune dintre cele / șapte serii și totuși a cîștigat victoria în mod miraculos, cîști- / gîndu-le pe ultimele trei care mai rămăseseră E greu de crezut că a fost vreodată vreun erou național mai mare decît John Bertrand în septembrie 1983 El spune în cartea sa Născut pentru a învinge: „Nu mai aveai de unde să cumperi o sticlă de șampanie în toată Australia Nu mai rămăsese nici una Același lucru era valabil și pentru fundele aurii și verzi Australienii împodobiseră întreaga țară în culorile vasului Australia Two Festonaseră întreg continentul — de la Perth la Brisbane, de la Adelaide la Darwin Guvernul decretase sărbătoare națională Pe cheiul din New Port, Rhode Island, în micul nostru birou telexurile nu s-au mai oprit zi și noapte vreme de 90 Start spre eficiență două săptămîni Titlurile din Sydney Morning Herald sunau cam așa: Cel mai important eveniment de la Pacea din 1945 — Triumful unește națiunea Asta pentru că în timpul cursei, prezentate la televizor în toiul nopții, aproape toate cele 16 milioane de locuitori din Australia nu au dormit ca să se uite A doua zi, Podul Sydney, care de obicei este supraaglomerat, era pustiu și prim ministrul, Bob Hawk, a apărut la televizor și a implorat pe toți patronii să nu-și concedieze angajații care au lipsit de la slujbă Aeroportul din Sydney era paralizat pentru că nici piloții, nici pasagerii nu voiau să se dezlipească de radiouri sau televizoare, ca să se urce la bord " Cîteva săptămîni mai tîrziu, John Bertrand a apărut ca simplu spectator la maratornul din Melbourne și cursa s-a oprit complet pentru că toți alergătorii au dorit să-i strângă mâna Trebuie să îmi hrănesc propriile ambiții Trebuie să-mi lărgesc orizontul și să-mi'stabiîescTioi obiective Și atunci de ce a refuzat John Bertrand să se întreacă pentru Cupa din Perth în 1987? „Cînd s-a terminat Cupa Ameri-cii știam că nu voi mai participa la ea" spunea el „De-a lungul întregii mele cariere am ales mereu altă ambarcațiune sau m-am apucat de altceva Trebuie să îmi hrănesc propriile ambiții, trebuie să simt acea dorință frenetică Tle ă3rivîrige, căci asfăa’ stat la baza tuturor-curselor Ta care am participa? de-a lungul anilor Trebuie să-mi lărgesc orizontul și să-mi stabilesc noi obiective " John Bertrand înțelege că bucuria constă în drumul spre atingerea obiectivului și nu în împlinirea sa DE CE BĂIATUL CU PIZZA PROGRESEAZĂ MEREU Tom Monaghan este un alt exemplu El s-a născut în 1937 în Ann Arbor, unde încă se află sediul companiei sale Tatăl lui era șofer de TIR și a murit de ulcer perforat cînd Tom avea patru ani în următorii ani el a fost crescut de o familie ger- Secretul numărul 4 91 mană deși el nu pricepea nemțește iar ei nu vorbeau engle-zește Vreme de șapte ani a fost crescut într-un orfelinat catolic foarte sever iar cînd s-a reîntors la mama sa care era infirmieră de noapte la Traverse City, aceasta s-a dovedit foarte îngăduitoare Din cauza asta a intrat în tot felul de buclucuri și a petrecut un an la un orfelinat la o fermă Vrînd să-și împlinească visul din copilărie de a deveni preot, a intrat la Seminarul din Grand Rapids, numai că primăvara următoare a fost dat afară Mama lui nu reușea să-l stăpînească, așa încît a apelat la poliție și a fost trimis la un centru de detenție pentru delincvenți minori După ce a fost eliberat, a prins în sfîrșit drag de școală și a luat note suficient de mari cît să petreacă un an la Colegiul Ferris plătindu-și singur școlarizarea, muncind la săpat de șanțuri și în construcții Nereușind să cîștige suficient cît să-și plătească și al doilea an de studii, s-a înrolat la Marină de unde a economisit 2000 de dolari pentru școală dar a fost escrocat de ei și a trebuit să se întoarcă la Ann Arbor cu autostopul Fratele lui Monaghan i-a propus să cumpere o pizzerie căreia să-i spună Dominick's, în Ypsilanti, așa încît a împrumutat 500 de dolari pentru partea sa și a devenit întreprinzător Sigur că ar fi fost o poveste nemaipomenită dacă ar fi putut afirma că din acel moment n-a mai avut nici un fel de necazuri, dar n-a fost așa, iar problemele au continuat să-i dea tîr-coale încă foarte mulți ani După un an fratele lui n-a mai fost interesat de afacere și Tom i-a răscumpărat partea, oferindu-i în schimb un Volkswagen la mîna a doua Și-a luat alt asociat care a delapidat firma și l-a lăsat sărac lipit și plin de datorii Obligat să schimbe numele firmei atunci cînd s-a renunțat la parteneriat, a ales să-i spună Domino's Pizzeria inițială a ars și el n-avea asigurare în caz de incendiu In final n-a mai avut încotro și din pricina companiei de investiții și a sistemului în sine a fost nevoit să piardă controlul asupra firmei rămînînd și cu o grămadă de restanțe de plată Noul manager pe care l-a numit banca a complicat și mai mult lucrurile Tom i-a implorat să-i dea înapoi dreptul de a se ocupa de firmă și banca a consimțit doar atunci cînd totul era un dezastru financiar, în final a reușit să jongleze cu creditorii și inspirat de ceea ce făcea Ray Kroc la McDonald's, a reușit să-și extindă investi- 92 Start spre eficiență ția inițială la 100 de pizzerii După care, Corporația Amstar care era proprietara afacerilor cu zahăr Domino's l-a dat în judecată pentru că și-a însușit numele A durat cinci ani, a costat 1,5 milioane de dolari și s-a ajuns pînă la Tribunalul Suprem ca să-și poată păstra numele firmei Ulterior a făcut o avere de 400 de milioane de dolari Ijna dintre marile sale ambiții era să-l întîlnească pe Ray Kroc, cel care i-a servit drept exemplu Ani de zile a sunat lunar la Kroc la birou să obțină o întrevedere dar nu a reușit niciodată Apoi a aflat că Ray Kroc care între timp împlinise 78 de ani, are probleme de sănătate Monaghan a luat avionul și a plecat la San Diego decis să rămînă acolo pînă își va putea întîlni idolul Perseverența lui a dat roade și asistenții lui Kroc în final i-au acordat o audiență de 15 minute care s-a transformat într-o întîlnire de două ore și jumătate de admirație reciprocă Kroc i-a pus tot felul de întrebări în legătură cu afacerea sa și l-a impresionat pe Monaghan cît de repede prindea totul din zbor „Cît ai clipi a înțeles ce-i cu Domino's mai bine ca oricine în afară de mine," a declarat Tom Afacerile sînt ca o partidă interesantă Multă concurență și un minimum de reguli Ea se joacă pe bani ■ FONDATORUL ATARI: NOLAN BUSHNELL Deodată, Ray Kroc s-a aplecat spre el din fotoliul său și a spus: „Am să-ți dau niște sfaturi Acum deja te-ai ajuns Poți să faci tot ce vrei Poți cîștiga oricîți bani, mai mult decît poți cheltui Așa încît consider că e momentul s-o lași mai domol Ia-o mai ușurel Deschide doar cîteva pizzerii anual dar fii foarte prudent Nu încheia noi afaceri care te-ar putea băga în vreun bucluc Mergi la sigur " Toate acestea l-au uluit pe Monaghan pentru că ultimul lucru la care s-ar fi așteptat din partea eroului său era conservatorismul în final i-a scăpat: „Dar n-ar mai avea nici un haz!" Kroc făcu o scurtă pauză și se arată jignit dupăTare zîînbi larg și îl strînse pe Tom de mînă „Este exact ce m-așteptam să spui!" Secretul numărul 4 93 Oare n-ai crede că cineva care s-a zbătut atîta, ar fi încîn-tat să mai facă o pauză, să-i asculte sfatul lui Kroc și să trăiască împărătește? Dar el nici gînd Monaghan spuse: „Am ajuns în faza în care partea materială nu mai înseamnă nimic pentru mine Cînd eram tînăr, era totul Acum am tot ce am visat și lecția pe care am avut-o de învățat e că de fapt, nu-i mare lucru Nu mă 'mai preocupă la fel de tare să fac bani Am acumulat și iar am acumulat de 30 de ani încoace și ce rost are?" în 1989 el a anunțat că-și va petrece tot restul vieții căutînd să vadă cum ar putea să-și doneze banii Tom Monaghan a înțeles că atunci cînd deja îți atingi scopul, nu mai înseamnă mare lucru — pînă cînd ajungi acolo drumul este incitant și plin de satisfacții CE A ÎNVĂȚAT UN ENGLEZ CARE A NAVIGAT SINGUR ÎN JURUL LUMII Pe 28 mai 1966, Francis Chichester care avea 65 de ani, a devenit primul om care a făcut înconjurul lumii cu barca de unul singur El își construise special ambarcațiunea de vreo 15 metri, botezînd-o The Gypsy Moth IV după numele primului avion în care a zburat pentru prima dată singur din Anglia pînă la Sydney cînd era foarte tînăr și a uluit lumea întra-gă prin realizarea sa remarcabilă Prima parte a călătoriei de la Plymouth, Anglia pînă la Sydney, Australia a fost peste 22530 km fără oprire și i-a luat 105 zile și 20 de ore Deci numai cu cinci zile mai mult decît enormele veliere care transportau ceai El își luase mîncarea și apa necesare și dormea le-gînd fusul cîrmei de pilotul automat pe care el îl inventase După ce a rămas șapte săptămîni la Sydney pentru reparații și reîncărcarea iahtului, a pornit să străbată Pacificul de Sud, pe la limita sudică a Argentinei și apoi în sus, pe Atlantic, pînă în Anglia Aceasta avea să devină cea mai lungă traversare non-stop din istorie făcută cu asemenea ambarcațiune mică: o călătorie de 24972 km care i-a luat 119 zile La întorcerea în portul Plymouth, la peste nouă luni de la plecare a aflat că Regina Elisabeta intenționa să îl înnobileze cu aceeași sabie cu care Regina Elisabeta I l-a înnobilat pe Francis Drake O jumătate de milion de persoane s-au înghe- 94 Start spre eficiență suit pe dealurile din jurul portului ca să-l aclame la întoarcerea acasă Soția sa Sheila, a urcat la bord și a fost prima care l-a felicitat Francis Chichester s-a uitat spre mulțimea care îl aclama, s-a întors spre Sheila și a spus: „E ciudat, dar nu simt absolut nimic " Călătoria contează, niciodată destinația 'Anul următor, îndemnafidJlTo^rovocare pripită din partea unui ziar londonez, nouă navigatori au plecat într-o primă cursă solitară în jurul lumii Deși Sir Francis Chichester era președintele onorific al acestei curse, nu a reușit să organizeze lucrurile suficient de bine încît să prevină cîteva incidente nefericite Cînd a ajuns în Portugalia, căpitanul italian Carozzo a trebuit să renunțe pentru că a făcut ulcer duodenal din cauza situației tensionate înainte ca prima ambarcațiune să treacă de Capul Bunei Speranțe din Africa de Sud, alte patru iahturi s-au scufundat și Donald Crowhurst a fost dat dispărut pe mare Ultimele trei care au rămas în competiție au ajuns pînă la Capul Horn, în frunte aflîndu-se francezul Bernard Moites-sier, lăsîndu-i undeva în urmă pe Robin Knox Johnston și Ni-gel Tetley Apoi englezul Donald Crowhurst a reapărut brusc, semnalizîndu-și poziția și indicînd clar că el conduce de departe Nigel Tetley a reacționat cu totul exagerat la această nouă situație, a forțat prea mult ambarcațiunea ca să recupereze handicapul și trimaranul lui s-a scufundat în largul insulelor Azore După care, Donald Crowhurst iar a dispărut în mod misterios Cînd în sfîrșit o echipă de salvare i-a găsit ambarcațiunea, s-au descoperit două jurnale de bord din care reieșea clar că intenționa să trișeze și să se întoarcă în Anglia ca să-și revendice premiul, fără să fi făcut înconjurul lumii Anchetatorii au ajuns la concluzia că în final, s-a sinucis Mai rămăseseră doar doi: francezul Bernard Moitessier și Robin Knox Jonhson Moitessier avea un avans net Nu-i mai rămînea decît să traverseze Atlanticul, ceea ce era foarte ușor și să-și revendice premiul — un glob de aur și o sumă mare de bani gheață — și să devină celebru în toată lumea pentru reușita sa Cînd și-a dat seama că victoria îi aparține, brusc a făcut cale întoarsă, a trecut din nou Capul Bunei Speranțe și Secretul numărul 4 95 și-a petrecut restul vieții pe o insulă din Pacificul de Sud Sir Francis Chichester a înțeles exact ce-a simțit acest om Călătoria contează, niciodată destinația ^ADEVĂRATUL SENS AL REUȘITElj Sigur că nu trebuie neapărat să escaladezi singur Muntele Everest, să cîștigi Cupa Americii, să faci sute de milioane de dolari sau să navighezi în jurul lumii ca să fii un performer de elită Nu contează cîți bani cîștigi sau cîte premii prin care devii cineva Contează doar satisfacția personală pe care o obții realizînd ceea ce este important pentru tine, în felul tău șl astfel ajungi să fii cineva care a reușit Asta degajă energia interioară pe care o savurează performerul de elită Lecția pe care o avem de învățat de la Reinhold Messner, John Bertrand și Tom Monaghan este limpede Nu-ți stabili obiective a căror singură răsplată provine din "îndeplinirea lor, pentru că atunci totul va fi o cumplită dezamăgire Palpitant e să ajungi acolo, asta însuflețește Cînd ajungi undeva te dezniiifli Pînă ajungi acolo ești plin de energie PRINS ÎN CAPCANA LINEI FIRME De cînd aveam 20 de ani și pînă după 30, am făcut greșeala să-mi petrec 13 ani din viață încercînd să urc scara ierarhică a unui lanț de magazine cu sucursale în toată țara Am început ca ucenic în ale managementului la Napa, California și după un an și jumătate, firma m-a trimis la Stockton, la un curs de specializare de șase luni Apoi am petrecut trei ani la Auburn, doi ani în Yakima, Washington și trei ani la Baker-sfield, înainte de a fi transferat în zona centrală din Los An-geles Fiica mea Julia s-a născut la Napa, fiul meu Dwight, la Stockton iar John, la Yakima, Washington In afară de cei doi ani la Yakima unde am avut marele noroc să lucrez pentru un director de magazin cu totul remarcabil, pe nume Don Rainwater, nu cred că m-am bucurat vreo 96 Start spre eficiență clipă de vreuna din îndatoririle mele Și totuși mereu mă tenta ideea că voi fi iar avansat Se plătea foarte prost, în schimb erau extrem de exigenți pînă la limita inumanului — în special politica lor de a mă transfera permanent dintr-un oraș în altul Nici n-am apucat bine să mă bucur de comunitatea de la poalele dealurilor Gold Rush din Auburn, că m-au și trimis la Yakima I-am întrebat: „Nu-i așa că vremea e cumplită în Washington?" Ei mi-au răspuns: „Plouă pe coastă, dar Yakima este în mijlocul statului Nu prea cad precipitații și clima seamănă cu cea mediteraneană " Ne-am adunat deci cei doi copii mici și bagajele de rigoare, ne-am urcat în mașină și ne-am dus într-un loc unde avea să fie cea mai cumplită iarnă din ultimii 50 de ani îmi amintesc cum mă uitam pe geam în decembrie după prima zăpadă și-i vedeam pe vecini dînd furioși zăpada cu lopata de pe alee Cum nu mai trăisem într-o asemenea climă, mă gîn-deam: „Ce proști, să se omoare atîta cînd pînă după-amiază, zăpada o să se topească " De fapt eu eram caraghiosul pentru că zăpada nu s-a topit pînă la sfîrșitul lui aprilie și am patinat de nenumărate ori cu mașina de-a lungul acestor patru luni Cînd ninge de Crăciun, e foarte frumos, dar cînd te prinde zăpada și de Paște, îți piere tot cheful Șă dai zăpada înainte să se oprească ninsoarea, e ca atunci cînd faci curat în casă pînă Tțt cresc mari copiii "PHYLLIS DILLER Prima iarnă a fost foarte aspră, după care a început să ne placă în nord-vest Ne-am apucat de schiat și de alpinism și ne-am atașat de oamenii amabili și prietenoși din zonă După aceea am fost chemat și mi s-a spus: „Avem nevoie să te muți la Bakersfield de luni într-o săptămînă Este o avansare importantă și o să primești cu 1000 de dolari în plus pe an " Evident că bănuiam că acest Bakersfield trebuie să fie un fel de mizerie absolută Am întrebat: „Nu-i așa că se face foarte cald în Bakersfield?" Ei mi-au răspuns: „Ba da, dar este o căldură uscată, o să te acomodezi imediat " Secretul numărul 4 97 Bakersfield era la cel puțin 160 km de orice munte pe care să schiezi sau să faci ascensiuni și sigur că nu corespundea în nici un fel cu noul meu stil de viață (în măsura în care puteam să-mi permit un stil de viață la cît de prost eram plătit) Dar dacă renunțam la avansare, nu mi se mai acorda niciuna niciodată Așa încît am încărcat cei trei copii în mașina noastră care nu avea aer condiționat și am traversat toată California, pînă la Bakersfield în primele 20 de zile au fost zilnic peste 38 de grade Celsius Uneori și după miezul nopții încă mai erau 32 de grade Cînd este atît de cald, nu mai contează dacă aerul este umed sau uscat E pur și simplu oribil După trei ani în Bakersfield a început — aproape — să-mi placă împreună cu familia mea ne acomodasem și ne făcusem noi prieteni Și iar am fost chemat să fiu mutat După șase asemenea avansări începusem să mă întreb cînd o să merite efortul și să-i studiez mai atent pe cei care se aflau pe o treaptă mai sus, ierarhic vorbind, în firmă Spre uimirea mea, nici ei nu păreau prea încîntați de cariera lor îl înțelegeam pe directorul magazinului unde lucram pentru că tot spera o avansare maiâfnportantărManagerul regional era mereu tensiona tfdăr și ăsta înțelegeam Tot încerca să devină vicepreședinte regional Cînd însă mi-am dat seama că și vicepreședintele regional este nemulțumit, am început să-mi pun probleme serioase în privința acestei firme Toți oamenii ăștia trăiau în viitor cu gîndul că satisfacția și mulțumirea se află undeva pe treapta următoare Ei bine, nu așa voiam să-mi petrec restul vieții Voiam să mă bucur și să am satisfacții profesionale acum și nu doar să sper că o să-mi fie bine cînd în sfîrșit, voi ajunge la birourile centrale Conștientizând acest lucru, brusc mi-am dat seama rit de important este ca în sine călătoria către obiectivul visat să fie o răsplată și nu doar fap-fuTca~ăjungi acolo DE CE CRED CĂ DOAR CĂLĂTORIA ÎN SINE CONTEAZĂ Atingerea obiectivelor din viață nu înseamnă mare lucru Valoăreă stabilirii de scopuri în viață este dată de bucuria pe care o ai pe parcurs și nu de ajungerea la destinație Nu-i așa 98 Start spre eficiență că ți se pare un fel de platitudine de genul celor „fericirea nu poate fi cumpărată" sau „ești ceea ce mănînci?" Să-ți explic de ce sînt absolut convins că de fapt călătoria în sine contează și nu punctul final atins Mie îmi place să fac alpinism Mă încîntă și mă fascinează să mă forțez să-mi croiesc drum pe crestele înzăpezite ale munților Nimic nu mă stimulează mai mult decît să mă aflu dincolo de vîrfurile copacilor, unde cerul e mai albastru ca niciodată în miez de noapte și grijile și preocupările celor rămași jos, departe par atît de neînsemnate încă mai trăiesc euforia pe care am simțit-o cînd am ajuns prima dată pe vîrful Muntelui Rainier Pentru un alpinist profesionist nu-i mare lucru pentru că muntele este destul de puțin înalt, puțin peste 4000 de metri Dar cum era primul vîrf important pentru mine, a reprezentat o mare provocare Mă aflam în Yakima, Washington de aproape nouă luni și începusem să-mi dau seama că dacă vreau să fiu fericit, trebuie să mă bucur de timpul liber așa cum se putea el petrece acolo Din oraș se vedeau limpede trei vîrfuri de munte înzăpezite: Rainier, Adams și St Helens al cărui vîrf a fost distrus de o enormă erupție vulcanică cîțiva ani mai tîrziu și nu mai este acoperit de zăpadă vara Nu știu de ce, dar dintotdeauna m-au fascinat munții cu vîrfuri înzăpezite Odată, un medium mi-a spus că într-o viață anterioară am fost cioban în Andorra, o mică țară din Pirinei, între Franța și Spania Oricum munții ăștia parcă îmi făceau cu ochiul și mă tot strigau: „Escaladea-ză-mă!" începusem să-l înțeleg pe George Mallory atunci cînd fusese întrebat la o strîngere de fonduri la Albert Hali din Londra de ce dorește să urce pe Everest și a răspuns simplu: „Pentru că există" (remarcă pe care Edmund Hillary și-a însușit-o fără jenă atunci cînd reporterii i-au pus aceeași întrebare la întoarcerea sa la poalele muntelui după marea reușită ) Un club de alpinism care se numea Cascadians sponsoriza anual escaladarea Muntelui Adams, așa încît m-am înscris și eu acolo Aveam 29 de ani și nu făcusem prea mult sport în ultima vreme așa încît m-am alăturat unor ore de educație fizică organizate de tineretul catolic și care se țineau dimineața în parcul orașului mai ales pentru cei care doreau să participe la escaladarea în comun La prima oră nu mi-a venit Secretul numărul 4 99 să-mi cred ochilor Am făcut o mică încălzire după care am alergat în jurul parcului Străbătusem vreo 50 de metri cînd dintr-o dată aud un zgomot ciudat și puternic Inima bătea să-mi sară din piept Habar n-aveam că eram într-o formă atît de proastă A fost nevoie de trei luni de gimnastică zilnic cît să fiu într-o formă suficientă ca măcar să mă gîndesc să escaladez muntele Pe 12 iulie seara, 424 dintre noi împreună cu alte cîteva sute de membri ai familiilor care nu urmau să escaladeze muntele, ne-am adunat în tabăra Timberline După ce am încercat să dormim vreo cîteva ore, am pornit la drum la 1:00 noaptea ca să străbatem cei patru mii și ceva de metri Zece ore mai tîrziu, 332 dintre noi au ajuns în vîrf, printre aceștia numărîndu-se un puști de șapte ani și cineva de 73 de ani Aceste escaladări în grupuri mari sînt foarte controversate Cei care se opun susțin că astfel este distrusă natura pentru că sînt prea mulți oameni deodată pe munte Cei care sînt pentru, subliniază că este prima ocazie pentru mulți să ajungă pe munte și marea majoritate devin ecologiști pentru tot restul vieții Te asigur că în ceea ce mă privește, această experiență m-a făcut să iubesc pentru totdeauna plimbările în aer liber După ce am cucerit Muntele Adams, m-am îndreptat spre Muntele Rainier care era cu aproape 610 metri mai înalt și mult mai greu de escaladat M-am mai antrenat un an și am aranjat să intru într-o excursie oficială în iunie următor Escaladarea Muntelui Rainier a început la Paradise Inn, care se află undeva sus la peste 1694 metri Tntr-unul dintre cele mai pitorești peisaje din cîte există în parcurile naționale, se află o cabană construită probabil de Ministerul Lucrărilor Publice Enormul munte acoperit cu zăpadă străjuiește acest splendid loc Ca și în cazul marilor lanțuri muntoase din Europa, există un loc unde se află niște telescoape extrem de puternice și de aici turiștii îi pot urmări pe alpiniști cum se cațără pe pîr-tiile înzăpezite de deasupra lor în parcarea de vis-â-vis de cabană se află școala de alpinism a lui Lou Whittaker și un serviciu de ghizi Fratele lui, Jim, binecunoscut alpinist internațional și pe bună dreptate, a fost primul american care a ajuns în vîrful Muntelui Everest în 1963 Există un panou care îl înfățișează pe Jim în mărime 100 Start spre eficiență naturală în timp ce se apropie de vîrful renumitului munte, chiar în agenția de turism de alături Pornind de la Paradise, prima zi am petrecut-o escaladînd o zonă foarte stîncoasă și noroioasă după care am ajuns pe enormul Muir Snowfield, care se află între ghețarii Nisqually și Paradise Mai tot timpul l-am petrecut acolo într-o ceață umedă învăluitoare produsă de norii de deasupra capetelor noastre și care ne-a descurajat Nu numai că nu vedeam dacă am înaintat sau nu dar știam că ghizii vor renunța la ascensiune dacă vremea nu se îmbunătățește Dintr-o dată, cam pe la jumătatea drumului în zăpadă, am ieșit din nori și am dat de un soare puternic și strălucitor Muntele masiv se înălța chiar deasupra noastră conturîndu-se pe cerul albastru închis — aproape negru chiar Undeva departe, jos, puteam vedea căbănuțele inegale din Câmp Muir, refugiul montan în care urma să ne petrecem noaptea Ne-a mai crescut puțin moralul Acum vedeam limpede obiectivul și era uluitor să constatăm cît de mult ne-a schimbat asta starea de spirit Și totuși aveam să aflăm foarte repede că la această altitudine, aerul este atît de limpede încît refugiul este mult mai departe decît ni se părea nouă Mult, mult mai departe Era 4 după amiaza, cînd abia mă mai tîram pe cărarea îngustă de pe lingă Ghețarul Cowlitz, căruia i se mai spune și Câmp Muir Această tabără se află la 3100 metri, deci mi-a luat șapte ore ca să mă tî-răsc încă 1375 metri altitudine Ziua următoare trebuia să străbat cam tot atît ca să ajung în vîrf dar la o altitudine mult mai mare și apoi să cobor dintr-o bucată 2743 metri începusem să mă întreb în ce mă băgasem Câmp Muir este format dintr-o serie de cabane nu prea arătoase în care sînt doar paturi suprapuse De-abia reușești să dormi cîteva ore destul de agitate La miezul nopții am pornit spre vîrf Peste noapte, zăpada este mai rece și mai tare, drept care, ascensiunea este mai sigură, avînd în vedere că puteam folosi crampoanele atașate la bocanci ca să ne agățăm Cînd zăpada se înmoaie în bătaia soarelui, e mult mai greu de urcat și pericolul de avalanșă sporește Legați zdravăn în coardă unii de ceilalți, am coborît și am ajuns pe ghețarul Cowlitz Cu căștile noastre cu lămpașele care ne luminau calea, probabil că arătam asemeni călugărilor ce coborau spre sat, în cartea Orizonturi pierdute Secretul numărul 4 101 Pe laterala ghețarului, ghizii noștri ne-au îndreptat apoi spre o potecă îngustă care ducea la Cathedral Rocks și apoi în maximă securitate, pe sub niște enorme stînci înghețate, care peste zi sînt foarte periculoase și înșelătoare Aflîndu-ne acum mult deasupra norilor, luna strălucitoare ne arăta calea După vreo cîteva ore am ajuns la Ghețarul Ingraham, soarele începînd deja să răsară din spatele nostru, căci ajunsesem pe partea de est a muntelui Puteam privi jos spre vîrful Little Tahoma, care este un fel de apendice teribil al muntelui pro-priu-zis Deasupra noastră vedeam niște crevase enorme pe lîngă care trebuia să trecem cu grijă în drum spre vîrf Am ajuns în vîrf pe Ia 10:00 dimineața dar pînă ce n-am pus piciorul pe marginea vulcanului, tot n-am fost sigur c-o să reușesc Nimic nu a reprezentat în viața un efort fizic mai mare, ca această escaladare Călăuza mea Persumba, șerpaș din Nepal, tot încerca să mă încurajeze Cînd nu mai aveam decît 15 metri pînă în vîrf, încă mă gîndeam: „S-ar putea totuși să nu reușesc " Vîrful Rainier este o enormă depresiune vulcanică Ca și în cazul Muntelui St ffelens, vîrful pro-priu-zis s-a distrus chiar dacă asta probabil că s-a întîmplat cu milioane de ani în urmă Probabil că înaintea exploziei vulcanice muntele era cu vreo 600 de metri mai înalt decît acum Lou Whittakaer era în vîrf și conducea un grup de al-piniști pe care-i pregătise și m-a invitat și pe mine să merg în peșterile cu abur care se aflau în jurul punctului celui mai înalt în cazul unei furtuni te poți refugia în aceste peșteri în-călzindu-te la aburul emanat de vulcan Ascensiunea mă istovise într-atît încît l-am refuzat, în schimb am acceptat invitația de a dormi în cortul său Mai tîrziu, am făcut un adevărat pelerinaj pe marginea vulcanului, spre adevăratul vîrf de pe culmea de vest începătorii în ale alpinismului, întotdeauna tind să-și con-surne forțele pînă ajung în vîrf, uitînd de enormul efort pe care îl presupune coborîrea Cunoscătorii în ale alpinismului susțm că mult marmulți oameni mor cînd coboară șfnu cînd urcalnuhtele Poate căTTeorge Mallory a ajuns m vîrful Eve-restului dar cum nu s-a mai știut niciodată nimic de el, n-a contat, căci atîta vreme cît nu te întorci să povestești După-a-mia/a devreme, ani început coborîrea, toți plini de elan dato- 102 Start spre eficiență rat triumfului nostru și nedîndu-ne seama cît efort ne așteaptă încă Cînd am ajuns la Paradise în acea seară, abia mă mai țineam pe picioare O dată ce mi-am revenit după o ascensiune, a început să mă preocupe un nou obiectiv Dacă am urcat pe Muntele Rainier, de ce n-aș putea ajunge pînă la 6096 de metri? Șase mii de metri înseamnă ceva mistic Este visul majorității alpiniș-tilor americani dar n-o poți face în partea continentală a Statelor Unite pentru că cel mai înalt vîrf în aceste 48 de state este Muntele Whitney, de 4418 de metri Ca să ajungi la 6096 de metri trebuie să pleci în Alaska, vîrful McKinley avînd 6194 de metri (sau în America de Sud ori în Asia) Anii următori am urcat tot mai sus, 4572 metri în Mont Blanc, și aproape 6000 de metri pe Everest și Kilimanjaro Dar visul meu rămînea să ajung la 6096 de metri Asta s-a întîm-plat abia 20 de ani mai tîrziu, cînd în sfîrșit am escaladat Muntele Chimborazo, din Ecuador După ce am rămas cinci zile prizonieri în corturile noastre în timpul unei furtuni de zăpadă, am bătut în retragere, după care am mai făcut o ultimă încercare îndrăzneață spre vîrf O imensă cornișă de zăpadă ne-a blocat calea spre vîrf dar am insistat să continuăm ca să atingem cei 6000 de metri, în ciuda protestelor fiicei mele Julia care mă acuza că din cauza mea o să murim cu toții în final am atins obiectivul la care visam de vreo 20 de ani Cum am reacționat? Am rămas acolo în zăpadă cîteva minute după care am început să mă întreb: „Și-acum oare ce obiectiv o să-mi mai fixez?" Mulți alpiniști ajung să fie obsedați să ajungă să atingă acești 6096 metri — mai ales că este greu de realizat dacă ești trecut de 50 de ani Eu aveam 48 de ani și am reușit Această disperare devine un adevărat simptom al crizei vîrstei mijlocii pentru alpiniști Strigătul lor disperat este: „Măcar să apuc înainte să mor! Sînt în stare să-mi risc și viața ca să demonstrez că mai pot " Mulți alpiniști și-au riscat viața și au ajuns să-și amputeze degetele de la picioare din pricina degeraturilor, ba chiar au suferit și accidente cerebrale din pricina altitudinii prea mari Unii au murit doar ca să își împlinească visul de alpiniști amatori, și anume, să atingă 6000 de metri Secretul numărul 4 103 lată care este partea cea mai fascinantă Faptul că te afli la 6000 de metri în munte nu înseamnă mare lucru Nu contează pentru nimeni de pe lumea asta, decît cel mult pentru o mînă de americani, care vor cu disperare să ajungă la 20000 de picioare, ceea ce pentru ceilalți înseamnă 6096 de metri Merită să-ți riști viața pentru 6096 metri? Sigur că nu! Atitudinea ta determină altitudinea ta! îmi amintesc că mi-am petrecut o lună cu fiul meu John în America de Sud Punctul culminant al călătoriei l-a reprezentat momentul în care am tocmit o călăuză și niște cărăuși pentru a ajunge în orașul pierdut al incașilor, Machu Picchu Acest extraordinar șantier arheologic este unul dintre cele mai mărețe lucruri de pe lumea asta care merită văzut cu orice preț Cuzco era capitala unui enorm imperiu incaș atunci cînd el a fost invadat de spanioli, cu aproape 500 de ani în urmă Cuceritorii s-au purtat foarte urît cu conducătorii incași astfel încît într-o noapte, aceștia din urmă și-au luat tot aurul și au fugit în junglă Pe un vîrf de munte unde nu-i putea vedea nimeni de jos, și-au înălțat un nou oraș în care locuiau mii de oameni Toată lumea știa că acest oraș există dar nimeni nu-1 găsea El a fost supranumit și Orașul Pierdui al Incașilor Asta în 1918 cînd arheologul hawaian Hiram Bin-gham l-a descoperit in sfîrșit Vreme de patru zile, împreună cu fiul meu John am străbătut splendizii Anzi peruani, mergînd exact pe drumul pe care vechii incași își salvaseră aurul din calea cuceritorilor spanioli într-o seară cum stăteam noi la un foc de tabără, am întrebat călăuza dacă vreunul din munții din jur depășea 20000 de picioare Auzise și el că noi măsurăm în picioare, dar nu prea știa să transforme în metri Am tot dezbătut noi subiectul pînă ce în final ne-am înțeles că într-un metru sînt 3,28 picioare A făcut el niște calcule și în sfîrșit, a exclamat: „Asta e explicația!" El mi-a povestit că exact cu un an în urmă, condusese un grup de alpiniști americani pe unul dintre cele mai înalte vîrfuri din zonă Vremea s-a înrăutățit și el le-a spus că trebuie să renunțe la escaladare Conform tradi- 104 Start spre eficiență țiilor în ale alpinismului, el e șeful și el hotărăște Deși cînd alpiniștii bogați plătesc ghidul, linia autorității se cam estompează Numai că acești alpiniști au refuzat să se întoarcă, in-sistînd să mai urce puțin Foarte nemulțumit el a continuat, întrebîndu-se cum i-ar putea convinge să renunțe însă A observat că din 15 în 15 minute se opreau și își consultau altime-trul „Probabil că vor să atingă 6000 de metri," se gîndi el „Am putea-o face și apoi să ne întoarcem " Deși ajunseseră între timp la 6000 de metri, tot nu voiau să renunțe O oră mai tîrziu cînd deja îl apucase disperarea pentru că îi știa în nesiguranță, brusc ei au declarat: „O K ajunge, ne putem întoarce " Pînă atunci nu-și dăduse seama de ce au procedat așa Abia acum înțelesese că ei încercau să atingă 20000 de picioare, adică 6096 de metri DE CE SÎNT SCOPURILE O ILUZIE Ideea e că obiectivul de 20000 de picioare e o iluzie Nu înseamnă nimic, el fiind doar un număr pe care l-am stabilit ca să putem face comparații Atîta vreme cît să atingi 20000 de picioare ori orice alt obiectiv este o activitate care pentru tine înseamnă ceva, e în regulă Să nu-ți imaginezi că dacă reușești, se schimbă ceva Nu încerca să impresionezi pe alții cu ceea ce ai făcut pentru că'fr^âfputeă^pentîârMsgnujgerrineTmrucr în multe alte direcții, obiectivele performerilor de elită au im sens doar pentru ei, nu și pentru alții E greu de crezut că Neil Rettig poate să stea șase luni într-un plop în Guyana, nu-i așa? Numai el ar putea să-ți spună de ce era atît de important pentru el să facă o poză cu puiul de vultur Harpy ca-re-și lua zborul pentru prima dată Ne vine greu să înțelegem de ce Chuck Yeager care-și iubea foarte mult nevasta, Glennis, și cei doi copii mici, a fost dispus să se prindă între cele patru rezervoare uriașe de oxigen lichid și să-și asume enormul risc de a încerca să spargă bariera sunetului, mai ales cînd atîția experți susțineau că este imposibil Dar pentru el era suficient de important, ca să riște totul \ Nouă ne este aproape imposibil să pricepem de ce Rein-hold Messner a fost dispus să-și riște viața ca să-și demon- Secretul numărul 4 105 streze că poate urca Everestul singur și fără oxigen Dar pentru el asta a însemnat mai mult decît orice altceva Dacă în viață îți vei stabili obiective doar ca să-i impresio-nezF pe ceilalți, vei sfirșDprm a fr~profund dezamăgit îmi amintestrcît' de caraghios m-am simțit cînd m-am întîlnit cu un grup de alpiniști pe Muntele Eiger din Elveția și am încercat să-i impresionez, spunîndu-le că am escaladat 6096 de metri S-au uitat la mine indiferenți, pentru că pentru ei nu însemna nimic Unul dintre lucrurile esențiale care h diferențiază pe performerii de elHăhJîToa menii obișnuîțieste că pe ei pur și gimplunu-î tentează să impresioneze pe nimeni Să zicem că în conformitate cu accepțiunea ta, a fi performer de elită înseamnă să devii milionar Ești convins că dacă faci un milion de dolari nu vei mai avea probleme financiare și vei putea face ce vrei în viață Astfel, vreme de cinci ani îți concentrezi toate eforturile în atingerea obiectivului Nu te mai preocupă nimic altceva și lași totul deoparte ca să obții ceea ce urmărești Și reușești! Cinci ani mai tîrziu ai un milion de dolari în mînă Te asigur că vei trece printr-o perioadă de mare deprimare Viața ta nu se va schimba așa cum te așteptai O să-ți tot repeți cuvintele din melodia lui Peggy Lee: „Asta-i tot?" Nu știu prea bine ce înseamnă să fii milionar dar cred că hii-ar plăcea să încerc să ajung DOROTHY PARKER De ce? Pentru că obiectivul de a avea un milion de dolari este o chestiune total subiectivă Un milion de dolari înseamnă 130 milioane de yeni japonezi sau 1 miliard 725 de milioane de lire italiene Crezi că ai putea să-i explici unui italian că ți-ai pierdut cinci ani din viață încercînd să aduni 1 miliard 725 de milioane de lire italiene? Ideea e de-a dreptul ridicolă Așadar, deîndată ce îți dai seama că obiectivul pentru care ești dispus să îți sacrifici cinci ani din viață este unul iluzoriu, faci depresie, de care n-o să scapi probabil vreun an, pînă ce îți fixezi un nou obiectiv, mai logic și începi să-ți retrăiești viața 106 Start spre eficiență CUM SĂ-ȚI INVENTARIEZ! ENERGIA Să încercăm un joc în care să-ți inventariezi domeniile cărora Ie dedici energia ta Pe pagina 108 există un tabel care cuprinde mai multe categorii ale existenței tale cărora probabil că le dedici timp și efort Aș vrea să pui un X în căsuțele care corespund cantității de energie pe care o consumi în situația respectivă Poți să scrii chiar pe carte pentru că vreau să revezi lista înainte să tragi vreo concluzie De exemplu, în prima categorie intră cariera (profesia) Dacă nu ai altă ocupație în afară de răspunderile gospodărești — ești casnică sau casnic — treci un X în coloana respectivă Dacă ai o carieră care presupune că muncești 6 sau 7 zile pe săptămînă cîte 12 ore pe zi, adică ești o persoană de carieră, treci un 10 Dacă muncești la 40 de ore pe săptămînă, dar munca a devenit o rutină și nu te mai stimulează, treci doar 5 Ai înțeles care-i ideea? Bine Continuă să îți notezi cariera, ținînd minte că nu e vorba de reușita pe care o ai, ci de efortul pe care îl depui Dacă ești șomer (și îmi place să cred că în acest caz ești înscris într-o asociație specială și primești consultanță în acest sens), și îți dedici întreaga energie ca să-ți găsești de lucru, îți dai un 10 Și acum să trecem la politică în ce măsură ești implicat în studierea scenei politice și în susținerea ori în respingerea diverșilor candidați politici sau a diverselor cauze? Poți spune cine este reprezentantul tău în parlament? Cînd i-ai scris ultima dată sau cînd ai încercat să intri în legătură cu el? Comunitatea Cît din existență îți petreci participînd la Consiliile Locale și la ședințele de planificări? într-adevăr faci ceva pentru comunitate? Ești o persoană activă în comunitate sau pornești de la ideea că nu ai cum să lupți cu sistemul și implicit cu primăria? La început Dumnezeu i-afăcut pe proști Asta ca să-și intre în mînă- Și apoi a creat consiliile profesorale MARK TWAIN Urmează operele de caritate Cît din efortul tău îl canalizezi pentru a-i ajuta pe alții? în afară de faptul că din cînd în Secretul numărul 4 107 cînd trimiți niște cecuri prin poștă, ești implicat activ în strângerea de fonduri pentru operele de caritate preferate? Spectator al evenimentelor sportive Ești un suporter înfocat de base-ball, fotbal sau baschet? Ai idee cine a cîștigat meciurile în ultimul week-end? Și știi cum stau lucrurile din punct de vedere statistic? Pasiuni — inclusiv activități sportive cum ar fi golful sau tenisul Nu uita că este vorba aici nu doar de timpul petrecut dar și de energia pe care ai investit-o în această direcție în funcție de cît de profund te implici, vei obține un punctaj mai mare Și acum să trecem la viața personală și să dăm o notă căsniciei Dacă ești necăsătorit dar petreci foarte mult timp făcînd eforturi să găsești pe cineva, tot poți să-ți dai o notă bună Copiii Cît timp petreci cu copiii? Cît de implicat ești în educația lor? îi susții din tot sufletul la întîlnirile sportive școlare la care ei participă? Din nou poți să-ți dai o notă mare chiar dacă nu ai copii, dar una dintre prioritățile tale o reprezintă încercarea de a-i avea Dacă mai sînt încă în viață copiii mei cînd se întoarce soțul meu de la slujbă, atunci da, înseamnă că mi-am făcut datoria ROSEANNE ARNOLD Apoi calculează-ți ceea ce reprezintă efortul de autodidact Cîtă energie acorzi încercării de a deveni mai bun? Asculți permanent casete audio motivaționale în mașină? Ești la curent cu toate cărțile care apăr despre cum să îți dezvolți anumite talente și atitudini? Condiția fizică Dacă petreci vreo două ore pe zi la sala de gimnastică și participi la maraton poți să-ți dai un 10 Dacă să faci sport pentru tine înseamnă să-ți îndrepți televizorul în așa fel încît să-ți mai iei o bere, dă-ți un 1 Următoarea categorie este viața socială Dă-ți o notă pentru energia pe care o consumi în dezvoltarea și menținerea unui grup de prieteni Ieși la o petrecere sau la o întîlnire între prieteni o dată pe săptămînă sau te mulțumești doar cu petrecerea de Crăciun organizată la birou? 108 Start spre eficiență Viață sexuală Nu uita că nu contează cît noroc ai ci cît efort depui pentru asta Cîtă energie îți consumi din pricina îngrijorărilor? S-ar putea să ți se pară o categorie ciudată dar unii oameni își pot dedica întreaga existență acestei activități și cred că mai toți am trecut la un moment dat în viață printr-o asemenea perioadă, cînd ne-a preocupat ceva cu adevărat grav Dacă te îngrijorezi mult, dă-ți o notă mare Dacă reușești să stăpînești mai toate problemele dă-ți o notă mică In final, calculează cît din timp irosești pur și simplu Dacă te lauzi că ai fi o persoană eficientă în privința drămuirii timpului, dă-ți un 1 Dacă ai tendința să dai un nou înțeles cuvîntului amînare, acordă-ți un 10 Și acum să-ți explic puțin sensul acestui tabel Vreau să revii la el și să încercuiești în pătratul care corespunde cantității de energie pe care ai dori s-o folosești în această direcție Uneori cerculețul va corespunde cu locul unde puseseși deja un X GRILA ENERGIEI VITALE 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Carieră Politica Comunitate Caritate Sport Pasiuni Căsnicie Copii Autodidact Condiție fizică Viața socială Viața sexuală îngrijorări Timp pierdut Secretul numărul 4 109 De exemplu, s-ar putea să-ți fi dat un 10 la carieră dar nu-ți convine să muncești atît de mult S-ar putea ca asta să-ți afecteze căsnicia și relațiile cu copiii sau partidele de golf etc Cantitatea de energie pe care ai dori să o investești poate fi mai aproape de 6 Să-ți dau alt exemplu S-ar putea să fi trecut 3 la cantitatea de energie pe care o consumi cu copiii Totuși ai vrea să le acorzi mai mult timp și vei nota cantitatea de energie pe care ți-ai dori să le-o oferi, cu un 8 Continuăm și mai dăm cîte o notă fiecărei categorii In final vei avea două coloane de cifre La urmă de tot mai verifică o dată dacă distanța la cele 14 categorii, între unde ai făcut cîte un X și un cerculeț, este mai mare de trei sau patru căsuțe Dacă prima cifră a fost un 4 și cea de-a doua un 7 înseamnă că sînt trei căsuțe distanță și pui un semn Ideea este că performerii de elită știu că nu contează ce faci cu viața ta ci ce vrei șa facT cu viața ta degajîndu-ți astfel o energie interioară Privește zonele existenței tale unde ai pus cerculeț și unde există o distanță de peste trei căsuțe între energia investită și energia pe care ai dori s-o investești Acestea sînt direcțiile în care ar trebui să faci niște schimbări în stilul de viață Obiectivul nu este să ai 10 în toate domeniile sau un 1 ori un 5 sau indiferent cît ar fi media Obiectivul performerului de elită este să-și dedice energia domeniului de viață pe care îl prețuiește cu adevărat Eu reiau acest exercițiu din trei în trei luni și mă uit la vechile tabele doar după ce am terminat Acesta este un test extrem de exact în privința evaluării stilului de viață Te rog pu-ne-ți toți membrii familiei să facă acest test Un alt lucru pe care îl face acest exercițiu este că el clarifică cît din viața ta este autodirecționată sau în ce măsură te lași influențat sau manipuIâfLDe exemplu, atunci cînd am dat nofeTh privința activității la nivelul comunității, am trecut 1 dar de fapt era spre 0 Nici nu-mi mai amintesc de cînd nu am mai fost la o întrunire ori la o planificare sau la o adunare politică Atunci cînd s-a întîmplat aveam cu totul alte motive, cum ar fi investițiile mele în afaceri imobiliare Sincer vorbind, 110 Start spre eficiență întotdeauna m-am simțit puțin vinovat în direcția asta Societatea ne învață să ne implicăm Și totuși, atunci cînd am apreciat dorința de a investi ceva energie în această direcție, am trecut 1 cînd de fapt ar fi trebuit să trec 0 Acum știu mai bine cum stau De fapt nu mă interesează și atîta vreme cît în comunitatea mea lucrurile merg oricum, nu intenționez să petrec o parte din aventura vieții mele, învinuindu-mă pentru neparticipare (Eu trăiesc într-o comunitate minusculă din La Habra Heights în sudul Californiei E un orășel cu vreo 1800 de case căruia i-am pus bazele acum 15 ani pentru a păstra mediul rural sau ceea ce ar putea fi tradus de un cinic prin „a-i ține la distanță pe urbaniști " Deci mare lucru aici nu se întîmplă Nimeni n-a candidat pentru Consiliul orășenesc, decît pornind de la ideea că trebuie să apere mediul înconjurător, deci n-avem nici pe departe ceea ce s-ar putea numi o opoziție politică, cît să avem de ce să ne înflăcărăm ) Sînt pentru bunul simț, pentru onestitatea absolută și pentru decența totală Deci în veci nu voi fi un posibil candidat pentru o funcție publică H L MENCKEN wiw1 Să nu crezi din asta că performerii de elită neglijează stabilirea obiectivelor în viață Sigur că sîntem și noi competitivi dar știm că distracția provine din a ne implica în lucrurile care ne satisfac în momentul de față, fără să ne pierdem vremea sperând în niște recompense viitoare De aici și energia datorită căreia performerii de elită sînt mereu în frunte Diferența între cei care visează cu ochii deschiși și cei care își stabilesc obiective este enormă Poți să mai faci un pas cheie spre a obține Randamentul Eficient atunci cînd înțelegi care este diferența dintre obiective și visatul cu ochii deschiși Mulți oameni trec prin viață crezînd că ar avea obiective, cînd de fapt mintea lor e doar plină de grandioase vise iluzorii Cei de la agențiile de publicitate D'Arcy, Masius Benton și Bowles au făcut odată un sondaj fascinant Ziarul USA Today a relatat totul într-un articol de primă pagină sub titlul „Una visăm și alta trăim " Ei au Secretul numărul 4 111 constatat că majoritatea ne imaginăm că am putea deveni eroi pe loc — 76% își închipuie că salvează pe cineva de la moarte, 35% cred că vor descoperi leacul cancerului și 33% visează să cîștige o medalie de aur la o olimpiadă Una din întrebări se referea la ce anume am face dacă am avea libertatea să facem ce vrem Femeile au spus că ar vrea să parieze la Monte Carlo sau să ia cina la Casa Albă Bărbații au ales să meargă la un safari și, cam în același procent, să zboare cu balonul cu aer cald sau să coboare cu ambarcațiuni pe ape repezi Cel mai interesant lucru a fost diferența enormă între ceea ce ar vrea să facă cei din sondaj și ce făceau de fapt Șaizeci și opt la sută au susținut că cea mai mare plăcere a lor era să seTitte la televizor Iți vine a crede? Și acum să clarificăm puțin și diferența între obiective și visatul cu ochii deschiși Dacă m-ai fi întrebat acum zece ani ce obiective am, probabil că le-aș fi menționat pe acestea: 1 Voiam să cîștig un milion de dolari 2 Voiam să ating un vîrf de munte de peste 6096 de metri 3 Voiam să merg cu mașina pînă la Buenos Aires Pînă în prezent le-am realizat pe primele două: am devenit milionar prin investițiile mele în afaceri imobiliare și am trecut de 6096 de metri pe Muntele Chimborazo din Ecuador, j Cel de-al treilea încă nu mi-a ieșit Acum patru ani de zile încă mi se părea un obiectiv să ajung cu mașina la Buenos Aires Mi se părea că ar fi fost foarte plăcut să-mi iau un an de vacanță și cu un grup de prieteni, să ne cumpărăm un Land Rover sau un microbuz și să străbatem America Centrală pînă la Buenos Aires Am învăța limba pe parcurs și am admira peisajele fascinante ale Ame-ricii de Sud în vreme ce ne-am îndrepta spre sud, bucurîn-du-ne de aventurile palpitante cu care ne-am confrunta pe parcurs Acesta era obiectivul meu Sau cel puțin așa credeam După care mi-am dat seama că ăsta nu era deloc un obiectiv — ci mai degrabă un vis frumos Pînă ce nu mi-am făcut un plan scris și nu m-am concentrat cum trebuie asupra lui, 112 Start spre eficiență n-a fost un obiectiv, a fost doar un vis Trebuia să mă decid cînd să plec, cu cine, de citi bani aveam nevoie si rula exactă Pînă ce n-am adunat și n-am pus cap la cap toate detaliile, a rămasdoar un vis Pînă acum n-am reușit să mă apropii prea tare de obiectivul meu, doar că mi-am cumpărat un 4 X 4 căruia i-am făcut rodajul pînă în Honduras și El Salvador în rest, nu mi-am găsit timp și nici n-am făcut efortul să transform acest vis de a ajunge cu mașina la Buenos Aires, într-un obiectiv serios Din păcate majoritatea oamenilor nu-și găsesc niciodată timp ca să-și transforme visele în obiective Ei aiîcev să apară averile, ele vin atît de repede și în număr atît de mare încît începi să' te întrebi unde au stat ele ascunse îrT tofTacești ani proști Aceasta este o afirmație uimitoare, mai ales pornind de la convingerea larg răspîndită că reușita este doar pentru cei care muncesc din greu și pentru multă vreme Așa cum spu- Secretul numărul 5 141 ne însă și David Choreal: „Trebuie să mergem conștiincios doar o parte din drumul către scopuTnostru pentru ca la un moment dat facem un salt în necunoscut care duce la reușita totală " Cum spunea și Henry David Thoreau: „Trebuie să fim atenti o vreme pe unde călcăm pe drumul spre ținta noastră și apoi să sărim în beznă, spre reușită!" Jucătorii înrăiri cunosc și asemenea momente de mare reușită Ei îi spun noroc Pasajul care urmează este un citat din Vreau să ies din joc atunci cînd cîștig, respectiv autobiografia lui Harold Smith, creierul mai multor proiecte importante și pentru mulți ani proprietarul celor mai mari cazinouri din Reno (Titlul cărții la început m-a derutat A ieși din joc atunci cînd ai cîștigat înseamnă în lumea jucătorilor înrăiri să te ridici de la masă cînd ești în plină mînă Nu înseamnă să renunți să mai fii cîștigător ) Harold Smith scria așa: Nu cu multă vreme în urmă am ieșit pe stradă din Clubul lui Harold, ca să iau o gură de aer curat Era după-amiaza tîrziu și zăpada de pe muntele Sierra devenise roz trandafirie în lumina palidă a apusului de soare, cum stăteam să privesc un moment spre neonul rozaliu al cluburilor de jocuri de noroc de pe strada North Virginia Chiar în acel moment am avut o presimțire Venise ca o boare asemeni vîntului dinspre deșert sau unor bătăi de clopot neașteptate: ca o străfulgerare ascuțită și imperioasă Dintr-o dată m-am simțit puternic, îndrăzneț și încrezător Simțeam că vreau să joc pe mize mari, pe bani serioși Cam așa te pălește o măre presimțire îți înflăcărează conștientul ca atunci cînd vezi o fulgerare aprinsă ivită pe șosea într-un loc unde s-a petrecut un accident Și prin cea mai cumplită ceață a unei boli ori a unei îngrijorări sau a unei medicații moleșitoare tot te străfulgera Simțurile se înviorează și începi să conștientizezi Spre deosebire de fulgerarea de pe șosea, presimțirea dispare la fel de brusc Trebuie trecut la fapte rapid Nu-i o joacă de copii, să vrei să cîștigi bani mulți E pe viață și pe moarte Cînd ai o asemenea clarviziune nu ai timp să mai planifici sau să dezbați problema chiar dacă ulterior ai să te întorci acasă ținîndu-te cu mîi- nile de cap Asta știam eu prea bine Am luat-o în jos pe stradă pînă am ajuns la Clubul Horseshoe (Potcoavă), care îi aparținea prietenului meu Bernie Einstoss 142 Start spre eficiență Masa cu zaruri, cea de lîngă ușă, era liberă Și am observat că erau acolo doi dealeri care se jucau alene cu niște dolari de argint Am dat datele mele și mi-am luat fise în valoare de 10 000 de dolari Am pus o miză de 400 și am luat zarurile Nicicînd nu mi-a mers mai bine în 40 de minute am cîștigat 29 500 dolari Umil dintre cele mai cumplite lucruri care ți se pot întîmplă în viață este să cîștigi un pariu la o vîrstă prea fragedă DANNY MCGOORTY Așa s-a întîmplat cu Harold Smith și așa se întîmplă cu performerii de elită ca tine și ca mine, pentru că prin felul în care gîndești, deții controlul asupra lucrurilor care ți se întîm-рД Cînd îți intri în mînă și simți că ai noroc și nu te gîndești decît că ai să reușești, mintea începe să îți modeleze soarta nu doar influențîndu-te, dar și — într-un mod cu totul misterios pe care omenirea nu îl poate defini — afectînd lucrurile și oamenii din jurul tău Dacă începi să simți că nu meriți reușita, că te așteaptă vremurpgrele și că tot ceea ce ți s-a întîmplat bun este prea frumos ca să fie adevărat, iată ce va urma: asemeni unui trenuleț care coboară în mare viteză o pantă abruptă dintr-un parc de distracții, te vei trezi îndreptîndu-te vertiginos spre eșec, cu o viteză din ce în ce mai mare Vei constata că îți vei îndeplini toate obiectivele pesimiste într-un ritm atît de accelerat încît nu va face altceva decît să îți confirme toate temerile Performerii de elită știu că poți învăța să îți schimbi între-ga viață modificînd felul în care gîndești despre tine Performerii de elită învață să trăiască reușita — să o deguste și să o miroasă — cu mult înainte să ajungă Ia ea pro-priu-zis Fiecare pas spre lungul drum al împlinirilor este însoțit de o imagine a ceea ce își doresc să devină Performerii de elită își schimbă imaginea personală și cînd fac asta întreaga lor existență âjungeîntr-o fază în care totul se petrece conform unui scenariu fascinant și plin de împliniri Deci, con-centrază-te pe ceea ce vrei să fii, schimbă-ți felul de a-ți vorbi în gînd și vei deveni un performer de elită, sau cumspune Secretul numărul 5 143 Harold Geneen, „începi cu sfîrșitul și apoi faci tot ceea ce este rteceSaTcasa ajungi la el " Deci, din acest moment, trebuie să încetezi să te gîndești că ai putea deveni un Mare înfăptuitor Consideră-te ca fiind deja un performer de elită Nu mă interesează cît de puțini bani ai la bancă, sau cîte datorii, nici cît de la pămînt te simți, ori de marginalizat Ești deja un performer de elită și acumularea bogăției și deținerea unei poziții influente rămîn doar amănunte pe care le vei pune la punct ulterior Nu-i așa că te simți deja mai bine? Cel de-al cincilea secret al performerilor de elită este că ei trăiesc reușita cu mult înainte de a o împlini în următorul capitol o să discutăm despre singurul lucru care te poate împiedica să te îmbogățești și să ai ascendentul pe care îl meriți în raport cu ceilalți SECRETUL NUMĂRUL Performerii de elită nu-î lasă pe ceilalți să-i tragă în jos la nivelul lor Cine ține la noi nu ne este neapărat și prieten SENECA Păzește-mi, Doamne, de prieteni — că de dușmani măpă: zesc șî singur (PROVERB) Schimbarea își are dușmanii săi ■ -— - ROBERT KENNEDY Străzile Americii trebuie că sînt pavate cu aur -ROGER DAWSON Cea mai memorabilă zi a existenței mele a fost cea în care am zărit pentru prima dată California Mi-am reamintit de vremea cînd aveam nouă ani și eram la școală în Anglia Țin minte extrem de bine o oră de geografie în care profesorul ne-a arătat niște diapozitive cu California Era imediat după sfîrșitul războiului și școala avea foarte puține fonduri pentru aparatură, drept care am fost extrem de entuziasmați cînd profesorul ne-a dus într-o clasă cu perdelele trase și a început să ne pună niște diapozitive mari de sticlă pe care le scotea dintr-o cutie de lemn și le băga într-un proiector de pe vremea bunicii Asta se întîmplă cu mult înainte ca să fi văzut vreo fotografie color, așa încît nu mi s-a părut ciudat că imaginile de pe perete erau în alb-negru, ușor sepia Profesorul ne-a arătat imaginea unui imens arbore de sequoia din parcul Yosemite prin care trecea o mașină, ceea ce ne-a uluit pe toți Secretul numărul 6 145 (20 de ani mai tîrziu, cînd am mers la rîndul meu la schi, am trecut tot așa printr-un copac) Apoi am văzut niște imagini din Valea San Joaquin cu cîmpurile sale care se întindeau pînă la linia orizontului Au urmat cadre cu studiourile Warner Brothers din Burbank lăsînd la urmă ce e mai bun, credeam eu, adică diapozitive cu San Francisco și podul Golden Gate îmi amintesc că profesorul ne-a spus (deși probabil că lucrurile nu stăteau chiar așa) că nu se numește Golden Gate (Poarta de Aur) pentru că e vopsit în auriu, sau din pricina goanei după aur din California, ci pentru că simbolizează belșugul pentru agricultură, care curgea pe sub pod și făcea ca solul să fie mănos în Valea San Joaquin Nu m-am gîndit niciodată că am să-l văd cu ochii mei pentru că nimeni din familia mea nu călătorise în afara Angliei (o țară cît jumătate din suprafața Statului Oregon), dar 11 ani mai tîrziu, printr-o ciudată înlănțuire de întîmplări, mă aflam la bordul Transoceanicului S S Orcades, apropiindu-mă de podul Golden Gate Eram primul fotograf angajat pentru călătoriile de patru luni în care înconjurau o dată și jumătate globul pămîntesc Călătoriile începeau pe cheiul Tilbury din afara Londrei, străbătând apoi Marea Mediterană și Canalul de Suez, pînă în India Aceasta era principala rută a transatlanticelor companiei navale P&O, traseul inventat de cei care vindeau biletele sub numele de posh La început vapoarele nu aveau aer condiționat, deci cele mai bune cabine în drumul spre India erau cele de pe partea de nord a vasului, pentru că dădeau spre port în momentul culminant al călătoriei La întoarcere era mai răcoare pe partea cealaltă, tribord De aceea cele mai bune cabine se numeau P O S H — Port Out, Starboard Home (la plecare spre port, la întoarcere la tribord) în India lăsam diplomați, turiști, și localnici care reveneau acasă, continuînd apoi mai ales cu englezi care emigrau în Australia Acest lucru se întîmplă pe vremea cînd nu erau atâtea avioane de pasageri și lumea călătorea cu vaporul, deci erau voiaje adevărate, nu simple croaziere rapide Se putea călători din Anglia în Australia și cu niște avioane speciale, dar călătoria dura mai multe zile și era incomod pentru că se făceau multe opriri pentru realimentare cu combustibil Cînd 146 Start spre eficiență au venit la modă avioanele 747, călătoriile cu vaporul aproape că au dispărut, în afară de croazierele de plăcere Oprindu-ne la Freemantle, Adelaide și Melbourne, în timp ce ne îndreptam spre coasta de sud a Australiei încheiam prima lună a călătoriei oprindu-ne cinci zile la Sydney pentru aprovizionare și reparațiile pe care membrii echipajului nu le puteau face pe mare După care porneam din nou într-o călătorie de 11 zile spre Manila, în Filipine și mai departe, spre Hong-Kong Apoi treceam cu grijă între China și For-mosa (actualmente Taiwan), care se aflau în plină criză pentru că mereu amenințau comuniștii că vor prelua insula, înainte de a face două opriri în Japonia și a începe traversarea Pacificului Doua săptămîni mai tîrziu ajungeam în Hawaii, unde am constatat cu multă uimire că nu era o insulă izolată, plină de băștinași care vîsleau în canoe întîmpinîndu-te cu coșuri întregi de fructe Tocmai devenise cel de-al 50-lea stat, ceea ce încînta pe toată lumea, iar economia de pe insulă era înfloritoare încă două săptămîni și soseam la Vancouver, în Columbia Britanică, pornind apoi spre Coasta de Vest pentru a arunca în sfîrșit o privire asupra orașului San Francisco care avea să devină punctul culminant al călătoriei mele STRĂZILE AMERICII SÎNT PAVATE CU AUR Mă aflam pe punte așteptînd cu nerăbdare să zăresc ceva prin ceața de dimineață, cînd în sfîrșit am văzut munții Întîi m-am gîndit că am greșit destinația pentru că îmi spuneam că nimeni n-ar fi putut să construiască un pod peste o prăpastie atît de mare Și totuși pe măsură ce ne-am apropiat, am văzut pînza fină de păianjen a podului Golden Gate întinzîndu-se grațios de pe o peninsulă pe cealaltă Apele din golf erau liniștite iar dinspre mare mi-am dat seama că eram doar la cîțiva kilometri de unul dintre cele mai mari orașe din lume Aproape că ne aflam sub pod cînd am început să aud zgomotul circulației de deasupra noastră Am intrat pe dedesubt dinspre dreapta și dintr-o dată San Francisco ne-a ieșit în față Secretul numărul 6 147 Soarele abia răsărea luminînd ușor șindrila albă a căsuțelor de pe plaja dinspre nord Alcatraz-ul, care pe vremea aceea încă era o închisoare federală sumbră și amenințătoare, se înălța din golf în stînga noastră Podul Bay se întindea peste Insula Angel și se îndrepta apoi undeva departe spre Oakland Străzile înclinate care urcau dealurile din față păreau să defileze ca la paradă prin fața ochilor mei O minusculă telecabină se îndrepta spre vîrful dealului între două hoteluri înalte și se oprea pe chei Ți se tăia respirația îți stătea inima în loc Era cea mai frumoasă priveliște pe care am păstrat-o vreodată în amintire Ca atunci cînd ascult un disc preferat de turația 45, adesea îmi face plăcere să retrăiesc această imagine San Francisco m-a fermecat! în vreme ce străbateam dealurile înalte ale orașului, nu-mi venea să cred că există atîta bogăție Mă uitam uluit spre zgîrie-nori și miile de mașini magnifice care alergau încolo și încoace pe podul Bay în acea circulație infernală de dimineață și am privit cu subînțeles măturătorii care fumau trabucuri Străbătusem mai mult de jumătate din lume dar nu mai văzusem atîta bogăție la un loc Eram uluit Mi-am spus: „Străzile din America trebuie că sînt pavate cu aur pentru cei care se străduiesc să muncească!" După ce am trăit peste 30 de ani în această țară, îmi dau seama că am avut dreptate Acum mi se pare mai adevărat ca niciodată Străzile Americii sînt pavate cu aur pentru cine are curajul, inițiativa și perseverența să muncească pentru asta Cînd am sosit în țara asta aveam doar 15 cenți în buzunar și eram dispus la compromisuri: WEBER — PICTOR DE INSERTURI PENTRU DESENELE ANIMATE ÎNTÎLNIREA CU UN OM CARE AVEA SĂ AIBĂ MARE INTLUTNTĂ ASUPRA EXISTENTEI MELE , - • *- - Călătorind înapoi în Pacificul de Sud și îndreptîndu-mă spre casa mea care se afla în Anglia, am cunoscut un om care 148 Start spre eficiență mi-a influențat enorm existența Este vorba despre Dr Henry Catleen care mi-a oferit cheia reală a Performanței Eficiente El era un economist britanic care locuia acum la Lausan-ne-Polly, pe malul de Nord al Lacului Geneva El avusese o strălucită carieră prin care ajutase la restructurarea economică a Europei în urma pagubelor enorme aduse de cel de-al doilea Război Mondial Pe atunci aveam vreo 21 de ani iar el vreo șaizeci și ceva într-o zi m-a întrebat, așa cum o fac persoanele mai în vîrstă atunci cînd se adresează unui tînăr: „Ce intenționezi să faci în viață, Roger?" „Ei bine, nu prea știu, nu m-am gîndit," i-am răspuns eu „îmi place să fiu fotograf pe vas pentru că asta îmi dă ocazia să călătoresc în lumea largă și să fiu și plătit pentru asta dar n-aș vrea să devin dependent de acest stil de viață O parte dintre membrii mai vîrstnici ai echipajului n-au cunoscut altceva pe lumea asta și acest lucru mă sperie Nu mi-ar plăcea să fac asta pentru tot restul vieții " „Atunci lasă-mă să-ți dau un sfat," spuse el Chemă ste-wardul să mai aducă un rînd de băutură, apoi mi-a spus: '«/„N are importanță încotro te îndrepți, un om bun poate cunoaște reușita oriunde Totul e să-ți alegi drumul care ți pla-ce cel mai mult și apoi să-l urmezi din toate puterile și neobosit/' Soarele strălucea pe ocean în momentul în care a făcut o pauză și a așteptat ca vorbele sale să aibă ecou „Lasă-mă sa te ajut să faci un plan", continuă el „La ce crezi că ești mai bun? Alege ceva " T-am spus că dintotdeauna m-am considerat un bun agent de vînzări înainte să plec pe mare ăîrTvuv dut televizoare, radiouri și frigidere în Anglia Mi-a plăcut să fac asta și am avut succes Doctor Catleen spuse: „Atunci să-ti planificăm o carieră în domeniul vînzărilor Bine? Mai întîi unde ai vrea să muncești?" „Locuiesc chiar lîngă Bognor Regis pe coasta de sud a Angliei" i-am spus eu „Aș putea munci acolo sau aș putea lua trenul spre Londra și să-mi găsesc ceva de lucru " „Nu, nu", a dat el din cap „Те-am întrebat unde ai vrea să lucrezi " N-am înțeles „Păi ți-am spus, aș putea lucra la Bognor Regis sau aș putea lua trenul spre Londra " Secretul numărul 6 149 „Nu, Roger, nu te gîndi la lucruri mărunte Gîndește măreț , Те-am întrebaf unde anume în lume ai vrea să-ți continui carieră în vîrizari? Doar ai străbătut pămîntul — alege-ți un loc " Nimeni nu-mi mai vorbise așa Nimeni nu-mi spusese că puteam merge oriunde și să fac tot ce vreau Sau cum spunea Ernest Holmes cîndva: „Un moment de clarviziune valorează uneori cît o experiență de o viață " Mi-am aminfiFcît de copleșifam fost de San Francisco și i-am spus plin de entuziasm: „Dacă ar fi să aleg un loc de pe lumea asta, aș alege San Francisco Este un oraș extraordinar — și mi-ar plăcea să trăiesc acolo " „Atunci fă-o! Fă-o! într-un an ai putea locui la San Fran- i cisco și munci acolo " Părea că are foarte multă încredere 7Nu prea văd cum ar frposibil" i-am răspuns eu Cînd mă voi întoarce în Anglia voi fi sărac lipit Nu am viză de America și nici prieteni acolo De fapt nu cunosc pe nimeni Cum aș putea face una ca asta?" Numai că ei avea răspuns la toate protestele mele „Există pe vas cîte o carte de telefon a tuturor orașelor în care oprește vaporul E suficient sa cauți numele magazinelor din San Francisco și să le scrii Aranjează să dai un examen cînd mai ajungi cu vaporul la San Francisco " X DE OBICEI REZOLVAREA UNEI PROBLEME ' ESTE FOARTE LAÎNDEMÎNĂ El mi-a dat o lecție pe care n-am s-o uit niciodată: de obicei rezolvarea unei ргбЫете este foarte la îndemînă, numai că nu sîhtem în stare să ne concentrăm asupra ȘȘ și să trecem la fapte Ca să reușești trebuie să ai curaj și inițiativă Trebuie sădii dispus să pui întrebărtrsă dai telefoane și să scrii scrisori Mult prea adesea ne gîndim la un posibil răspuns la dilemele noastre sau o modalitate de a fructifica fa maximum o ocazie, dar din timiditate, ezităm să investim temîndume să nu fim respinși sau pur și simplu gîndindu-ne că prea multe lucruri ne sînt potrivnice De ce sa eziți sa investești 20 de dolari într-un apel interurban care ți-ar putea deschide o ușă spre un nou viitor? Avînd în vedere cîștigul potențial al unei investiții atît ele ne- 150 Start spre eficiență însemnate, nici nu poți considera că ai riscat banii Dacă nu ai cei 20 de dolari, renunți Ia cîteva mese~sau mergi pe jos o săp-tămînă la serviciu dar nu renunța la visul tău de viitor «■ММЙМѴММММММШМММ DECI SPUI CĂ VREI SĂ-ȚI SCHIMBI VIAȚA? Trebuie să faci o investiție Trebuie să înlături orice teamă de a fi refuzat ’ Trebuie să strîngi din dinți cînd totul ți se pare potrivnic Trebuie să faci ceva Trebuie să treci la fapte іиігкіиіімітммиіітииіыштіі^мввмлтпіт De ce să te temi să scrii sau să cauți o persoană care ar putea să-ți dea sfatul necesar sau să te pună în legătură cu cine trebuie, doar pentru că te temi să nu fii refuzat? Ce dacă persoana îți trîntește telefonul în nas? Sau nu vrea să vorbească cu fine sau sif-ți răspundă la scrisoare? Ori chiar te tace dobi~ tocTTdt ce nu te omoară, te întărește Deci ai numai de cîști-gat și rnTde pierdut (Din experiențăștiu că acei care au reușiteu adevărat, de-abia așteaptă să-ți dea niș te sfaturi și să te încurajeze atîta vreme cît simt că ești dispus să faci treabajă nu te aștepți șă te ducă ei în cîrcă pînă unde vrei să ajungi Dacă nu sînt dispuși să-ți dea un sfat și să te încurajeze, n-ai nevoie de ei ) De ce din timiditate să ratezi o ocazie doar pentru că ți se pare inimaginabil să reușești? O bună prietenă dc-a mea era actriță dar și-a clat seama că talentul ei în domeniul cinematografic nu este neapărat cel necesar în fața camerelor de luat vederi Mi-a povestit de sutele de audiții și castinguri la care a participat și în care șansele de a căpăta cel mai mic rol erau de 1 la 50 „Și cam cît ai fi cîștigat dacă obțineai un asemenea rol?", am întrebat-o eu Răspunsul m-a uimit total Rolurile mici sînt plătite cu 400 de dolari în conformitate cu sumele impuse de sindicatul actorilor Să facem un mic calcul aritmetic Dacă iei doar 400 de dolari pentru ceea ce faci și obții o slujbă doar o dată din 50 de cazuri, nu-ți poți permite să cheltuiești mai mult de 8 dolari per audiție căci asta înseamnă că deja ieși în pierdere Nu ți se pare descurajator? Și totuși există și un alt potențial Dacă nu ești un mare actor cu o carieră deja formată sau cu o celebritate deja dobîndită, nu poți intra Secretul numărul 6 151 în această lume astfel încît să fii răsplătit cu bani și renume și cu acel sentiment extraordinar de împlinire De ce să riști să pierzi toate acestea pentru că pare greu să le obții? Important în actorie este să fii în stare să rîzi și să plîngi Dacă trebuie săplîng, măgîndesc la viața mea sexuală Daca trebuie să rîd mă gîndesc la viața mea sexuală GLENDA IACKSON // нтжовмвееюмваздмпмАоожюссвмкэмэздмс Dacă ai un vis și întrezărești o posibilitate de o viață mai л / bună, trebuie să-ți depășești inerția și să faci această mică investiție Trebuie să treci dincolo de teama de a fi refuzat sau •• de a fîblocat de prea multele posibile probleme Trebuie să treciTa fapte, trebuie să faci ceva! CEL MAI BUN SFAT PE CARE L-AM PRIMIT VREODATĂ Am procedat exact cum mi-a sugerat Dr Catleen și planul său m-a ajutat să trec de la visuri la fapte M-am dus acolo (unde mi-a spus el că sînt cărțile de telefon și într-adevăr erau rafturi întregi pentru toate orașele prin care trecea vaporul Am împrumutat o mașină de scris și am scris scrisori celor șase magazine din San Francisco Două dintre ele, Emporium și J C Penney, mi-au răspuns și am aranjat un interviu pentru cînd vasul avea să treacă din nou prin San Francisco, patru luni mai tîrziu Ambii mi-au admirat inițiativa și m-au încurajat dar erau dispuși să-mi ofere o slujbă doar dacă eram în țară și dețineam un permis de muncă Deci cînd am ajuns acolo nu mă aștepta nici o slujbă, dar din interviurile pe care le-am dat am aflat că americanii erau extrem de receptivi în privința imigranților și aveam toate șansele să-mi găsesc de lucru Cîteva zile mai tîrziu m-am întîlnit întîmplător cu Dr Catleen pe punte și foarte încîntat, i-am spus că deja planul era în acțiune S-a lăsat pe spate în scaunul său și m-a ascultat cu atenție în vreme ce îi explicam pe larg се-am făcut Apoi s-a aplecat puțin spre mine și mi-a oferit o altă cheie a 152 Start spre eficiență Performanței Eficiente: „Roger", mi-a zis el, „doar un lucru te poate împiedica să-ti împlinești visurile, și anume să-i lași pe alții să te tragă în jos, la nivelul lor " Acest lucru m-a șocat, pentru că mi se părea foarte urît, dar mai tîrziu am înțeles ce voia să spună Și anume că sînt foarte mulți oameni pe lumea asta care nu realizează prea mult în viață și cel mai adesea ar prefera ca nici alții să nu reușească, pentru că lis ta î-ar face să se simtă stînjeniți Există un singur lucru care te poate împiedica să-ți împlinești visurile, și anume să-i lași pe alții să te tragă in jos, la nivelul Ier Din acel moment am început să-i număr pe care mi-au spus să nu emigrez în Statele Unite Pînă să ajung la San Francisco un an mai tîrziu, cu 400 de dolari și tot ce aveam pe lu-mea asta în două valize, fără o slujbă care să mă aștepte acolo, 32 de persoane au încercat să mă convingă să renunț Lucrurile pe care mi le spuneau de obicei ca să nu plec erau: „Americanii sînt foarte competitivi" sau „N-ai nici o șansă în America " „N-o să-ți placă, n-ai nici o șansă să reușești" apoi scuza preferată a oamenilor care n-au reușit mare lucru în viață este: „Nu-i deloc momentul " Ei îmi povesteau despre ineficienta economie a Americii în acea perioadă și că dacă aș fi făcut mișcarea asta cu doi ani în urmă, aș fi putut eventual să reușesc, dar nu acum Cineva a încercat chiar să-mi spună că americanii au fost nevoiți să-și vîndă frigiderele ca să-și cumpere de mîncare, atît de prost mergea economia Ce prostie! Am avut nevoie de ani de zile ca să pricep că analizînd situația, făceam o greșeală fundamentală de judecată: întrebam exact pe cine nu trebuia Cine erau cei care-mi dădeau niște sfaturi atît de pesimiste? Cine erau acești „prieteni care in-cercău să fnăbprească să fac un lucru de care eram pasional? Erau toți oameni care nu reușiseră să facă ceea ce plănuiăm eu și nici nu erau pregătiți să facă sacrificiile pe care eu erafn gata să le fac Dacă vroiam să aflu dacă ideea mea de a ma Secretul numărul 6 153 muta în California este bună, pe cine ar fi trebuit să ascult? Ar fi trebuit să-i întreb pe englezii care locuiesc la San Francisco, nu? Și ce mi-ar fi răspuns? „Vino încoace!" Ei mi-ar fi spus că viața în America este fantastică, că trebuie să vin imediat și că o să-mi placă enorm acolo Nu e nostim că toată lumea care preferă Londra, orașului Sân Francisco, locuiește totuși acolo? —— - HERB CAEN Cu toții avem tendința să aflăm ce gîndesc alții despre obiectivele pe care ni le fixăm înainte de a porni să le realiză mTUneon încercărrTsa obținem o a doua părere său chiar și o'ăTreia în privința ideilor rhâJoreTȘÎ totuși cui ne adresăm sa ne dea îin sfat? Adesea celor care n-au făcut ceea ce intenționăm noi, sau care~riii sînt dispuși sa Iaca sacrificiile pe care sîhferh noi dispuși să le facem Chiar cînd ești familiarizat cu această idee, tot ești tentat să cazi în capcană Ăsta e motivul pentru care n-am terminat un roman, pe care l-am început cu mulți ani în urmă Intr-o dimineață luam micul dejun la Hotelul Oriental din Bangkok, unul dintre cele mai mari și vechi hoteluri din Asia, alături de Raffles din Singapore și Peninsular din Hong Kong Aproape toate persoanele celebre ale primei jumătăți a secolului al ХІХ-lea trăseseră la Oriental la un moment dat, printre care și autori celebri cum ar fi Somerset Maugham, Noel Coward, James Michener și John Steinbeck Să scrii, e ușor E suficient să stai să te uiți fix spre o foaie de hîrtie albă pînă ce broboane de stnge ți se adună pe frunte GENE FOWLER яоосммкмкссмсмммюях'скхтмйямемк» ' Cum stăteam eu acolo, am început să visez la subiectul unufroman în care eroul să fie un scriitor de nuvele polițiste de mîna a doua, care îsi imaginează că este o mare personalitate (Scrie despre ceva ce știi mai bine, îmi spune mereu editorul meu ) El călătorea în lumea întreagă implicîndu-se în tot 154 Start spre eficiență felul de aventuri Seamănă cu Verdict: crimă, nu-i așa? Numai că asta era cu mult înainte să apară serialul TV I-am dat eroului meu un nume fantezist cu conotații literare, Somerset Joyce, și am decis să fac povestea puțin mai picantă scriind în așa fel încît cititorul să nu-și dea seama dacă lucrurile se petrec cu adevărat sau sînt dintr-o carte pe care eroul o scrie, ori doar fantazează precum Walter Mitty Iată primul capitol (nu intra în panică pentru că este, din fericire, scurt): CAPITOLUL UNU Somerset Joyce lua micul dejun pe terasa Hotelului Oriental din Bangkok Nota enervat ceva în carnețelul său descriindu-1 pe cel de la masa alăturată „După tenul măsliniu și buzele groase, mi-am dat seama că e francez încă înainte să facă semne cu mîna încerca să o impresioneze pe femeia care tocmai se așezase la masa lui Ea era suplă și elegantă Rochia ei de bumbac alb contrasta frumos cu tenul bronzat arămiu Cu siguranță că ea ar fi putut fi în centrul oricărei intrigi în multe dintre capitalele lumii El probabil că făcea trafic de arme pentru rebelii din Cambodgia Cîștiga milioane dar își și risca viața în fiecare zi " Schița portrete literare de ani de zile Adunase cîteva mii în calculatorul său din California împărțindu-le pe naționalități, firi, statură și felul cum vorbeau Intr-o bună zi fiecare va apărea ca un personaj plin de culoare în cărțile sale De cîte ori vedea o persoană interesantă își imagina tot felul de lucruri și crea un profil Era atît de absorbit de ceea ce scria încît nu observase acea femeie înaltă și suplă, îmbrăcată într-o rochiță de plajă fără bretele, decît atunci cînd părul ei lung și negru a început să-l gîdile pe gît în clipa în care mîinile ei i-au acoperit ochii „Ghici cine sînt?" șopti ea cu un accent de Mata Hari „Angela? Barbara? Connie? Debbie?" Ea îl înghionti „A, tu erai Tracy! Ce surpriză! Mi-ar fi luat o dimineață întreagă să ajung la litera T " Se aruncă pe scaunul de vizavi, avînd grijă ca toți bărbații de pe terasă s-o observe și-și puse pachetele pe scaunul liber „E ziua cea mare, Sum Cum merge cu mîzgăleala?" „Tracy, eu de fapt lucrez la o mare operă literară De ce crezi că sînt doar niște mîzgălituiâ?" „Tu și cu blestemata ta de lume imaginară! Ți s-au publicat doar două romane polițiste de dofbani/SinguruTmotiv^entru care se Secretul numărul 6 155 vînd așa de bine, este că sînt sexy De ce trebuie să ne tîrăști pînă în mizeria asta de oraș ca să obții atmosfera, mă depășește" „îți arde de glumă? Aici este Paradisul scriitorilor Pe terasă sîn-tem trei care ne facem unii altora portretele chiar în clipa asta Voi apărea probabil în alte două cărți drept un inimaginabil de frumos și neînfricat agent CIA, care are doar două scopuri în viață Să salveze lumea, de dragul democrației și să se încurce cu femei frumoase, dar nu neapărat în această ordine " „N-ai decît să visezi, băiete, bănuiesc că toate aceste genii literare se inspiră din acest rahat măreț?" Ea ridică de masă un carton pe care erau trecuți autorii celebri care trăseseră la Oriental, fiecăruia atribuindu-i-se cîte un fel de mîncare special Somerset citise ceva mai devreme ce era scris acolo și fusese îneîntat să constate că apărea la „Pateu de ficat de gîscă ă la Somerset Joyce," trecut ca aperitiv imediat sub: „Calmar în foetaj ă la Noel Coward" „Toți au stat aici? Somerset Maugham, Noel Coward, James Mi-chener, John Steinbeck Tu cum de nu ești pe listă, barosane? Și pentru că tot veni vorba, cum rămîne cu confidențialitatea? Am stat odată la Washington, la Hay Adams cînd au concediat un re-cepționer pentru că spusese unui reporter că trăsese acolo o celebritate Și amărîtul lucra acolo de 18 ani " Pe Somerset încă îl rodea faptul că îl făcuse „barosan" Tracy, tu ești asistenta mea literară și documentaristul meu Trebuie să mă încurajezi, nu să îmi distrugi moralul de fiecare dată Și ai grijă cu limbajul ăsta, nu ține într-un loc atît de elegant " „Asistent literar, pe naiba Documentarist, pe dracu' Cu asta l-ai prostit tu pe tata ca să nu pună dinii pe tine cînd i-am zis că vin cu tine aici Știi care e părerea australienilor despre yankei care împrăștie bombe nucleare și le fură nevestele Adevărul este că m-ai adus aici pentru un singur motiv, ca să ai cu cine să te culci, ceeg'ceT'bătrîne,"trebuie să recunoști că fac excepțional de bine Tot nu-mi vine să cred ci ai reușit să mă păcălești cu chestia aia că asistentele literare trebuie să se culce cu autorul ca să se creeze legătura necesară Oricîtde înțelegători ar fi cei din acest oraș, să aduci o femeie după tine astfel, e ca și cum ai duce cărbunela New Castle " Mult prea îndrăzneț, gîndi Somerset Editorul meu nu-mi va permite niciodată o asemenea exprimare „ E ca și cum ai vinde castraveți grădinarului " Nu sună bine dar o să mă mai gîndesc „ Portarul, o obrăznicătură care părea că deschide ușile doar așa ca să-i mai treacă vremea și între două activități de «pește» 156 Start spre eficiență ce era, mi-a spus că era o seară specială pe Pat-Pong și că toate femeile erau disponibile Mă depășea cum de reușea să mai facă afaceri cînd dădea ponturi pe gratis " „De fapt nu erau chiar complet pe gratis deși aici niciodată femeile n-au costat prea mult însemna doar că puteai să mergi și tu acolo în seara asta și nu trebuia să plătim ceea ce beai Ca în Statele Unite cînd există o oră pe zi în care se putea bea pe gratis, numai că feministele intentaseră proces că ar fi o măsură discriminatorie " Tracy rîdea spre băiatul de la recepție care tocmai intrase pe terasa restaurantului Era îmbrăcat într-o uniformă roșie țipătoare, cu o mulțime de fireturi aurii și o pălăriuță ca o tichie de doctor Avea în mînă un fel de instrument care semăna cu un ciocănel „Ai văzut vreodată ceva mai caraghios? Vai, Sum Ar trebui să-l treci în carte De unde le-o fi venit ideea? Din filmele cu Fred As-taire? Băiatul avea și o tăbliță pe care scria „Dl Joyce" cu litere albe Somerset i-a tras un picior pe sub masă lui Tracy care-și mușca limba ca să se potolească din rîs, înroșindu-se la față în același timp și necăjindu-l „Vai, Somerset," spuse ea chicotind „Iar te-ai căutat singur la telefon?" Băiatul І-a întins un plic pe care era scris numele său și pe care el l-a întors înainte să îl deschidă și să citească mesajul din interior Părea un bilețel nevinovat dar avea să le schimbe existența pentru următoarele șase luni și cît ре-aci să-i omoare pe amîndoi Bine, recunosc că nu-i cine știe ce literatură, dar consider că totuși exista un oarecare potențial In orice caz, m-am simțit destul de sigur pe mine, cît să-l arăt și unui prieten Lui nu i-a plăcut „Un roman trebuie să conțină personaje cu putere, sex și violență, dacă vrei să se vîndă" mi-a spus el I-ăm' răspuns: „Ceva de genul «vino-ncoace imediat», spuse căpitanul «și dezbracă-te imediat că altfel pun să te biciuiască»?" — „Nu-i nevoie să treci totul din prima frază dar înțelegi ce vreau să spun " De ce nu scrii cărți pe care oamenii să le poată citi? NORA JOYCE CĂTRE SOȚUL SĂU, țAMES țOYCE Secretul numărul 6 157 Iată de fapt ce vreau să spun: prietenului meu nu i-a apărut în veci un rînd scris, nici vorbă de o carte Și totuși eu i-am lăsat să îmi judece ceva despre care nu știa mai nimic Și cu toate astea n-am mai scris nici un rînd la roman Cu cine ar fi trebuit să discut? Cu cineva căruia deja i s-a publicat un roman Poate că nici lui nu i-ar fi plăcut, dar măcar mi-ar fi dat o sugestie prețioasă Cei care nu știu nici ei cum se face sînt de zece ori mai periculoși pentru că imediat îți taie tot elanul, spre decjsebire de cineva care are experiență în domeniu și pe care poți să-l întrebi la obiect - 1 - - - ' ~ Manuscrisului asemeni unui cozonac, nu-i priestesi deschizi cuptorul și să-l arăți cuiva Înainte să fie gata Deci performerii de elită cunosc această primă regulă Cînd avem un obiectiv — un munte de escaladat sau o mare de trecut, ori de pulTbazelc unci firrne — nu trebuie niciodată siTcefem'sfaturi cuiva care ritTa tfecuFprin așa ceva Trebuie să aflăm doar părerile celor care au făcut ceea ce plă-nuim noi Caută deci un performer de elită care a reușit în domeniu și află ce are de spus — mai mult ca sigur că persoana respectivă îți va spune să mergi mai departe ÎN CE FEL ACEST PRINCIPIU A SALVAT NIȘTE VIEȚI ÎN VIETNAM Există o poveste fascinantă despre niște trupe din Vietnam în timpul războiului Patru soldați se aflau în jeep-ul lor pe un drum foarte îngust din junglă Dintr-o dată au intrat direct in zona de atac a dușmanilor Au oprit brusc mașina și au sărit din ea, ascunzîndu-se în junglă, cîte doi de fiecare parte a drumului Jeep-ul reprezenta o țintă sigură în mijlocul drumului, cu motorul încă mergînd, așa încît gloanțele au început să șuiere Sergentul nu-și mai vedea oamenii dar îi auzea, așa că a început să le strige: „Ei bine, oameni buni, avem vreo trei posibilități ca să scăpăm din această încurcătură Prima ar fi să ne întoarcem pe drum, să sărim în jeep și să mergem mai departe — numai că ar trebui să trecem exact prin bătaia puș- 158 Start spre eficiență tii inamicului A doua posibilitate este să încercăm să fugim în junglă, dar știm cît de periculos e acest lucru, deci nu prea cred că avem șanse Cea de-a treia ar fi să ne întoarcem pe drum, fiecare să înșface jeep-ul dintr-un colț, să-l întoarcem și să ne aruncăm în el iar apoi să mergem înapoi, de unde am plecat Aceasta mi se pare alternativa cea mai sigură și cred că este singura noastră șansă Ceilalți trei au fost de acord „Totuși ar mai fi ceva", spuse sergentul „Trebuie să fim ferm convinși că putem întoarce jeep-ul E suficient ca unul dintre noi să nu creadă în asta și vom muri cu toții Deci vreau să fiți absolut siguri că puteți s-o faceți " Apoi strigă către oamenii săi: „Credeți că sînteți în stare?" „Da, să trăiți!" Da, să trăiți, putem!" „Da, să trăiți, hai s-o facem!" „Bine oameni buni, un, doi, trei și întoarcem jeep-ul!" S-au întors înapoi la jeep, fiecare a apucat dintr-o parte și l-au răsucit Apoi au sărit în el și au pornit cu toată viteza, în-torcîndu-se cu bine Dar povestea nu s-a terminat Cînd au ajuns în tabără și au povestit și celorlalți ce s-a întâmplat, nu i-a crezut nimeni Nimeni nu și-a imaginat că este posibil ca patru oameni să ridice jeep-ul Ceilalți soldați au început să facă pariuri Se ajunsese la 900 de dolari, pariindu-se că cei patru nu pot să meargă și să ridice iar jeep-ul Dacă ai fost în Vietnam știi că 900 de dolari însemna o sumă enormă pe atunci, deci motivația era extraordinară Oamenii ăștia știau că este în joc și reputația lor Au vrut să le demonstreze prietenilor că nu mințiseră Chiar dacă nu mai era vorba de o chestiune de viață și de moarte ca atunci cînd se aflau sub gloanțe, continua să existe o presiune suficient de mare cît să-i determine să facă ceea ce susțineau că ar putea Și totuși cînd au ajuns la terenul de paradă, au constatat că nu mai pot ridica jeep-ul! De ce au reușit să ridice jeep-ul în junglă și nu și pe un teren de paradă? Diferența era că acolo, în jurul lor se aflau zeci de oameni care le spuneau că nu pot s-o facă, în vreme ce în junglă erau doar trei care își spunea că pot Secretul numărul 6 159 li FEREȘTE-TE DE CEI CARE TE TRAG IN JOS v Același lucru se aplică in împlinirea oricărui obiectiv E foarte greu să reușești ceva cînd toată lumea îți spune: „Nu se poate" Dacă vrei să schimbi ceva în viață, trebuie să faci un efort conștient ca să nu îi iei în seamă pe toți cei care încearcă să te tragă în jos la nivelul lor de neîmpliniri Nu-iTtșrrcă și tu cunoști astfel de oameni? Par să-și petreacă mai toată viața căutînd subiecte neplăcute de discuție Dacă dimineața cînd se trezesc n-aud și ei niște vești proaste la radio sau nu prind vreo catastrofă la televizor sau nu citesc ceva sinistru într-un ziar, se duc repede la birou și găsesc ei pe cîte cineva cu care să înceapă jocul infernal: „Nu-i așa că e oribil?" Cine are nevoie de așa ceva? Performerii de elită învață să se izoleze de cei care încearcă să-i tragă în jos Ia nive~ lui IdfTSînt și eu politicos ca toată lumea dar cînd cineva vrea s a -mi ot răvească existența ori gîndurile cu idei pesimiste, am învățat sa-i întorc imediat spatele De exemplu, cînd țin conferințele îmi face plăcere ca lumea să vină să stea de vorbă cu mine în pauze, dar uneori găsesc pe cîte unul care e hotărît să-mi strice ziua Vrea să-mi spună despre ceva ce nu i-a plăcut la seminar, ori că lumea fumează pe culoare Cu puțin exercițiu, îi recunoști pe ăștia de la un kilometru Sau cum spunea Alice Roosevelt Longworth: „sînt niște acrituri din naștere" Se poate întîmplă să am 500 de cursanți dintre care 499 să se simtă excelent Oare ar fi drept să las această unică persoană să-mi strice buna dispoziție și să afecteze astfel tot ce am de spus în partea a doua a cursului? E bintpsă îmi pun în funcțiune detectorul de prostioare ca să pot observade la distanță persoana și să mă feresc din calea ei îmi place foarte mult povestea pe care o spunea Earl Nightingale în legătură cu un șir de conferințe pe care le-a ținut în Australia El o relatează de altfel în programul audio intitulat Vorbitorul impecabil: Am acceptat să apar acum cîțiva ani la Sydney în Australia într-o emisiune de televiziune unde urma să mi se ia un interviu Totul se petrecea seara și cînd am intrat în studio am fost întîmpinat cordial de tînăra mea gazdă zîmbitoare și abia după ce a început totul mi-am dat seama că făcusem o mare greșeală că acceptasem să vin 160 Start spre eficiență Era acel gen de emisiune în care invitatul este făcut praf, cu zâmbetul pe buze și cu sarcasm de către moderator, саге-și ia aerul unui procuror încercînd să demonstreze că absolut toți invitații săi nu sînt altceva decît niște escroci notorii Orice răspuns, oricît de sincer, era luat în derîdere, cu multă ironie Sînt convins că știi despre ce vorbesc Din fericire, mi-am dat seama de greșea ia pe care o făcusem aproape imediat, după felul în care gazda mea zâmbitoare și-a’schimbat atitudinea în clipa cînd am intrat în emisie Datorită experienței mele la radio și televiziune mi-am dat seama imediat că mă așteaptă o jumătate de oră grea și penibilă Noroc că atunci moderatorul a pus următoarea întrebare: „Ei bine, domnule Nig-htingale, dumneavoastră care aveți o atitudine atît de optimistă și de plină de speranță față de viață și de lume, n-ați întîlnit totuși și ceva care să vă displacă?" La care eu am răspuns: „Desigur, există cîte ceva Acest tip de emisiune și dvs " Moment în care, zîmbind, mi-am scos lavaliera și am ieșit din studio Gazda mea a rămas cu gura căscată pentru că rămăsese cu 25 de minute pe care trebuia să le umple cu ce-o ști Interesant și surprinzător a fost faptul că ceilalți din echipa TV mi-au zîmbit și mi-au strîns mîna Nu-i așa că-i o poveste nemaipomenită? Nu-i lăsa pe ceilalți să te tragă în jos la nivelul lor Nimeni n-are drepfirTsă-ți distrugă atitudinea optimistă doar din meschinărie Ai obli-gația să le întorci spatele acestor oameni NU LĂSAPE CINEVA CARE NU A FĂCUT ÎNCĂ SĂ RENUNȚI Astfel performerii de elită au o regulă de aur — să nu lase pe cineva care тГатсёгсаГсееа ce vor ei să obțină, să-i convingă să renunțe Nu uita acest lucru dacă ești ambițios si de părere că merită încercat „măcar’o dată în viață" Te gîndcști să mergi cu cortul din Katmandu pînă la Beijing? Oricine are dreptul să te convingă s-o faci dar singurul care-și poate permite să te sfătuiască să nu, este cel care a străbătut deja acest drum Te gîhdeștTsă renunți la slujbă și să te muți în Connecticut ca să pictezi peisaje? Toată lumea are voie să-ți spună:ȚDu-te șTTno/'Dar numai cineva care a făcut-o își poate permite să-ți spună „Trebuie că ți-ai pierdut mințile " Secretul numărul 6 161 Oricine pe lumea asta are dreptul să te convingă să-ți atingi obiectivele SingufirpefSoană câfe~ișTpoate permite să le convmgă să renunți este cel care deja a încercui și a făcui ceea'ce-ți proptii tu Acest lucru este în special valabil cu funcționarii de bancă Dacă ai de gînd să asculți sfatul unui bancher care acordă împrumuturi și care e îmbrăcat într-un costum de poliester, încălțat în pantofi К-Mart și șosete albe, e mai bine să te duci și să-l întrebi pe un funcționar de la poștă ce sfat ar avea pentru viitorul tău Intenționezi să începi o nouă afacere, visezi să devii in-ventator, crezi ca ai putea cîștiga bine pe post de consu 11ant? Chiar dacă este ceva mai banal cum ar fi un atelier de spălat mașini, nu lăsa pe nimeni să țe convingă să renunți dacă nu a încercat și persoana aceea la rândul său același lucru Apropo, am cunoscut pe cineva care a cîștigat o avere cu spălatul de automobile, așa că să nu rîzi Cînd a divorțat, ne-vastă-sa a obținut o pensie alimentară de 19000 de dolari pe lună E extrem de amuzantă cînd vine la barul de la County Club și povestește cum a fost la divorț Judecătorul a chemat-o în biroul lui și i-a spus: „Nu-mi vine să cred că ceri o asemenea sumă Nu pot să accept o pensie alimentară de 19000 de dolari pe lună — este imoral!" Ea i-a zîmbit dulce și i-a spus: „D-le judecător, се-ar fi ca dumneata să faci ce știi mai bine iar eu să fac în continuare ce știu mai bine " Fostul ei soț, pe de altă parte, n-a mai privit nicicînd înapoi Acum are un lanț de ateliere de spălat mașini iar pensia alimentară este o picătură într-un ocean îi place cînd i se cere cartea de credit în cîte un magazin La rubrica ocupație corn-/ pletează cu „Spăl mașini " —"' Formează-ți obiceiul să-ți blochezi gîndurile pesimiste și să întorci spatele pesimiștilor în schimb, obișnuiește-te să crezi sinceri că ți se va întîmplă un lucru extraordinar și-ți vei schimba complet viața Celde^alșaselea secret al performerilor de elită este că ei nu se lasă trași în jos la nivelul altora SECRETUL NUMĂRUL Performerii de elită știu că dacă vor ca lucrurile să se schimbe, trebuie si ei să se schimbe / Fiecare se gîndește să schimbe lumea, dar nimeni nu se gîndește să se schimbe chiar el LEV TOLSTOI Nu lucrurile se schimbă, ci noi HENRY DAVID THOREAU Nu mă lua pe mine cu poveștile alea cu gîndirea pozitivă Am citit toate aceste cărți și sistemul nu funcționează^ K roger dawson După ce mă aflam deja de șase ani în SUA, un prieten de-al meu a venit în vizită din Anglia El m-a întrebat: „Ro-ger, cum îți place în America?" Eu i-am răspuns: „O, e fantastic îmi place la nebunie Cel mai mult apreciez faptul că aici nu există o delimitare pe clase sociale In Anglia, locul unde ne-am născut noi, părinții și școlile pe care le urmezi îți limitează libertatea de a deveni un performer de elită în Anglia cineva poate să scape dintr-un ghetou și să sfîrșească prin a deține un lanț de magazine în întreaga țară, dar în ochii aristocrației, el tot un simplu prăvăliaș va rămîne, deși marea majoritate a așa-numiților aristo-crați n-au făcut nimic productiv în viața lor " Și i-am explicat prietenului meu: „Aproape toată viața tatăl meu a fost șofer de taxi la Londra, așa că în societatea britanică n-aș fi ajuns prea departe în SUA însă, nu contează unde te-ai născut sau ce școală ai urmat Aici, cei care reușesc în viață se laudă cu începuturile lor umile sau cu lipsa de Secretul numărul 7 163 școală Singurul lucru care contează pentru americani este cum te descurci în viață acum — și încotro te îndrepți? Asta-mi place enorm în SUA " „Roger", îmi spuse el, „înainte să ajungi aici, mi-ai zis că străzile Americii sînt pavate cu aur — că este Pămîntul Făgăduinței încă mai crezi asta?" „Ei bine, trebuie să-ți mărturisesc", i-am replicat eu, „ori-cît de mult mi-ar plăcea aici, am avut momente financiare extrem de dificile Mă ocup de partea managerială dintr-un magazin și nu cîștig nici cît să-mi întrețin nevasta și cei doi copii Chiar săptămînă trecută mi s-a întîmplat ceva penibil De obicei sîntem plătiți vinerea, dar s-a stricat calculatorul și ni s-a spus că nu ne pot da cecurile pînă luni Șeful de serviciu a precizat că va da un avans celor care au absolută nevoie Dar să nu-i cerem dacă nu ne aflăm într-un caz de forță majoră Spre rușinea mea, a trebuit să cer un avans Nu-mi venea să cred După șase ani în țara tuturor posibilităților, trebuia să obțin un avans din salariu ca să rezist de vineri pînă luni Două zile mai tîrziu, o vecină bine intenționată a trecut pe la noi și le-a adus copiilor niște haine purtate Mi-a fost atît de rușine că s-a gîndit că n-am cu ce să-mi îmbrac copii " „Și, ce măsuri ai luat?" m-a întrebat el „încerc să fiu avansat" i-am răspuns eu „Sper să ajung la un magazin mai mare dar mă străduiesc de atîta vreme încît am început să mă întreb dacă voi mai fi vreodată avansat " „Dacă-ți spun eu o tehnică prin care să fii avansat garantat în 3fFde zile, eșh dispus s-o încerci?" „Firește" i-am spus eu, „sînt dispus să încerc orice " „Iată cum trebuie să procedezi: notează pînă la cele mai mici amănunte cum vrei să fii avansat Ține în buzunar această hîrtiuță vreme de 30 de zilebriunde te-ai duce și compor-tă-te ca și cum âr fi imposibil să dai greș " Știi care afost reacția mea? „Ei, asta-i, se poate? Nu mă lua pe mine cu poveștile alea cu gîndirea pozitivă Am citit toate aceste cărți și sistemul nu funcționează " EI îmi zîmbi „Ai tu o idee mai bună?" Desigur că n-aveam \șa c-am încercat: Am notat exact cum vroiam să fiu avansat Am ținut hîrtia în buzunar oriunde mă duceam zi de zi com-portîndu-mă ca și cum nu puteam da greș După 30 de zile am 164 Start spre eficiență fost avansat — exact cum scrisesem pe hîrtiuță Ani de zile am fost convins că prietenul meu executase un fel de metafizică magică asupra mea Nu-mi venea să cred că reușisem Mulți ani mai tîrziu am început să înțeleg ce se întîmpla-se, de fapt Iată cum am reușit Cînd m-am pregătit să merg Ia serviciupa două zi după ce am vorbit cu prietenul meu, m-am comportat ca și cum era imposibil să dau greș șlam început să gîndesc: „Pun pariu că un șef mai mmeăjungeTa slujbă’ ceva mai devreme decît mine și o face ca să-și rezolve toată partea de birocrație iar restul zilei să-l petreacă mergînd pe la raioanele de vînzări, discutînd cu clienții și simțind pulsul tendințelor cumpărătorilor " Deci m-am dus la birou ceva mai devreme și am început să stau mai mult Ia raioanele de vînzări „Sînt sigur că un șef mai mare se îmbracă ceva mai bine decît mine și nu-și ia două pauze de o jumătate de oră ca să bea cîte o cafea, tot așa cum sînt sigur că nu merge Ta~c an tină ca să șe plîngă cît de prost e condusă firma " Deci am început să mă îmbrac mai bine, să iau pauze de cafea mai scurte și să fiu mai recunoscător față de firmă Și ce s-a întîmplat? Marea diferență a constat în faptul că am început să mă schimb După cele 30 de zile, cei care luau hotărîri probabil că au observat și și-au spus: „Am constatat că Roger s-a schimbat mult în ultima vreme Poate că într-a-devăr e pregătit să primească avansarea " Ca lucrurile să schimbe în viața ta — trebuie tu să te schimbi Performerii de elită știu că dacă vor ca lucrurile să se schimbe în viața lor, trebuie că eTsase schimbe EiTși construiesc o atitudine pozitivă cu speranțe certe, formulîndu-și obiective care-i vor ajuta să ajungă la ceea се-și doresc în viață După care își întăresc convingerea că vor reuși în mod sigur Cel de-al șaptelea secret al performerilor de elită este că ei știu că dacă vor ca lucrurile să se schimbe, trebuie ca ei să se schimbe mai întîi SECRETUL NUMĂRUL Performerii de elită știu să creeze ocazii favorabile înțeleptul își va crea mai multe ocazii decît va întîlni *ț ' FRANCIS BACON Ocazule pe care le trimite bunul Dumnezeu nu sînt făcute să trezească pe cineva care doarme (PROVERB SENEGALEZ) Există-n viața orișicui un val ce ți se pregătește Care de-i luat drept un potop ceresc te îmbogățește Dar de nu-l bagi în seamă, te ocolește Și în tot restul zilelor te pedepsește WILL1AM SHAKESPEARE — IULIUS CAESAR O sută de mii de minuni se întîmplă în fiecare zi și cei ce -' spun că nu-i așa sînt cei ce nu pot auzi și nici vedea! OSCAR HAMMERSTEIN Ocaziile există în orice moment, dorința noastră arzătoare ' ne face să fini în stare să le vedem ? ' ROGER DAVJSON Pentru cei din jur, performerii de elită par să aibă tot no-rocul din lume întotdeauna șansa le surîde, iar în vreme ce \ aTfii abia de se tîrăsc, ei avansează fără nici un efort trecînd dintr-un succes într-altul Este posibil oare să-și creeze sin- , guri aceste ocazii? 166 Start spre eficiență O BISERICĂ PENTRU CEI CARE GÎNDESC POZITIV Să vedem ce spun adepții Bisericii Scientologice despre asta Biserica s-a inspirat din scrierile lui Ernest Holmes care era student al mișcării Noua Gîndire Noua Gîndire datează de la jumătate a secolului al ХІХ-lea, cînd Phineas P Quimby din Portland, Mâine a practicat vindecarea prin puterea gîn-dului Una dintre persoanele vindecate a fost dna Mary Pat-terson care ulterior a pus bazele mișcării Scientologice sub numele de Mary Baker Eddy Ea a subliniat latura spirituală a Noii Gîndiri O altă persoană vindecată de Quimby, clericul W F Evans, a continuat să sublinieze rolul capital al puterii gîndului în privința vindecării Interesul față de posibilitățile creatoare prin intermediul gîndirii constructive a continuat să sporească, iar cei convinși de această teorie au început să organizeze congrese naționale încă din 1894 Posibilitățile în sine l-au fascinat nu numai pe Ernest Holmes ci și pe fratele său Fenwicke, astfel încît în 1915 au început să publice o revistă care se numea The Uplift (Ridicarea moralului), prin care și-au răspîndit convingerea că puterea minții poate vindeca și duce la împlinire în viață în 1926 Ernest a publicat o lucrare care avea să devină un clasic al genului: Știința minții în anul următor a înființat Institutul de Știință și Filozofie Religioasă la Los Angeles, astfel încît învățămintele sale să fie la îndemîna oricui O parte din absolvenții acestui institut au înființat biserici bazate pe învățămintele sale și în 1949 el a acceptat fără prea multă tragere de inimă să creeze Biserica Unită Scientologică Avînd în vedere că se creează mereu confuzii, aș vrea să subliniez că în afară de faptul că există niște rădăcini comune, în rest sînt foarte puține legături între știința credinței și știința creștină, Adepții Scientologiei nu sînt creștini avînd în vedere că ei consideră că lisus Hristos a fost doar unul dintre mai mulți lideri religioși capabili să creeze unitatea și identitatea inteligenței universale Cealaltă diferență majoră este că adepții Scinetologiei consideră că doctorii sînt o formă de manifestare a inteligenței universale Ei cred că multe boli sînt psihosomatice și pot fi vindecate prin puterea gîndului Secretul numărul 8 167 dar spre deosebire de adepții Științei Creștine, ei nu ezită să apeleze la un tratament medical în cazul în care acesta ar fi de ajutor Savanții Credincioși sînt metafizicieni care cred că fiecare minte omenească este o formă a Minții Universale (unii numind-o Dumnezeu) și că Universul este o formă de manifestare materială a Minții Universale Aceasta este o gîndire mo-nistă — și anume că sîntem una cu natura și cu Dumnezeu Cum toți oamenii sînt una cu Dumnezeu, sînt intrinsec buni, iar ceea ce ni se pare a fi rău, de obicei nu reprezintă decît o ignorare a adevărului Savanții Credinței sînt foarte deschiși și au încredere în oameni Fiind una cu Universul (creștinii ar spune că sînt într-o stare de grație), ei nu încearcă să reușească în viață luînd de la alții Dacă vei merge la o Biserică Sciento-logică, sentimentul iubirii între enoriași te va copleși Este extraordinar să fii cu un grup atît de mare care reușește să se simtă una și aceeași ființă cu tine și cu Universul Ei cred sincer că reușita și fericirea ta înseamnă reușita și fericirea lor în vreme ce alte religii își îndeamnă adepții să se roage la Dumnezeu ca să le dea ceea ce își doresc, la Scientologi nu există așa ceva Ei știu că gîndul lor împreună cu o credință creatoa-re precum și cu infinita inteligență căreia îi aparțin se pot manifesta orice felfăfăa-i lipsi pe ceilalți de ceva Desigur ca nu trebuie să fii Scientolog ca să fii un performer de elită, dar performerii de elită admiră stilul de gîndire al Scientologilor Dacă ar fi să-ți povestesc în trei minute sau chiar mai puțin ce înseamnă Scientologia, aș evidenția următoarele: Mai întîi, Scientologii nu au nimic împotriva altor religii Ei consideră că pe orice drum ajungi la Dumnezeu, e foarte bine Ei își însușesc deci filozofia lui Buddha, Mahomed, sau Confucius dar și filozofia lui lisus Hristos Din punctul lor de vedere, liderii religioși sînt acei puțini care de-a lungul istoriei au văzut mai limpede decît oricine că Dumnezeu există în Univers, în tot ce-i viu și deci și în noi Performerii de elită au tendința să își însușească acest tip de gîndire religioasă liberală Ei consideră că e greu să-i condamni pe cei 460 milioane de hinduși de pe lumea asta la veșnicia iadului sau pe cei 250 de milioane de de budiști doar pentru că ei nu au îm- 168 Start spre eficiență brățișat religia creștină Ei nu-și consumă energia atît de prețioasă ca să se certe cu cei de alte religlFșî în nici un caz nu se apucă să le declare războaie pen tru credința lor Mai mult, Scientologia nu este de fapt o religie în cel mai pur sens Fondatorul său, Ernest Holmes, a descris-o ca pe un amestec de religie cu filozofie și știință Ca urmare, nu are o dogmă Nimic nu este bătut în cuie Cum este vorba de o cunoaștere de ordin științific, e de la sine înțeles că nu putem spune niciodată „Acesta este adevărul și acesta va rămîne pentru totdeauna adevărul " Filozoful este practic cel care îndrăgește cunoașterea și care încearcă să ajungă la ea — spre deosebire de credincioșii dogmatici ai multor altor religii care consideră orice nouă informație ca fiind transmisă de diavolul în persoană spre a ne otrăvi gîndirea Performerii de elită au de asemenea tendința să fie la fel de deschiși și de mereu d ispuși să se întrebe Un alt lucru important în privința Scientologiei este că adepții săi consideră că poți schimba lumea prin gîndurile \ I I/ tale dar și printr-o gîndire colectivă care este o forță extrem , de puternică ce poate face lucruri incredibile „Devii ceea ce gîndești^spunea Earl Nightingale într-o asemenea situație, un scientolog ar răspunde: „Sigur că este adevărat "’ Este o biserică extrem de neobișnuită Adepții săi cred că gîndurile dețin controlul asupra mediului înconjurător astfel încît nu umblă după noi adepți și nici nu încearcă să convertească pe nimeni la credința lor în nici un caz nu ar critica vreodată alte convingeri religioase Dacă vor să-și umple biserica este suficient să folosească gîndirea colectivă (sau rugăciunile, dacă ți se pare un termen mai potrivit) ca să adune noi adepți Ei nu cer donații decît atunci cînd trec în timpul slujbelor printre rînduri — și chiar și atunci îți explică foarte clar că orice donație este complet voluntară — nimeni nu te roagă să contribui cu o zecime din cîștigurile tale Adepții cred că atîta vreme cît pot controla cu gîndul evenimentele, ar contraveni filozofiei lor să forțeze oamenii să facă donații în momentul în care consideră că este necesar să-și sporească finanțele, o pot face printr-un contact mental colectiv cu Inteligența Infinită, acea forță vitală căreia unii îi spun Dumnezeu și Secretul numărul 8 169 care le va satisface nevoile Ei niciodată nu vor discuta în contradictoriu această problemă: încercarea de a schimba modul de gîndire al cuiva nu intră în vederile lor Adevărații performeri de elită se simt foarte bine în acest tip de gîndire Indiferent dacă Scientologii au sau nu dreptate, rămîne ideea că ei sînt convinși că gîndurile au un impact asupra lumii din jurul lor și astfel pot realiza lucruri interesante Un prieten de-aî meu utilizează această teorie ca să găsească locuri de parcare Cînd intră într-un spațiu de parcare, șecon-centrează în ideea căTva găsi un loc iiber~și încă aproape de unde are el nevoie Mulți, pe bună dreptate, s-ar putea să-i spună că-i nebun ‘ttĂșa fi", răspunde el de obicei, „dar eu mi-am găsit loc de parcare în vreme ce tu, nu " / - ■ CUM ÎȘI POT CREA PERFORMERII DE ELITĂ PROPRIUL NOROC S-ar putea ca performerii de elită să pară că au noroc penii u că într-unmodextrern de misterios dețin controluLasupra lucrurilor care li se întîmplă? Așa se pâre Dar poate că există șî un motiv precis Să vedem dacă putem deține controlul asupra lumii noastre și deci a vieții noastre sau trebuie să acceptăm că lumea este așa cum este în ultimii 200 de ani, rasa umană a regîndit în mod radical relația sa cu planeta pe care trăiește Cu 30 de ani în urmă mi-ar fi luat patru săptămîni ca să călătoresc din Japonia în California cu vaporul Anul acesta am avut nevoie doar de zece ore, cu un Boeing 747 Nu de mult am locuit într-un castel la Salzburg, care era construit la 1340 între timp, în Lumea Nouă restaurantele din Beverly Hills și New Port Beach se laudă ce mult au reușit în afaceri în cazul în care supraviețuiesc primului an S-ar putea ca performerii de elită să pară că au noroc pentru că îiitr-unĂnot~extfeni de misterios dețincontrolul asupra lucrurilor care li se întîmplă? 170 Start spre eficiență Progresul și schimbarea sînt niște concepte relativ noi Acum 200 de ani oamenii nici nu se gîndeau la schimbare Rîul rămînea rîu și nimeni nu construia un baraj ca să obțină un bazin Dealul rămînea deal Nimeni nu se gîndea să taie o bucată din el ca să construiască o autostradă sau un cartier de locuințe Oamenii din cînd în cînd se îmbolnăveau și mureau Sau îmbătrîneau și mureau Nimeni nu afirma sus și tare: „Nu cred că oamenii trebuie să moară S-ar putea să fim în stare să schimbăm această ordine a firii " Nu e de mirare că lumea a crezut multă vreme că există niște forțe exterioare și elemente care stabilesc soarta rasei umane în prezent, pentru că tehnologia este capabilă să influențeze atît de tare anumite lucruri în viața noastră, începem să credem că sînt foarte puține lucruriîn Universcare să nu poată fi schimbate ÎNTÎLNIREA CELOR CARE GÎNDESC POZITIV PRETUTINDENI ÎN LUME La Anchorage, în Alaska, acum cîțiva ani, a fost o întrunire a marilor performeri de elită — a savanților din lumea întreagă, care s-au reunit la Conferința Proiectelor de Infrastructură Globală Criteriul de la care s-a pornit a fost faptul că acest proiect este mult prea vast ca să se ocupe de el o singură țară, chiar dacă era vorba de Statele Unite Poți să crezi așa ceva? între subiectele programate spre a fi discutate foarte serios a fost și un baraj peste Strîmtoarea Bering între Rusia și Statele Unite în care să se obțină o sursă nelimitată de energie hidroelectrică Alte proiecte presupuneau transportarea apei din Canada spre a fi folosită în deșerturile din Mexic care astfel ar fi devenit terenuri agricole Sau realizarea unui canal la nivelul mării peste Panama Ori transformarea deșertului Sa-hara într-o zonă înfloritoare Unul dintre cele mai interesante proiecte discutate a fost un drum de la terenurile petrolifere din North Slope, din Alaska peste Polul Nord, pînă pe piețele din nordul Europei și Rusia S-a dovedit însă că să construiești un drum în Arctica, e cît se poate de simplu Trimiți un convoi de vehicule prin Secretul numărul 8 care împrăștii o ploaie fină de apă acolo unde dorești să fie drumul Fiecare pojghiță îngheață și formează un drum la fel de solid ca unul asfaltat Mai multe zeci de asemenea straturi fine de gheață devin aproape instantaneu permanente for-mînd un drum la fel de sigur ca orice autostradă din beton Singura dificultate este că această calotă polară de gheață se rotește în direcția acelor de ceasornic cu cîțiva zeci de centimetri anual Drumul nu mai poate fi în același loc mereu „Nu-i nimic", a spus Harold Heinze, cel care a propus planul „Procesul de construire este atît de ieftin încît oricînd putem face alt drum în cele din urmă stratul de gheață va semăna cu o roată de căruță iar drumurile vor fi asemeni spițelor " Pare o soluție, nu-i așa? Participanții la o asemenea conferință îți par o adunătură de nebuni care vor să-și împărtășească iluzii grandomane? Nu-i chiar așa Harold Heinze este președintele ARCO din Alaska Proiectul Canalului Panama s-a făcut cu o subvenție din partea Guvernului Statelor Unite iar Masaki Nakajima, care a organizat conferința, se ocupă de coordonarea cercetărilor în domeniul armelor în cadrul uriașei corporații Mitsubishi într-un Univers în care există puține certitudini, nu-i așa că-ipîăcîit să ștucă ai capacitatea de a infTueîTțTTnersu 11 u cru -rilor?\Ar Irebui să deținem un mai mare control asupra vieții noastre Exișță-unpuncF“comun în privința căii progresului rasei umane de-a lungul ultimilor 200 de ani și anume că deținem un tot mai mare control asupra vieții noastre și a mediului înconjurător Performerii de elită nu așteaptă ca această tendință să sporească іоГгпйіТагёГЕГ5ііи că dețin contro-lul asupră~existehței lor chiar acum și trăiesc din plin clipa DE CE NE CREAM PROPRIA SOARTĂ Să încercăm un joc prin care să ilustrăm că noi deținem controlul asupra vieții noastre și nu soarta Vreau să te gîndești la două din cele mai importante lucruri din viața ta de pînă acum Una ar putea fi persoana cu care ai dorit să te căsătorești Iar alta slujba pe care ai fi vrut s-o obții sau copilul pe care ai tînjit să-l ai: Tu alegi Sa nu ducem discuția în derizoriu și să ne referim ГаІйсгигГ strici materiale Dacă îmi vei 172 Start spre eficiență spune căceea ce ți-ai dorit cel mai mult în viață a fost un Buick, serie din anul 1974, mă vei dezamăgi amarnic Totuși te rog să fii foarte precis Nu răspunde vag, cu iubire săiTsă-nătate, da? Gîndește-te cam un minut, notează cele două lu-cruri-cheie din viața ta și apoi continuă cu partea a doua a exercițiului Cele mai importante două lucruri din viața mea: 1 2 A doua întrebare la care ar trebui să răspunzi este: oare aceste douăducruri au devenit realitate? Dacăeșfi asemeni miilor de persoane cu'ca re am făcut acest exercițiu de-a lungul seminariilor, răspunsul este aproape sigur „Da!" Nu-i așa că e ciudat? Invariabil lucrurile pe care ni le-am dorit cel mai mult îrTyiăță^Ie^ănrobtmut ,Probabil că tot ceea ce trebuîe să facem spre a le obține este să ni le dorim suficient de muTt Și acum să analizăm care sînt evenimentele datorită cărora aceste visurTs^au împlinit Cum au apărut aceste lucruri? 1 2 i Nu-i așa că au fost o serie de împrejurări ciudate prin care ai întâlnit persoana iubită sau marea șăris^mcărierăYn'i'ocâ^ zia de a călători spre o destinație incitanta? în ceea ce mă'privește, așa a fost Cînd aveam 20 de ani, vindeam produse electro-casnice și televizoare la Bognor Re-gis, o stațiune la malul mării, în Anglia Proprietarul magazinului s-a arătat foarte interesat de tehnicile agresive de marketing și l-a trimis pe Jack Harvey, directorul magazinului în Statele Unite ca să studieze metodele de acolo în privința comercializării A stat două săptămîni la New York și Chicago analizînd de ce metodele de vînzare cu amănuntul mergeau cel mai bine acolo S-a întors cu o mulțime de povești interesante despre Statele Unite Mi-a povestit că să trăiești în SUA, Secretul numărul 8 173 este atît de diferit de cum trăim noi în Europa, încît se poate compara cu discrepanța dintre Europa și Orient Și într-ade-văr, așa era Dintr-o dată m-am trezit că îmi doresc cu ardoare să călătoresc și să văd~~țăra care l-a efttUZîasmâTîntnatît După aceea, mi s-a părut un vis imposibilTNu călătorisem niciodată în afara granițelor Angliei, o țară atît de mică încît oriunde te-ai afla, nu sînt mai mult de 80 km pînă la mare Nici părinții, nici părinții părinților și nici bunicii lor nu călătoriseră Cîteva rude îndepărtate trecuseră Marea Mînecii care are 42 km și vizitaseră cîteva alte țări europene, dar nu și America Părea un vis foarte îndepărtat Mult prea îndepărtat pentru cei care se aflau în cercul nostru, deci nici măcar nu ne gîndeam la asta Si totuși cîteva săptămîni mai tîrziu am primit o carte poștală de la Roger Kendall, cu care mă împrietenisem cînd urmasem amîndoi Școala de Artă Fotografică din Londra El lucra pe un vapor de croazieră care făcea cursa Anglia - New York, uneori trecînd și prin Caraibe Cartea poștală pe care mi-a trimis-o era din Insulele Virgine Nu numai că nu-1 costase nimic călătoria dar mai era și plătit pentru asta Pentru mine reprezenta o ocazie de aur pe care o pîndeam de mult, șansa de a ajunge în America si să mai fiu și plătit pentru ăsta I-am scris lui Roger, întrebîndu-1 cum pot obține și eu o asemenea slujbă și mi-a răspuns că el nu lucrează pentru compania care organizează croazierele ci pentru Marine Pho-tographic, o altă firmă care deține drepturile de fotografiere pe vasele ce străbat lumea Am telefonat ca să dau și eu o probă și am mers pînă la Colchester care este la vreo 90 km nord-est de Londra ca să mă întîlnesc cu proprietarul El mi-a oferit destul de fără tragere de inimă o slujbă pe o croazieră de două săptămîni ca al patrulea fotograf pe un vas ce urma să plece la sfîrșitul lunii Asta însemna să renunț la slujba mea de vînzător într-un magazin de produse electronice, ceea ce presupunea o decizie cumplită prin care trebuia să aleg între siguranța zilei de mîine și aventură Dar am decis să-mi ignor temerile și să accept această slujbă Nevrînd să par că accept postul doar ca să călătoresc, nici n-am întrebat unde pleacă vaporul Am sunat un agent de la o firmă de turism care m-a informat greșit cum că am merge în Insulele Canare După ce 174 Start spre eficiență am ridicat ancora am aflat că mergem la Dubrovnik, în ceea ce era pe atunci Iugoslavia comunistă, urmînd să oprim la Messina, în Sicilia și la întoarcere, în Majorca și Gibraltar In următoarea călătorie am plecat ca prim fotograf la bordul vaporului S S Orcades care a ajuns pe traseul menționaFânte-rior Ce aventură pentru un tînăr de 20 de ani! Această călătorie a avut drept consecință mutarea mea în California în 1962 Nu-i așa că pare o extraordinară coincidență? în decursul cîtorva săptămîni în care mi-am tot dorit să ajung în America dar fără nici o speranță s-b fac, a apărut ocazia și am putut călători unde am vrut — fiind și plătit pentru asta Nu e umitor? Sînt convins că și în viața ta au existat coincidențe care ți-au deschis noi perspective? Poate felul птсагеl-ai cunoscut pe cel cu care te-ai căsătorit, ori marea șansă în carieră Un prieten de-al meu mi-a povestit că se muta în California și căuta cu clisperâre o slujbă de scenarist de radio Cînd ajunsese la capătul răbdării și era dispus să accepte orice sluj-bă ca sâ~uprăviețuiască, soția sa l-a întrebat dacă a căutat și in anunțurile de mică publicitate, bl a răspuns: „îți dai seama cîți scenariști sînt la Hollywood și cautăde lucru? în nici un caz o asemenea ofertă de serviciu nu apare în ziare" Și totuși a căutat la mica publicitate unde nu exista un post de scenarist la radio dar doreau un redactor de fapt divers Habar n-a-vea ce înseamnă un redactor de fapt divers dar a fost suficient de curios ca să telefoneze și să întrebe „A, este de fapt o greșeală de tipar", i s-a spus „Căutăm pe cineva cu experiență în domeniul scenaristicii pentru radio " Și și-a găsit slujba Nu-i așa că este o coincidență extraordinară? Sînt sigur că au existat asemenea coincidențe și în viața ta De ce se întîmplaasta? Și cum? Oare într-adevăr putem deține controlul asupra lucrurilor care se întîmplă în jurul nostru, așa cum susțin Scientologii? Putem declanșa anumite evenimente în viața noâsffă Să'u ocazirte exrstă și te observăm dgăf atunci cînd avem dorința arzătoare de a împlini ceva? Oare doar atunci profităm de ocazie? Ocaziile există / i / s Le observăm dbârcînd avempHorință arzătoare ' Secretul numărul 8 175 Să zicem că prietenul meu mi-ar fi trimis vederea de la New York cu cîteva luni mai înainte și încă n-ar fi apucat Jack Harvey să-mi stîrnească imaginația în privința Lumii Noi Ce impact ar mai fi avut asupra mea? Probabil că nu prea grozav Mi-aș fi spus doar că este o vedere interesantă și aș fi uitat repede de ea Aș fi ratat ocazia Astfel însă, avînd deja dorința arzătoare să călătoresc, cînd am primit vederea, am profitat de ocazie, socotind-o o șansă inimaginabilă Sînt ferm convins că poți face orice și că poți ajunge oriunde dacă vrei — ocazîiTe'sîrit pretutindeni în jurul tău — trebuie doar să le ac-tivezi prin dorințele tale arzătoarejCînd cineva are o atitudine pesimistă în privința vieții sale și a viitorului său, e ca și cum persoana respectivă ar ti pus un paravan dincolo de care se ascund ocaziîlevChiar dacă gîndirea pozitivă nu te ajută întotdeauna să ajungi unde dorești, un lucru este absolut clar: gîndirea negativă ridica un paravan tot mai înalt Acest lucru se îritîmplă de fiecare dată Niciodată nu vei reuși să observi ocaziile printr-un paravan de pesimism Chîar esteadevăratrCTrnie de minuni se întîmplă în fiecare zEșTcei ce"spun că nu-i așa, sînt cei care nici nu aud, nici rnTvădT // /// CUM AM ÎNTÎLNIT PRIMA MARE DRAGOSTE A VIEȚII MELE Am să-ți mai dau un exemplu personal care pare a fi din zona crepusculară S-a întîmplat cînd eram prim fotograf la bordul vasului S S Orcades și călătoream între Hawaii și Japonia Ca prim fotograf, îmi petreceam vremea cu pasagerii de la clasa întîi iar cel de-al doilea fotograf, Norman, se ocupa de clasa Turist Cel de-al treilea fotograf se ocupa de prelucrarea fotografiilor Intr-o seară, Norman m-a rugat să-l ajut pentru că se dădea un mare bal la clasa Turist, ceea ce eu deja știam cum se face Și totuși în seara aceea, din nu știu ce motiv, i-am spus celui de-al treilea fotograf să-și pună el smochingul și să facă el fotografii Eu urma să rămîn în laborator ca să developez filmele pe măsură ce ei mi le aduceau în noaptea aceea s-au făcut zeci de rolfilme și veneau pe rînd și mi le aduceau Developam negativele și le puneam la uscat Deîndată ce le 176 Start spre eficienții developam și le uscam, mă și apucam să le copiez folosind un aparat prins de tavan spre a contracara mișcările și vibrațiile vaporului Foarte Curînd, în enormele tancuri de developare înotau sute de fotografii de la balul care avea loc la două punți mai sus Deodată, una dintre poze aproape că a sărit din aparat M-a copleșit un sentiment ciudat iarjtimpul parcă s-a oprit în loc în fotografie era^o frumoasă domnișoarape" care am privit-o îndelung Cînd s-au întors ceilalți, i-am întrebat: „Cine-i fata asta, ce știți despre ea?" Ei mi-au răspuns „Glumești, ai idee cîți oameni sînt acolo? Nici n-am observat-o cînd am fotografiat-o " Am acasă, pe perete, această fotografie de peste 30 de ani Așa am descoperit-o pe Gudrun, din Islanda, care a devenit prima mea soție și mama celor trei copii ai mei Mulți ani mai tîrziu, la celălalt capăt al lumii, am cunos-cut-o pe o fată care fusese colegă de cameră cu Gudrun înainte ca ea să plece pe vas Aceasta mi-a spus: „Tu erai fotograful pe care îi era scris să-l întîlnească!" După care mi-a explicat: „Cu o seară înainte să plece cu vaporul am dat o petrecere de bun-rămas pentru ea și cineva a adus un joc Ouija Am întrebat placa alfabetică dacă se va îndrăgosti în timpul călătoriei și i s-a răspuns «da» Am întrebat apoi dacă se va căsători cu bărbatul respectiv și a răspuns «da» Apoi ne-am mai încercat o dată norocul și am întrebat cine va fi el și a apărut pe litere «F-O-T-O-G-R-A-F-U-L» " Povestea ei m-a uluit și m-a derutat pînă în ziua de azi mai ales că Gudrun nu mi-a împărtășit-o niciodată, deși ulterior mi-a confirmat-o Poate că asta s-a întîmplat pentru că, așa cum spune Charles Per-khurst: „inima are niște ochi de care mintea nici nu știe" DE CE DORINȚA CREEAZĂ OCAZII (' In vreme ce aceste lucruri pot interesa un savant ori un filozof, motivul pentru care se întîmplă ele reprezintă doar o întrebare trecătoare pentru performerul de elită Pentru noi important e că se întîmplă Dorința întărită de un obiectiv așternut pe hîrtieȚTfoarte precisTse pare că în final creează'niș-fe Pca2iî Dacă mai adaugi și convingerea de ordin emoțional Secretul numărul 8 177 căjoțul se va adeveri, vei reuși ca prin farmec Se pare că orice dorință se”poate împTîm7cu“cbndîția să ne dorim suficient de tare Sigur că dacă am vrea să ne apară în fața casei un Mercedes alb, plătit integral de un binefăcător necunoscut, asta devine o nebunie metafizică Orice Scientolog îți va spune cu argumente că așa ceva nu se poate întîmplă pentru că această forță nu funcționează decît în concordanță cu legile Universului — ceea ce înseamnă că toate părțile implicate trebuie să aibă de cîștigat Dacă simultan mai e și altcineva care își dorește un Mercedes în fața casei? Dacă însă îți notezi obiectivul în scris, și anume ca în 90 de zile"să găsești ocazia să-ți cumperi un Mercedes la un preț mult mai mic decît cel de pe piață și în cele mai bune condiție cred ca so a ncmad i mim ț d”ș s s ■ n !Var putea ca un coleg să îți propună să îi preiei ratele sau un agent de vînzări să-și amintească de tine după mulți ani și să-ți propună o ofertă fantastică Sau poți completa un cupon într-un supermagazin șTsa te alegi ca premiu exact cu ceea ce doreai Oare gîndirea pozitivă împinge cuponul să fie exact ce vroiai? Sigur că nu El a exisfat acolo iar gîndirea pozitivă te ajutlTsa-rvezi UN JOC FASCINANT CARE ТЕ-AR PUTEA AJUTA SĂ-ȚI SCHIMBI VIAȚA Cu cîțiva ani în urmă schiam la Aspen cu Julia și Dwight, cei doi copii mai mari ai mei și cu un grup de prieteni într-o seară ședeam în jurul focului și am decis să jucăm ceva care să presupună o implicare a mentalului nostru Era un joc fascinant pe care ți-1 propun și ție Vreau să te gîndești foarte serios la această întrebare, astfel încît răspunsul pe care îl dai să fie cel pe care l-ai formula clacă ai ști că dorință țf s-ar putea împlini Tată întrebarea: „Се-ai face tot restul vieții dacă n-ai mai avea de trăit decît 60 de zile fără a avea posibilitatea de a âniî-na în vreun fel scadența Nu luăm în discuție banii, să zicem că ai fonduri nelimitate la dispoziție și nu are cine să profite de peurma banilor pe care i-aTTăsa Nici sănătatea nu e o pro- 178 Start spre eficiență blemă — putînd să rămîi activ și fără nici un fel de suferințe ori dureri pînă în ultimul moment Cum ți-ai petrece aceste ultime 60 de zile din viața ta?" ~Dpreșfe-te din lectură cîteva minute, cît să te gîndești atent și notează-ți răspunsul pe rîndurile de mai jos Continuă doar după ce te-ai hotărît Се-ai face dacă ai mai avea de trăit doar 60 de zile? Dacă ai probleme în a găsi un răspuns, s-ar putea să te stimuleze ultimele cuvinte ale cîtorva oameni celebri: Fugi de-aici, sînt bine-merți (H G Wells) Pleacă de-aici și lasă-mă în pace Ultimele cuvinte sînt pentru proștii care nu au spus încă destule (Karl Marx) Ori dispare tapetul ăsta, ori dispar eu (Oscar Wilde, fiind pe moarte într-un hotel din Paris ) Am datorii enorme, n-am nici un ban, restul îl las săracilor (Rabelais, în testamentul său ) Aș da tot ce am pentru încă o clipă! (Regina Elisabeta I) Să mori e ușor, mai greu e să scrii comedii (Edmund Gwenn) Am avut cam tot ce am putut scoate de la mine (S N Behrman la 75 de ani ) Mi-am terminat misiunea, de ce să mai aștept? (George Eastman, în biletul pe care l-a lăsat înainte să se sinucidă ) Nu mă simt prea bine (Luther Burbank) Bine, atunci am să mărturisesc: Dante mă scîrbește (Lope de Vega, atunci cînd a aflat că e pe moarte ) Lucrurile nu trebuie să se termine așa Spune-le că am zis ceva (Pancho Villa) Am coordonat acest exercițiu de multe ori în timpul semi-nariilor mele de Randamentul Eficient și ceea ce m-a uimit Secretul numărul 8 179 este că rareori cineva își dorește ceva de ordin materiei Răspunsurile sînt destul de uniforme Cel mai des întîlnit este: „Să călătoresc" Ar pleca într-o croazieră pe vaporul Queen Elizabeth, sau ar merge pentru prima dată într-un sătuc din Italia unde a crescut bunicul, sau ar călători cu avionul la Rio de Janeiro ori la Hong Kong Călătoriile par a fi dorința cea mare și neîmplinită a celor cu care am făcut acest exercițiu Al doilea răspuns, ca frecvență, este să stea mai mult cu familia Aceste reacții sînt foarte înduioșătoare pentru că vin din inimă — nu este vorba aici de un sacrificiu ori de o pedeapsă, nici de un sentiment de vinovăție Răspunsul poate fi: „Aș petrece două săptămîni cu fiică-mea N-am mai stat atît cu ea de la divorț Aș avea atîtea să-i spun I-aș povesti despre locurile în care am fost și motivele pentru care am făcut niște lucruri I-aș spune despre cei pe care i-am cunoscut și aș învăța-o ce mare aventură poate fi viața, după care i-aș spune cît de mult o iubesc și cît de dor îmi va fi de ea " Altul zice: „Aș vrea să petrec mai multă vreme singur cu partenerul de viață Acum că stau să mă gîndesc, îmi dau seama că în ultimii 25 de ani, pe primul loc au fost copiii Nu mi-am dat seama că a trecut atît, decît cînd m-am gîndit mai atent Mă întreb, chiar dacă efortul nostru a contat într-atît pentru copii — probabil că ei tot așa ar fi ajuns să fie Mi-ar plăcea să închiriez o căsuță lîngă un lac liniștit unde să petrecem vremea în tihnă împreună " Nimeni nu răspunde cu: „Visez de cinci ani să-mi iau un Ferrari roșu aprins și să profit de el străbătînd țara și numă-rînd cîte femei pot agăța astfel " Și nici așa: „De 30 de ani mi-am croit drum cu ghearele și cu dinții în firmă visînd la ziua cînd o să ajung președinte Cu fondurile mele nelimitate aș cumpăra firma și măcar pentru două luni aș conduce-o cum trebuie " Tot așa cum nu se gîndește nimeni: „Voi face ceea ce mi-am dorit dintotdeauna Mi-aș cumpăra cea mai mare casă din cel mai elegant cartier al orașului Le-aș da proprietarilor un milion de dolari în plus ca să se mute într-o oră lăsînd totul neatins, după care am ține-o două luni dintr-o petrecere într-alta Nu-i așa că dintr-o dată toată lumea ar începe să ne bage în seamă?" 180 Start spre eficiență Interesant în privința acestui exercițiu este să comparăm tot ce am dori să facem dacă ar trebui să ne concentrăm pe prezent și încotro ne-am investi întreaga energie Cît am acordă carierei de exemplu, care dintr-o dată nu mai este atît de importantă cînd ne ajunge cuțitul la os? Cîtă energie și cît efort am investi ca să ne cumpărăm o casă sau o mașină nouă? Nu cumva ar deveni brusc fără nici un sens? Majoritatea acordăm un timp disproporționat acumulării de bunuri materiale Și totuși cînd ne sună ceasul și nu mai avem pe cine să impresionăm în afară de noi înșine, bunurile materiale nu mai par să mai conteze Și acum completează cea de-a doua parte a acestui exerci- țiu Dacă ceea ce vrei să faci în cazul în care n-ai mai avea decît 60 de zile de trăit, este cel mai important lucru pentru tine, de ce nu-1 faci chiar acum? De ce nu-1 faci chiar acum? Acest joc e foarte interesant, pentru că ne determină să ne concentrăm asupra prezentului, asupra clipei Performerii de elită își trăiesc existența în prezent Ei nu se gîndesc niciodată: „Da, e adevărat, urăsc slujba pe care o am E plicticoasă și dobitocii cu care trebuie să lucrez mă fac să mă cațăr pe pereți și nici nu știu ce mă împiedică să nu-1 strîng de gît pe imbecilul de șef pe care-1 am — dar mai am doar 10 ani pînă la pensie și nu pot să dau cu piciorul la tot! Dacă mai rezist 10 ani, o să am cu ce plăti căsuța de pe malul lacului și am să vînd casa în care stăm și care nu mi-a plăcut niciodată, dar am păstrat-o că-i aproape de slujbă, după care am să cumpăr o enormă rulotă și o motocicletă pe care s-o iau pretutindeni Și voi fi un om fericit!" Ți se poate părea amuzant și trist în același timp dar din păcate, mult prea mulți gîndesc astfel Că dacă mai rezistă un pic vor putea aduna destule rezerve de fericire astfel încît cîndva, în viitor să fie cu adevărat fericiți — și să rămînă așa! Secretul numărul 8 181 Să ne mai mirăm că nu reușim să folosim decît 15% din potențialul nostru atunci cînd ne investim energia în lucruri care nu sînt importante pentru noi? Performerii de elită știu cînd investesc energia în lucruri cu adevărat importante, pentru că atunci se întîmplă minunile UN VIS ÎMPLINIT AL COPILĂRIEI Să-ți spun și care a fost răspunsul meu cînd am jucat acest joc, stînd în fața șemineului de la Aspen Le-am zis: „Dacă n-aș mai avea de trăit decît 60 de zile, aș lua chiar mîine avionul și aș pleca la New Delhi, în India și de acolo la Katman-du Apoi aș angaja niște șerpași ca să mă ducă în tabăra de plecare în ascensiune pe Everest " Prietenii mei au reacționat uluiți: „Се-ai face?" Și le-am înțeles surprinderea Numai că acesta a fost visul meu de cînd aveam 13 ani și am văzut filmul care se numea Cucerirea Everestului în 1953, în ajunul încoronării Reginei Elisabeta, s-a aflat la Londra că expediția lui John Hunt a atins vîrful celui mai înalt munte din lume Era într-adevăr un superb cadou de încoronare pentru Regină pentru că în final, Everestul fusese cucerit de o expediție britanică iar neozeelandezul Edmund Hillary a fost primul care a ajuns în vîrf Un an mai tîrziu a apărut un film despre această enormă reușită și era obligatoriu ca elevii din întreaga țară să meargă să-l vadă Clasa noastră a mers toată, îmbrăca ți fiind în uniformele care aveau șorturi din flanel gri și haine albastre cu șepci asortate Și ne-am dus să vedem filmul Cucerirea Everestului Dumnezeule! Cît de mult te putea fascina! Acum, 24 de ani mai tîrziu, ceea ce m-a atras în privința aventurii a ieșit iar la suprafață Experiența de la Aspen era o simplă joacă de copil, care nu presupunea mare efort dar în săptămînile următoare am început să mă gîndesc tot mai intens la ceva mai mult de atît Nu aspiram să escaladez Muntele Everest care are peste 8848 de metri, ci să fac o expediție care să ajungă pînă la pînă în 6000 de metri unde să îmi instalez tabăra și de unde să înceapă escaladarea propriu-zisă și cu adevărat serioasă Citisem poves- 182 Start spre eficiență tirea lui Sir John Hunt despre escaladarea din 1953 și m-a însuflețit atît de mult încît m-am decis s-o fac și eu cîndva Cam la cinci luni după aceea, s-a întîmplat din nou una din cele coincidențe remarcabile într-o după-amiază de duminică îmi aruncasem privirea pe Los Angeles Times, cînd mi-a atras brusc atenția un mic anunț în paginile de călătorii O femeie din Los Angeles organiza o expediție pînă în tabăra de la poalele Muntelui Everest Numele ei era Katherine Whitley și am căutat-o să discut cu ea Ea intenționa să adune un grup de prieteni și să ajungă pe Muntele Everest în noiembrie în anul respectiv Părea o perioadă cam ciudată dar mi-a explicat că în Himalaya ninge mai ales în sezonul musonic, adică în iulie, august și septembrie Chiar dacă va fi frig în noiembrie, mi-a spus ea, pe poteci nu va fi zăpadă In final, cinci dintre noi am acceptat să mergem Am făcut toate pregătirile necesare și am plecat cu avionul cu toții în direcții diferite, pentru ca în final să ne întîlnim la Katmandu, în Nepal De acolo am închiriat o avionetă spre Lukla pînă ce am ajuns pe o pistă de aterizare din iarbă amenajată, de Ed-mund Hillary, la 2804 de metri Pe vremea cînd escalada Munții Nepalului îi îndrăgise atîta pe șerpașii din partea locului, încît pentru tot restul vieții a încercat să le îmbunătățească pe cît posibil modul de viață Mulți dintre ei sufereau din pricina faptului că li se umfla glanda tiroidă, ceea ce ducea la apariția unor enorme gușe O lipsă de iod în regimul lor alimentar a dus la apariția acestor gușe ce se puteau vindeca prin simple injecții cu iod dar nimeni nu le spusese Ca să poată să transporte proviziile medicale necesare, Hillary și un întreg sat de șerpași construiseră cu mîinile lor această minusculă pistă de aterizare pe o față a muntelui Aici la Lukla, Sir Edmund și-a așteptat o dată nevasta și fiica să vină de la Katmandu ca să i se alăture El stătuse multă vreme în munți, cîteva luni chiar, iar ele veneau de acasă, din Noua Zeelandă Pe măsură ce le aștepta, momentele de neliniște s-au transformat în niște ore chinuitoare în sfîrșit, s-a aflat Avionul se prăbușise la decolarea din Katmandu și muriseră amîndouă, și nevasta și fetița Disperat dincolo de cuvinte, el a rămas mai multe luni singur în munți, devenind Secretul numărul 8 183 un adevărat sihastru pînă ce în sfîrșit, a reușit să se obișnuiască încetul cu încetul cu realitatea acestei tragedii Un om mai puțin curajos ar fi întors spatele acestui îndepărtat colț de lume care-i adusese o asemenea cumplită suferință Și totuși el se hotărî să facă o faptă bună și îl întări gîndul că pentru tot restul vieții, îi va juta pe acești șerpași din munte care deveniseră cei mai buni prieteni ai lui La Lukla ne-am întîlnit cu șerpașii pe care îi plătiserăm și cu iacii lor — animalele acelea mari care seamănă cu bizonii și care transportă proviziile După care am pornit pe potecă în drum spre Vîrful Everest Am petrecut nopțile în mici sate de șerpași sau în corturi instalate de cărăușii noștri în apropierea rîurilor învolburate La Namche Bazar, sătucul unde s-au născut și au crescut cei mai mulți șerpași, am rămas cîteva zile ca să ne obișnuim cu o altitudine de peste 3444 de metri Procesul de aclimatizare este absolut esențial pentru a evita accidentele grave cauzate de două dintre cele mai de temut boli de altitudine, edemul cerebral și cel pulmonar Presiunea scăzută a aerului și lipsa de oxigen fac ca globulele roșii din circulația sanguină să se degradeze și corpul are nevoie să se adapteze Peste această altitudine nu puteam avansa cu mai mult de 300 de metri pe înălțime zilnic Șerpașul Tenzing Norgay se născuse nu departe de aici, în 1914, dar în copilărie fugise la Darjeeling în India care este patria Clubului Himalayan și punctul de plecare pentru cele mai multe expediții El a devenit cărăușul legendar și a participat la mai multe expediții pe Everest decît orice alt alpinist Ulterior a devenit sirdar, adică cel care îi organizează pe cărăuși și în această funcție l-a angajat John Hunt pentru expediția în Everest Din pricina unor complicații de sănătate datorită unei expediții elvețiene ghinioniste de cu un an înainte, Norgay nu se aștepta să ajungă mai sus de cascada de gheață Uluitor a fost că Hunt l-a trimis cu cel de-al doilea grup spre vîrf și dintr-un capriciu al istoriei, aceasta nu a izbutit în vreme ce el și Edmund Hillary au devenit celebri în toată lumea După escaladare, el s-a întors la Darjeeling și a devenit directorul Institutului de Alpinism de acolo 184 Start spre eficiență După ce am terminat cu aclimatizarea am continuat urcușul — către una dintre cele mai izolate și mai frumoase construcții din lume, Mînăstirea Thyangboche Aici mu Iți dintre călugării budiști susțin că l-au văzut pe Yeti, înspăimîntăto-rul Om al Zăpezilor din Himalaya Tot aici a petrecut timp de două săptămîni și expediția din 1953 condusă de John Hunt în vreme ce se pregătea pentru escaladare îmi aminteam foarte precis din filmul documentar pe care îl văzusem, copil fiind, în Anglia, cu 24 de ani mai înainte Iată cum descrie John Hunt acest loc în cartea sa despre alpinism și care se numește Cucerirea Everestului: Thyangboche este cred unul dintre cele mai frumoase locuri din lume Altitudinea depășește 3658 de metri Clădirea propriu-zisă a mînăstirii se află pe o creastă la capătul unui pinten mare care taie axa Rîului Imja Ea este înconjurată de alte locuințe colaterale cu un ciudat aspect medieval, de unde priveliștea este mai presus de orice imaginație, mai frumoasă decît tot ce am văzut vreodată de pe vreun munte, indiferent că a fost vorba de Himalaya sau de oricare alt loc De la mînăstire se mai mergea vreme de o săptămînă pînă ce să ajungem la tabăra de la aproape 600(1 de metri lîngă cascada de gheață Khumbu Această adîncitură plină cu blocuri de gheață mari cît casa a fost dintotdeauna marea piatră de încercare a tuturor expedițiilor în Everest Este adevărat că expediția Shipton din 1951 și cea elvețiană din 1952 au reușit să treacă dincolo dar nu au putut să-și ia și proviziile cît să ajungă cu bine pînă în vîrf Numai geniul organizatoric al lui John Hunt a găsit o cale să îmblînzească aceste locuri Aceasta era aventura la care visasem timp de 24 de ani și mi se întîmplase doar în nouăTuni de dorință arză toare deda o face Este de necrezut cum am da t peste acel anunEclih ziarul Lds Angeles Times la atît de puțină vreme după ce m-aTu-prins dorința de a merge pe Everest Dacă și tu crezi în metafizică, veî spune că mintea mea a creat această ocaziei Eu consider ca asemenea șanse trec pe lîngă noi permanent și doar atunci cînd sîntem convinși ca ele există, le vedem și ajungem la ele Sau cum spune Wayne Dyer: „Le vei vedea cînd vei crede cu adevărat în ele " A > / / Secretul numărul 8 185 CREAREA DE OCAZII LA HOLLYWOOD Și acum să-ți dau alt exemplu cum „creează" ocaziile performerii de elită Bill Wolf, prietenul meu, este redactor de știri \ pentru CBS la Hollywood Din totdeauna și-a dorit să fie actor și are un deosebit simț al umorului A scris un text de comedie pe care l-a prezentat în fața câtorva prieteni din industria spectacolului Ei i-au spus că textul este bun dar că niciodată nu va avea succes pentru că glumele lui sînt prea sofisticate și prea intelectuale pentru publicul mediu care gustă comediile mai ușoare Această părere l-a înfuriat atît de tare pe Bill, încît s-a hotărît să scrie și el pentru publicul mediu, adeptul comediilor ușurele Și s-o facă foarte curînd chiar într-o zi cînd mergea cu mașina la slujbă asculta la radio un talk-show la stația NBC din Los Angeles Acolo se organiza un concurs pentru actorii amatori iar ascultătorii puteau să telefoneze și să spună cîteva bancuri în direct Cine cîștiga, își putea prezenta numărul în public Care a fost reacția lui Bill? Oare a gîndit că „După ce ajung la birou o să le dau un telefon să văd cum stau lucrurile?" Nu! Bill este un performer de e lită, iubește viața și întotdeauna așteăptă~ocazii palpitante care să-i iasă în cale A oprit imediat la o benzinărie, s-a dus la un telefon public și a sunat la stația radio A înregistrat prin telefon cam un minut din textul său, pe care l-a interpretat atît de bine încît a cîștigat concursul Apoi a trecut din succes în succes și în final și-a prezentat numărul în deschiderea spectacolului în care cînta Kenny Rogers, la prestigiosul Playboy Club din Century City Oare gîndirea sa pozitivă a făcut ca postul de radio să anunțe concursul chiar atunci și Bill să fie pe frecvența respectivă exact în acel moment? Sigur că nu Totuși dacă Bill nu si-ar fi stabilit foarte clar obiectivele în gîndși nu ar fTcrezut CtTtarie că va reuși, probabil că n-ar fi dat prea multă atenție concursului anunțat la radio în acea zi Hotărîrea sa Г-а în-/ demnat sa „trăiască acea clipă" și s-o valorifice la maximum în scopuri strict practice, poți crea ocazii forțîndu-le cu mintea și cu sufletul să apară Ele nu apar doar pentru cîțiva norocoși, poți crea ocazii stabilindu-ținiște obiective ȘFStră- 186 Start spre eficienței duindu-te să le atingi printr-o atitudine optimistă față de viață Performerii de elită învață să fie conștienți de toate ocaziile'pe lîngă care trec permanent și doar să întindă mîna după ele și să Ie culeagă pe cele care li se par palpitante Performerii de elită nu sînt mai norocoși decît alții —- ci doar par! Cel de-al optulea secret ai performerilor de elită este că • ei știu să creeze ocazii propice în capitolul următor te voi învăța cum să eviți să-ți petreci tot restul zilelor muncind ca să cîștigi bani SECRETUL NUMĂRUL Performerii de elită știu să facă în asă fel încît banii să facă treaba în locul lor Cel care este convins că poate face orice cu bani, mai mult ca sîgu~rcă~e~și dispus să facă orice pentru bani BENJAMIN FRANKLIN Banii sînt un fel de al șaselea simț și nu poți să te folosești de celelalte cinci, fără el W SOMERSET MAUGHAM Viața mea e ca un balon de săpun; dar cîți bani gheață costă săfăci'să plutească acest balon! LOGAN PEARSALL SM1TH Trebuie să pui banii să muncească pentru tine pentru că alt- ;■ / / / • fet îți vei petrece tot restul zilelor muncind pentru bani ' r ■ ROGER DAWSON Banii sînt importanți Ai nevoie de o grămadă ca să creezi o atmosferă plăcută în care să trăiești, să-ți cumperi cîteva „jucărioare amuzante" și să ai libertatea de a te bucura de viață Dacă însă devii obsedat de bani și de ceea ce poți cumpăra cu ei, vei sfîrși prin a fi nefericit Cheia Randamentului Eficient este tocmai distanțarea tată de bani Despre asta de altfel, vom discuta în acest capitol NU-I UN CAPĂT DE ȚARĂ SĂ ÎNVEȚI ACEASTĂ LECȚIE Una dintre cărțile mele preferate este romanul Ultimul țărm, scris în 1957 de Nevil Shute, autor britanic care pe la jumătatea vieții a plecat în Australia Cîtă vreme a stat acolo, a 188 Start spre eficiență scris pe larg despre viața și oamenii de pe acest continent De-a lungul a 30 de ani el a scris 25 de cărți dar a rămas celebru pentru Un oraș ca Alice în care un soldat australian prins în viitoarea celui de-al doilea Război Mondial în Asia, vorbește cu multă afecțiune despre orașul său natal, Alice Springs, și romanul Ultimul țărm Pe băiatul meu îl cheamă Dwight, după personajul principal din această carte, comandantul american al unui submarin, interpretat în film de Gregory Peck Acest personaj știe că soția sa și copiii din America au murit, dar refuză sufletește să accepte ideea și de aceea l-am și îndrăgit în asemenea măsură încît am decis că dacă voi avea un băiat, o să-l cheme Dwight, Culmea coincidenței, un sfert de secol mai tîrziu, fiul meu a avut o iubită pe care o chema Moira și care i-a povestit că părinții ei au botezat-o așa după personajul din același film, interpretat de Ava Gardner Acțiunea cărții Ultimul țărm se petrece la Melbourne, în Australia, cîndva în viitor cînd un război nuclear avea să ucidă locuitorii din întreaga Emisferă Nordică iar cei din acest oraș rămăseseră unicii supraviețuitori de pe fața pămîntului Le mai rămăseseră de trăit doar cîteva săptămîni pentru că norii de praf nuclear erau purtați de vînt înspre sud și oamenii știau că urmau să moară Cum moartea provocată de radiații este una foarte dureroasă, conducerea țării pusese la dispoziția tuturor pastile cu care să se poată sinucide Mai tîrziu în viață, Nevil Shute, care îi îndrăgea enorm pe oameni, devenise extrem de pesimist și în final chiar îl cuprinsese un fel de disperare cînd se gîndea la viitorul rasei umane El a murit în 1960 la Melbourne, la doar trei ani după ce a scris Ultimul țărm în acel an, 1960, Nikita Hrușciov a bătut cu pantoful în tribuna Națiunilor Unite și multora li s-a părut că un război nuclear avea să izbucnească inevitabil într-o bună zi, între Uniunea Sovietică și Statele Unite Shute avea doar 60 de ani și din păcate, nu a mai apucat să afle că holocaustul nuclear avea să fie evitat Lumea a scăpat de pericolul iminent al unui război nuclear și din păcate, Shute nu va afla niciodată cît de mult a contribuit scriind Ultimul țărm pentru că a reușit să alarmeze lumea, prezentîndu-i pericolul care o păștea Personajele din carte știau că vor muri și asta le schimba punctul de vedere în raport cu importanța banilor Banii nu Secretul numărul 9 189 mai aveau valoare pentru că dacă voiai ceva, te duceai la magazin și te serveai; și cum nu mai era nevoie de bani, cei mai mulți nu se mai duceau nici să muncească Unul dintre cele mai interesante personaje din poveste era cel care conducea troleibuzul pe Queen's Street din Melbourne El alesese să-și petreacă ultimele zile din viață conducînd vehiculul de la un capăt la altul al străzii, deși mai rămăseseră foarte puțini pasageri iar el nu mai avea nevoie de bani Acest personaj m-a impresionat foarte mult, ca fiind o persoană atît de încîntată de ceea ce făcea, încît voia să-și facă meseria, mai mult decît orice altceva pe lume Nu-i așa că ar fi nemaipomenit dacă toată lumea și-ar prețui cum se cuvine munca pe care-o face? —■ MUNCA TA TREBUIE SĂ ÎNSEMNE MAI MULT DECÎT SĂ CÎȘTIGI DOAR NIȘTE BĂNI Este foarte trist că marea majoritate a oamenilor — unii spun chiar că 90% — își urăsc slujbele pe care le au Dacă n-ar fi plătiți și-ar da demisia pe loc Iți vine a crede una ca asta? Am văzut cîndva o emisiune TV despre niște șantiere navale din nordul Angliei Acolo se încuiau porțile enorme ale docurilor imediat ce soseau muncitorii și nu se mai descuiau pînă ce nu suna sirena care îi anunța că pot pleca acasă In ultimele minute ale zilei de lucru muncitorii se grăbeau spre poartă așteptînd ca sirena să le dea semnalul că pot pleca Oare de ce atît de mulți oameni se agață de niște slujbe care nu le plac? Să ne gîndim la cineva care termină facultatea la 22 de ani și-și alege cariefarin funcție de cît de mult i se plătește ^! nu de cît de mult îl stimulează munca respectivă Lucrează la abe^ăși firmă pînăce iese la pensie la 65 de ani în acești 43 de ani poate cîștiga cîteva milioane de dolari Dar cu ce preț? El îșiTricepecafîera plin de entuziasm, imaginație și energie, gata să-și asume dificultățile muncii într-o firmă importantă Numai că muncește doar pentru bani Drept care, la 65 de~afuiși va fi pierdut deja entuziăsmuTși probabil și sănătatea, rămînînd doar umbra palidă a celui care a început sa muncească la 22 de ani El practic s-a vîndut unei firme, ca și cînd și-ar fi tăiat un deget de la mînă sau de la picior, ca să-l 190 Start spre eficiență vîndă pe un milion de dolari Ce fel de viață-i asta? Astăzi firmele mari știu că angajaților trebuie să li se ofere ceva mai mult decît bani în prezent, nu este suficient să vii cuîdei și tehnologii noi, să fii mereu la curent cu progresele, ci trebuie și să creezi un mediu de muncă suficient de atrăgător Așa cum atitudinea angajatorului față ele angâjaFs-a modificat, tot astfel s-a întîmplat și cu angajații în raport cu ceea ce simt ei față de patroni Astăzi angajații abili știu deja că firma nu le oferă o slujbă Ei practic își vînd pregătirea pe banii respectivi Nu slujba le aduce bani, nici angajatorul nu îi plătește, ci ei își dezvoltă niște calități vandabile pe care le oferă pe piață Performerii de elită înțeleg acest lucru și se străduiesc tot mai mult să își îmbogățească pregătirea Cînd deții calitățile necesare cerute pe piață, nu mai e nevoie să te agăți de o slujbă care nu-ți mai face plăcere întotdeauna m-a mirat faptul că angajații se așteaptă ca firma să îi pregătească în diverse direcții cum ar fi vînzările, negocierile, redactarea scrisorilor, abordarea clienților dificili sau orice alte zeci de lucruri diferite necesare în actuala lume a afacerilor Unii angajați se așteaptă chiar ca firmele să-i motiveze — îți vine a crede? După părerea mea, o companie trebuie să-și informeze angajații doar în privința calității produselor, a politicilor și procedeelor de lucru din cadrul firmei Compania însă, nu trebuie să se ocupe de cursurile de pregătire Angajații trebuie să vină pregătiți și să se perfecționeze pe cheltuiala proprie, ascultînd casete, citind cărți sau participînd la seminarii Performerii de elită înțeleg asta De aceea, se străduiesc permanent să-și îmbunătățească pregătirea și nu așteaptă ca asta să vină din partea angajatorului, nedevenînd niciodată dependenți de firmă Ei slin că în orice moment se pot desprinde, își pot regăsi libertatea și își pot oferi specializarea precisă și în alte locuri CUM TE POȚI ELIBERA DIN GHEARELE UNEI FIRME Să-ți povestesc cum am scăpat de o companie Am lucrab-, pentru acest important lanț de magazine vreme de 13 ani Secretul numărul 9 191 Mi-am îndeplinit datoria și m-am transferat de fiecare dată cînd mi s-a cerut Aveam un dosar ireproșabil Ori de cîte ori mă chema directorul regional și îmi spunea: „Roger, de luni într-o săptămînă am vrea să te duci în celălalt capăt al statului respectiv", făceam exact ceea ce mi se cerea Și totuși după 13 ani, tot nu cîștigam suficient cît să-mi întrețin nevasta și cei trei copii așa cum aș fi vrut La momentul respectiv au început să mă intereseze afacerile imobiliare Aveam cîteva case de închiriat, pentru că tot transferîndu-mă dintr-un oraș într-altul, dădeam casele cu chirie, în loc să le vînd Pînă să fiu transferat la Los Angeles în 1974, dețineam case de închiriat în diverse alte locuri din California, la Napa, Auburn și Bakersfield In fiecare an valoarea caselor creștea Ipoteca scădea și nu trebuia să mai plătesc impozitele pentru că îmi asigurau un venit Pe de altă parte, munceam pe rupte ca să cîștig o leafă O parte dintre chiriile lunare le depuneam în bancă și mă îmbogățeam Dintr-o dată mi-am dat seama că practic cîștig mai mulți bani din aceste investiții în-tîmplătoare în imobiliar decît de pe urma slujbei mele la firmă Și atunci m-am hotărît să renunț la slujbă și să investesc doar în afaceri imobiliare ttutsuuftaaisemKaiiasaaasusmsaaiteststaMKs Cît de puține știi despre vremurile pe care le trăiești atîta vfeme~cîli:rezi că mierea este mai dulce decît banul peșin OVIDIU, CARE A MURIT ÎN ANUL 18 D Hr Nimic nu este atît de absurd și totuși a spus-o chiar un filozof CICERO, CARE A MURIT ÎN ANUL 43 D Hr миммаммшштиміттммиатмі Și totuși în ultimul moment mi s-a făcut frică Am început să mă gîndesc: „Nu cîștig eu prea mult, dar măcar am siguranța zilei de mîine Am asigurări de sănătate, dividende și dreptul la o pensie " Am hotărît să-i mai dau o șansă firmei Dacă mă avansau, aveam să rămîn Dacă nu, adio Am stabilit o întrevedere cu directorul de personal la nivel regional, respectiv cu cel care se ocupa de cele șapte state din vestul țării, cu Dave Cooke și 192 Start spre eficiență i-am spus: „Dave, tu știi că eu am fost un bun soldat la această firmă în ultimii 13 ani Am un dosar excelent și cred că-i timpul să mă avansezi director de magazin " x - Povestea pe care mi-a spus-o este cu siguranță cea pe care o aud mulți dintre cei care lucrează la firmele mari Ea sună cam așa: „Roger, noi te apreciem foarte mult la firmă și cu siguranță că vei ajunge într-o zi director de magazin, dar nu acum Trebuie să mai ai puțină răbdare " Puțin mai multă ''răbdare — după 13 ani Incercînd să nu mă arăt cît sînt de supărat, i-am replicat politicos: „Dave, vreau să știi că am să mă mai gîndesc dacă doresc să-mi petrec tot restul zilelor la această firmă " Ceea ce a făcut m-a lăsat fără grai S-a aplecat spre mine complet uluit și apoi a zis: „Ei bine Roger, unde să te duci? Ce să faci?" Asta m-a jignit atît de tare încît mi-am înaintat demisia de-a doua zi și după două săptămîni m-am apucat de programul meu în imobiliar Foarte repede am constatat că pot cîș-tiga într-o lună ceea ce reușeam abia într-un an cîtă vreme vindeam la bucată (Am aflat ulterior că și Dave a plecat de la firmă cîteva luni mai tîrziu, așa încît probabil că atunci cînd m-a întrebat unde aveam să mă duc, voia să obțină ceva informații de la mine ) Adesea mă întreb totuși ce s-ar fi întîmplat dacă Dave ar fi fost ceva mai abil la acea întrevedere? Dacă nu m-ar fi jignit atît de tare? Oare aș mai fi lucrat și acum la companie? Tot așa n-aș fi cîștigat suficient cît să-mi întrețin familia? Trist este că aș fi putut să fi rămasjjînă în ziua de azi acolo, Ț>rizonieruT unei slujbe care îmi displăcea și tot să nu cîștig cît să am din ce trăi Performerii de elită îți vor spune că a existat o asemenea zi și în viața lor — o decizie luată într-o fracțiune de secundă în care s-au hotărît să nu mai depindă niciodată de nimeni și de nici 6 Firmă Chiar dacă rămîn totuși la firmă, reușesc să fie suficient de bme pregătiți încît să nu depindă de ea Acesta este momentul în care ți se schimbă viața s Pentru unii, acest lucru se petrece foarte tîrziu, cum a fost cazul lui Harland Sanders, care a pus bazele imperiului Ken-tucky Fried Chiken El a reușit foarte puțin în viață și părea Secretul numărul 9 193 sortit să își sfîrșească zilele în sărăcie Ziua care i-a schimbat total viața a fost cea în care s-a dus la cutia poștală și și-a luat cecul cu pensia S-a uitat bine, l-a răsucit pe toate fețele și în final a explodat furios: „Ei bine, n-o voi face! N-o să depind tot restul vieții de Stat " Evident că știi deja ce s-a întîmplat mai departe A plecat în oraș, din restaurant în restaurant, cu rețeta lui de pui fript, gătindu-le mostre pregătite în portbagaj și în cele din urmă a reușit mai mult decît a visat vreodată CUM SĂ FACI BANII SĂ MUNCEASCĂ PENTRU TINE Ce altceva putem face ca să nu fim niciodată dependenți de alții în privința banilor de care avem nevoie? Aceasta este o lecție pe care foarte puțini sînt în stare s-o învețe vreodată Mai simplu spus, este vorba de atitudinea prin care determini banii să se înmulțească pentru tine pentru că altfel o să-ți petreci tot restul vieții muncind pentru bani E foarte mst că instifutnle noastre de învățămînt își petrec atîta vreme să-i învețe pe copii cum să cîști^c bani dar nu-și găsesc aproape deloc vreme să-i învețe cum să/ac# bani Trebuie să pui banii să muncească pentru tine pențrujcăa/f-fel iți vei petrece tot restul zilelor muncind pentru bani Cînd copiii mei erau mici, am decis să-i învăț eu acest lucru Cînd Julia, fiica mea, împlinise 15 ani, a înțeles principiul muncii pentru bani Nu le-am dat niciodată copiilor bani de cheltuială fără să facă~practic ceva in schimb pentru ei Deci eră obișnuită să ciștige baniTVroiam acum s-o învăț să facă bani Aveam o mașină veche, un Plymouth, care mergea bine dar arăta groaznic I-am propus să i-1 vînd, ea să-l repare și să-l vîndă cu un oarecare profit Am negociat prețul extrem de profesionist și cred că i-am oferit mașina pe 500 de dolari, ea mi-a propus 100 și în final am căzut la învoială pe 200 de dolari 194 Start spre eficiență / Ea nu avea 200 de dolari să cumpere mașina de la mine, așa încît i-am propus sâ-i împrumut banii cu o dobîndă de 10% După aceea, am învățat-o ce înseamnă profit și pierderi în momentul de față ea avea bunuri, adică active fixe în va-loare de 200 de dolari, respectiv automobilul, dar avea și datorii curente, respectiv cei 200 de dolari pe care trebuia să mi-i 3ea înapoi Deci valoarea netă era zero ACTIVE DATORII VENIT VALOARE NETĂ 200$ 200$ 0 0 împreună cu o prietenă, a dus mașina la o spălătorie auto și a curățat motorul A lustruit caroseria și a aranjat-o puțin După care a dat un anunț la mica publicitate în ziar — din nou împrumutînd bani de la mine pentru că ea nu avea — și în final a vîndut-o cu 400 de dolari în acel moment mi-a dat datoria înapoi și și-a modificat declarația de profit și pierderi După ce și-a plătit datoria către mine, avea active în valoare de 170 de dolari și nici un fel de datorii Avea o valoare netă de 170 de dolari La 15 ani învăța deci, cum să facă bani și nu doar cum să-i cîștige ACTIVE DATORII VENIT CHELTUIELI VALOARE NETĂ 200 $ 200 $ 0 0 0 170$ 0 400$ 230$ 170$ Apoi am întrebat-o ce vrea să facă de fapt cu banii Dorea să-și cumpere haine sau să investească în altceva? Poate că am formulat puțin diferit întrebarea pentru că răspunsul ei a fost că, avînd în vedere că va continua să stea la noi în casă dorește să reinvestească banii! Am ajutat-o să își cumpere ceva în imobiliar Printr-un subterfugiu financiar plin de imaginație, am reușit să-i cumpăr o casă de 39000 de dolari, fără ca să pun banii jos Și astfel Julia s-a trezit cu active în valoare de 39000 de dolari (casa) și datorii de 39000 de dolari — valoarea netă rămînînd neschimbată, adică 170 de dolari ACTIVE DATORII VENIT CHELTUIELI VALOARE NETĂ 200$ 170$ 39000 $ 200$ 0 39000 $ 0 o 0 400$ 0 230$ 0 170$ 170$ Secretul numărul 9 195 Julia s-a îngrijit de repararea casei, să dea anunț și s-o închirieze Un an mai tîrziu am putut vinde casa cu 59000 de dolari La acel moment, Julia avea active de 20000 de dolari, respectiv profitul pe casă, nici o datorie și valoarea netă de 20170 de dolari Nu era rău deloc pentru o fată de numai 16 ani ACTIVE DATORII VENIT CHELTUIELI VALOARE NETĂ 200$ 170$ 39000 $ 20000 $ 200$ 0 39000 $ 0 o 400$ 0 59000 $ 0 230$ 0 39000 $ 0 170$ 170$ 20170$ După aceea, ea a reinvestit banii în alte patru case de închiriat Ea a învățat o lecție pe care din păcate, mult prea puțini oameni o învață: cum să faci bani și nu doar să cîștigi Cine știe ce anume îi influențează pe copii să ajungă ceea ce ajung, ra-adulți? Eu consider“ca~nu-i o simplă coincidență făptui că fata mea și-a dilat diplomă în finanțe Ia Universifa-teâ“SoiItfern California și ă devenit broker la Bursa din Be-verly llills Puțini sînt cei care înțeleg că dacă pornești cu un capital în numefâr^lennrtkdar,“Trebuie sâ"3ubfezi această investiție doafcTe 20 de^rl și poți deveni milionar Dacă nu mă crezi, stai puțin șLanalTzează: Pornește de Ia un dolar și începi să-1 dublezi 1 dolar Pas 1 Pas 2 Pas 3 Pas 4 Pas 5 Pas 6 Pas 7 Pas 8 Pas 9 x X X X X x x 2 = 2 dolari 2=4 dolari 2 = 8 dolari 2 = 16 dolari 2 = 32 dolari 2 = 64 dolari 2 = 128 dolari 2 - 256 dolari 2 = 512 dolari A zecea oară cînd îi dublezi, ai deja 1024 de dolari Pas 11 x 2 = 2048 dolari Pas 12 x 2 = 4096 dolari Pas 13 x 2 = 8192 dolari J96 Start spre eficiență / Pas 14 x 2 = 16384 dolari Pas 15 x 2 = 32768 dolari Pas 16 x 2 = 65536 dolari Pas 17 x 2 = 131072 dolari У Pas 18 x 2 = 262144 dolari Pas 19 x 2 = 524288 dolari Cînd ai dublat a douăzecea oară vei avea deja 1048576 După cum vezi, este adevărat — e suficient să dublezi un dolar de numai 20 de ori și ajungi milionar Și totuși există o problemă — foarte putini oameni știu cum să dubleze primul dolar în seminariile mele privind Randamentul Eficient, le propun cursanților să ia un dolar și să-l dubleze în următoarele 24 de ore fără să muncească pentru bani De ani de zile de cînd propun această experiență știu o singură persoană care a fost în stare s:o facă A mers cu dolarul înTr-un magazin !, i unde se vindeau timbre poștale într-un coș erau niște timbre I I desperecheate și l-a întrebat pe directorul magazinului dacă | \ \ le poate Tuă pe suma' 3e un dolar Acesta a acceptat și cursan- 1 tul meu s-a întors la biroul unde lucra, găsind pe cineva care să cumpere timbrele cu doi dolari Pare așa de simplu, nu-i așa? Și totuși, nu toată lumea știe cum să cumpere’și să revîn-dă in profit Vreau deci să te provoc — cîndva, în 48 de ore — ia doar un dolar capital în numerar și caută o soluție să-l du-blezi fără să muncești pentru eL Nu uita, cu cît ai un capital mai mare, cu atît e mai ușor să începi un program de investiții DecTdâcă ești în stare să dublezi un dolar, vei reuși să dublezi și 2, și 4, și 8, pînă la un milion Nu trebuie însă să sari peste nici o etapă Există tentația să spw'^AmsM încep programul direcEcu im capital de 1000 de dolarii" E mult mai greu să faci’un milion de dolari cînd începi cu 1000 pentru că n-ai experiența să-ți dublezi banii de-a lungul celor zece etape prin care ar fi trebuit să ajungi pînă aici? —— Ziua în care treci de la a gîndi că singura posibilitate de a face bani e săînuncești pentru ei, la a-țî da șeama că poți face ca banii să muncească pentru tine, acea zi va rămîne meriîo- Secretul numărul 9 197 rabilă Nu-i nevoie să renunți la slujbă, ci doar să înțelegi că nu ești dependent întru totul de eai Marea provocare rămîne să reușești să devii un întreprin-zător adevărat — adică Cineva Cătuiâ îi place să demonstreze / că talentele și calitățile sale sînt vandabile — și astfel să se ajungă la tranziția între a munci pentru alții și a munci pentru* * sine într-o companie căreia tu i-ai pus bazele Nu poate у • / oricine, dar în ceeă'ce te privește, îți promit că dacă te apuci de treabă, nu vei mai privi niciodată înapoi CELE TREI ETAPE PRIN CARE DEVII ÎNTREPRINZĂTOR Iată cele trei etape prin care devii întreprinzător: PRIMA ETAPĂ: CATALOGAREA APTITUDINILOR Găsește-ți o zi în care să fii complet singur și să scapi de toată lumeaTșTFăTiTisIărNirte gindi la tine așa cum ești, adică frumos, bogat, sănătos, cu școală sau cu alură sportivă Gîndește-te la ceea ce poți să faci Dacă un prieten te-ar de-scrie unui străin, сё-ar spune despre tine? Dacă ar fi să te prezinte; să zicem că eîn mașină, trece pe lingă casa ta și trebuie să răspundă la întrebarea: „Ce fel de om locuiește în această casaȘce poate face mai bine decît alții7" • Știi să-i convingi pe alții? • Ești bun la limbi străine? • ȘtiiTăTacFprăjituri sau să spui bancuri? • Știi să cînți său să pictezi? • Știi să-ți menții calmul în momentele tensionate? • ȘÎil să citești repede, să navighezi sau să faci față unui val atunci cînd te afli pe un stirfboanT? • Știi să explici simplu lucrurile complicate? Toate aceste lucruri sînt niște aptitudini pe care le poți va-lorifica GîndeșRTte cînd aveai поиаТгітітЛѵеаі vreun talent special la vîrsta aceea? Dacă" i-aș întrebâ^pe colegii tăi der atunci Ia ce erai bunTei се-ar răspunde? Mulți oameni au talente înnăscute, evidentedeja la această vîrstă, numai că iăsîn- 198 Start spre eficienții du-se antrenați de spiritul de turmă, s-au apucat de alte meserii pentru care erau to fa? nepregătiți Cînd mă gîndesc la vremea cînd aveam nouă ani, pot spune fără nici o ezitare la ce eram bun Știu ce îți vor zice colegii mei de clasă Eram cel mai bun la compuneri; întotdeauna compunerea mea era citităln fața clașeL Dacă aș fi știut atunci cît de important este să urmezi un asemenea talent înnăscut, mi-aș fi concentrat studiile pe asta, aș fi găsit o slujbă la ziarul local și m-aș h apucat să scriu cărți în timpul liber, în loc să mă las antrenat în vreo alte șase direcții profesionale care nu mi se potriveau absolut deloc Probabil că aș fi publicat prima carte cînd aveam 25 de ani șțn-ășlTășteptâEpină la 45 Aș fi putut spune foarte multe lu- cruri în scris în acești 20 de ani pierduți Pentru a te concentra asupra aptitudinilor tale înnăscute, încearcă să’afli cum stai în aceste domenii Dă-ți notă de la 1 (minima) la 10(maxima) Condiție fizică Forța Sînt mai puternic decît majoritatea celor de vîrsta mea Dacă trebuie, pot munci fizic ore întregi, de fapt chiar îmi place 123456789 10 Energii!' Dintotdeauna am dat dovadă de multă energie rămî-nînd activ și atunci cînd alții cad secerați 123456789 10 Coordonarea întotdeauna m-am remarcat la sporturile care presupun coordonare Pot foarte ușor să joc base-ball și prima dată cînd am jucat golf (sau base-ball) mi s-a părut un sport extrem de simplu 123456789 10 Dexteritatea manuală îmi place să fac miniaturi, mă pricep să împart cărțile de joc și cred că aș fi un excelent prestidigitator (Aptitudini excelente pentru un chirurg) 123456789 10 Rezistența îmi plac activitățile de durată Sînt în stare să urc pe munte și 12 ore Joc lungi partide de golf fără nici un efort Niciodată nu clachez 123456789 10 Secretul numărul 9 199 Starea mentală Concentrarea N-am avut niciodată probleme în această direcție Dacă mă prinde subiectul unei cărți sau lucrez să rezolv niște probleme foarte grele, pot să treacă și ore întregi fără ca măcar să-mi dau seama 123456789 10 Imaginația întotdeauna am avut tot felul de idei nebunești / '/ La scoală dădeam mereu de bucluc pentru că visam cu ochii deschiși î 23456789 10 Rezistența Niciodată nu renunț la un proiect pentru că m-ar obosi din punct de vedere mental Dacă e nevoie, stau ușor o noapte întreagă să învăț sau să tocesc pentru un examen 12345678 9 10 Starea emoțională Păstrarea calmului Nimic nu mă scoate din ritm în situațiile limită se poate conta întotdeauna pe mine că-mi păstrez calmul și fac exact ceea ce trebuie 123456789 10 Pasiunea și exprimarea ei Ador viața, iubesc oamenii, mor de nerăbdare să împărtășesc și celorlalți tot ceea ce știu 123456789 10 Căldura sufletească și exprimarea eî Nicicînd nu sînt mai fericit ca atunci cînd mă aflu lîngă cineva care îmi este drag îmi fac ușor prieteni, îmi place să fiu cu ei și să-i ajut dacă au nevoie 123456789 10 Ignorarea sentimentelor celorlalți pentru un scop ce trebuie îndeplinit Sînt o persoană foarte prietenoasă dar dacă ai nevoie de cineva care să inspire disciplină, poți conta pe mine Nu cred că e ceva rău Cred că unii trebuie scuturați spre binele lor 123456789 10 200 Start spre eficiență Simțul artistic Scrisul Dacă trebuie să comunic ceva unui prieten sau cuiva din domeniul meu, prefer să-i scriu cîteva pagini decît să pun mîna pe telefon și să-i sun 123456789 10 Talentul oratoric Dacă trebuie să comunic ceva unui prieten sau cuiva din domeniul meu, prefer să-i dau un telefon și nu să aștern totul pe hîrtie pentru că asta îmi ia o veșnicie 123456789 10 Pictura îmi plăcea să pictez sau să desenez la școală și mă pricepeam mai bine decît mulți alți colegi 123456789 10 Muzica Am un simț al ritmului și în timpul școlii am dovedit ceva talent în a cînta la instrumente muzicale (sigur că asta înseamnă mai mult decît ritm) Ai nevoie de ureche muzicală, talent și de o bună memorie muzicală 123456789 10 Comunicarea Nu am probleme de comunicare Majoritatea prietenilor și colegilor mei îți vor spune că știu exact ce gîn-desc Sînt un șef bun și îmi place să-i învăț și pe ceilalți ceea ce știu 123456789 10 Aptitudini intelectuale Matematica Am o înclinație nativă pentru cifre Cînd ceilalți se omorau cu algebra și trigonometria, eu treceam prin materie fluierînd și nu înțelegeam de ce alții au probleme 123456789 10 Concepte abstracte îmi plac rebusurile și să rezolv probleme care presupun o flexibilitate în gîndire 123456789 10 Secretul numărul 9 201 Limba Limba maternă mi-a fost foarte ușor s-o învăț la școală și mi-a făcut plăcere să studiez și limbi străine Prietenii mei sînt de acord că folosesc un vast vocabular atunci cînd vorbesc 123456789 10 Relații interpersonale Spirit gregar Sînt foarte sociabil și oamenilor le place să se afle în preajma mea La școală aveam mai mulți prieteni decît oricine 123456789 10 Putere de convingere \Mă înțeleg foarte bine cu oamenii și nu mă7ormali'zez^âcă lucrurile nu ies cum vreau eu Sînt în stare că conving pe cineva să facă ceva anume, de dragul meu 1234 5 6789 10 încrederea în sme |mi place să tratez cu oamenii Nu sînt absolut deloc timid Cînd eram la școală nu mă deranja să merg din clasă în clasă și să adun fonduri pentru șoferul autobuzului care ne transporta sau să stau la colț de stradă și să le fac semn oamenilor să intre la spălătoria noastră de mașini 123456789 10 Ceea ce tocmai ai completat nu este o analiză științifică, drept care nu există răspunsuri corecte sau incorecte Dar ai mari șanse să regăsești un talent de care poate ai uitat și astfel să te întrebi de ce nu lucrezi în domeniul în care ai fi putut profita de el A DOUA ETAPĂ: AUTOSTIMULAREA Citește despre întreprinzători care au reușit mdomeniu și inconjoară-te de ei Pentru asta ți-aș sugera să citești: Șlefuirea, de Ray Kroc Berkley Medallion Books 1977 Ray Kroc a vîndut pahare de hîrtie vreme de 17 ani pînă i s-a ivit ocazia să facă bani și nu doar să-i cîștige El a renunțat la slujba lui sigură ca să cumpere licența de distribuție 202 Start spre eficiență pentru Multimixere, un aparat folosit în restaurante și localuri pentru milk shakes In 1954 a început să se intereseze de o tarabă cu hambur-geri din San Bernardino, California, care pe vremea aceea folosea simultan opt mixere In fiecare mixer avea cîte șase palete, ceea ce însemna că se puteau face 48 de milk shake-uri simultan Kroc a plecat repede în ceea ce pe atunci era un oraș uitat de Dumnezeu undeva în deșert, să vadă ce se poate face Fast food-ul respectiv se numea McDonald's, și a fost impresionat de cîtă lume se înghesuia să cumpere hambur-geri la 15 cenți Clienții puteau fi muncitori cu ziua veniți în pauza de prînz dar și o splendidă blondă elegantă coborîtă dintr-o decapotabilă „Nu farmecul ei a făcut să-mi crească pulsul de entuziasm" declara el foarte mîndru „ci pofta extraordinară cu care devora hamburgerul" Ray Kroc a cumpărat dreptul de a folosi titulatura de McDonald's precum și metodele de pregătire a produselor pe bandă și a cîștigat peste 500 de milioane de dolari Primul rînd din autobiografia sa subliniază tocmai ceea ce reprezintă piatra de temelie a Randamentului Eficient: „întotdeauna am considerat că fiecare își face singur fericirea și este direct răspunzător de problcmntP-saTe Acest lucru este valabil pentru mine care am ajuns milionar dar și pe vremea cînd vindeam pahare de hîrtie, fiind plătit cu 35 de dolari pe săp-tămînă și mai aveam și o jumătate de normă ca pianist ca să-mi întrețin nevasta și fiica " Ești invitatul meu, de Conrad Hilton Prentice Hali 1987 (Gratuită în majoritatea camerelor de la hotelurile Hilton) Spre deosebire de Ray Kroc care a descoperit tîrziu în viață cum să facă bani, Conrad Hilton a fost întreprinzător aproa-pe de la bun început ^Vcrescut în deșert,~îă~sud~de AlUuquer-que, și încă de tînăr a fost proprietarul afacerii sale „"Am lu-crat pămîntul pentru recolta de grîu, am udat legumele și am mers să-mi vînd recolta din poartă în poartă, în tot orașul Luam 10 cenți pe 12 spice de grîu și mi se părea că e un cîștig frumușel " La 20 de ani părinții lui au dat faliment și el și-a folosit aptitudinile de întreprinzător ca să ajute la transformarea casei familiei într-un hotel Secretul numărul 9 203 Pînă la 25 de ani strînsese destul capital cît să-și deschidă o bancă Și atunci s-a întîmplat un lucru foarte ciudat despre care am discutat în capitolul precedent S-a dus la Cisco, Texas, ca să investească într-o altă bancă, dar a sfîrșit prin a cumpăra hotelul în care s-a mutat Din această pură întîmpla-re s-au pus bazele imperiului Hotelurilor Hilton Sfatul său: „Găsește-ți înclinația specială; încearcă să ai o privire de per-spectivă7fii cinstit și asumă-ți întreaga răspundere fală de lumea in care trăiești " r Marriott, de Robert O'Brien Deseret Book Company 1977 (Gratuită în majoritatea camerelor hotelurilor Marriott) Cartea descrie felul în care și-a construit imperiul Willard Marriott (Primele nouă capitole se ocupă de tinerețea sa, cînd a devenit adept al Bisericii Mormone Dacă te interesează doar / partea de afaceri, poți să începi direct cu Capitolul 10) în / 1928, împreună cu un prieten, au pus la bătaie 6000 de dolari și au deschis un stand A & W de bere pe Strada 14 din Washington S-au descurcat foarte bine pe perioada unei veri toride, dar au început să dea faliment pe măsură ce se apropia iarna și conform contractului, nu aveau voie să vîndă și alimente Dar Bill Marriott era un performer de elită și a înțeles că orice'problemă care îți iese în cale conține și un dram de reușita Adică tot răul spre bine S-a duș la cel la care-și fă- cuse franciza~și a prfmițșacc^pful să fie singurul loc din țară muie să se poată vinde și alimente- \ Au decis să se specializeze în mîncare mexicană foarte picantă, denumind localul Hot Shoppe La început au avut probleme și partenerul de afaceri al lui Bill a fost foarte încîntat cînd acesta i-a răscumpărat partea contra sumei de 5000 de dolari Primul Hot Shoppe s-a transformat într-un lanț de ; asemenea localuri și Marriott a deschis cel de-al optulea restaurant lîngă vechiul aeroport Hoover Apoi s-a întîmplat o coincidență dintr-acelea ciudate Bill tocmai vizita restaurantul într-o zi cînd un angajat de la Eastern Air Transport a intrat și a cerut un litru de cafea pe care să-l bea pe drum Bill l-a întrebat, „Mergi cu mașina la New York?" „Nu, merg cu avionul la Atlanta," a răspuns el „Cafeaua este ca s-o bem pe drum " //// 204 Start spre eficiență Directorul restaurantului i-a povestit lui Bill că tot mai multă Iunie cumpără cafea și sandvișuri în călătoriile cu avionul, pentru că liniile aeriene nu oferă nimic Bill a prins ideea din zbor și a mers să discute cu cei de la compania Eastern Acesta avea să fie începutul uneia dintre cele mai izbutite ramuri ale afacerilor Marriott, Host Foods (hrana la pachet), care între timp a devenit una dintre cele mai importante firme de catering pentru avioane, spitale și școli Dacă bei sau mănînci ceva într-un aeroport, mai mult ca sigur că vine de la Host Bill Marriott subliniază de asemenea ceea ce eu cred că este un punct cheie pentru Randamentul Eficient: „Păstrea-ză-ți simțul umorului Fă din munca ta o distracție pentru tine și ceilalți " Pentru a afla care sînt întreprinzătorii-cheie cu care te-ai putea întâlni, încearcă să telefonezi la Camera de Comerț locală unde există o listă a cluburilor respective Vezi dacă nu există ceva de genul Cercul învingătorilor, care de obicei se reunește în Costa Mesa, California Telefonează și la bisericile locale și vezi dacă nu se țin cursuri pentru întreprinzători Universitatea Californiei de Sud are un departament special al școlilor de afaceri A TREIA ETAPĂ: APUCĂ-ТЕ DE TREABĂ! Odată се-ai ajuns aici ești deja la jumătatea drumuluLNu trebuie să renunți încă la slujbă și să-ți vinzi casa începe cu lucruri mai mici Scrie prima pagină a romanului pe care-1 planuiești de ani de zile Vezi dacă nu reușești să vinzi tabloul acela în ulei pe care l-ai făcut cu ani în urmă Du-I de exemplu, la o consignație Apelează la cineva care se descurcă bine în domeniul care te interesează și vezi dacă nu poți invita persoana respectivă la un prînz în oraș Stabilește-ți ca obiectiv să faci 10 dolari în următoarele 30 de zile printr-o activitate extraprofesională Sigur că 10 dolari pot părea o picătură într-un ocean, dar estej m început Picătura se poate transforma într-un pîrîu, pîrîul înțr-un rîu și poate într-o zi, acesta va у deveni un torent Secretul numărul 9 205 CELE TREI ETAPE ALE ÎNTREPRINZĂTORULUI: 1 Catalogarea aptitudinilor 2 Autostimularea 3 Apucă-te de treabă! Am cîștigat primii 10 dolari ca întreprinzător, cînd am vorbit la un congres al specialiștilor în imobiliare, care s-a ținut la Atlanta și la care am participat Mi-am înregistrat discursul ca să îl ascult și să îi fac după aceea rectificările necesare Cînd am terminat de vorbit, o persoană din public s-a apropiat și mi-a spus: „Am observat că ți-ai înregistrat discursul îmi poți vinde și mie o copirna casetei?" Nu știam cît’ să-i iau șl am "zis 10 dolari Am copiat caseta pe aparatura de la birou și i-am trimis-o Am sunat la compania mea de inves-7 tiții în imobiliare Piaza Properties, și i-am cerut să complete? ze cecul pe numele firmei Piaza Productions Cînd a sosit) cecul, am deschis un cont în bancă sub acest nume și l-am de-l pus Aceasta este regula-cheie a întreprinzătorului: Nu amesteca niciodată fondurile Fiecare afacere trebuie să aibă pro; priul său cont în bancă și să i se" țină' contabilitatea separat încă de la primul dolar încasat Cînd mi s-a cerut din nou să țin un discurs, am luat și cîteva casete înregistrate cu mine și le-am vîndut cu mai mult de 200 de dolari Practic, îmi descoperisem un talent de care habar n-aveam Curînd după aceea arrTcfeos să devin conferențiar și în primul an al acestei noi cariere am vîndut casete în valoare de peste 500 000 de dolari Am descoperit cheia Randamentului Eficient: Dacă vrei o schimbare radicală a veniturilor, trebuie să schimbi radical ceea ce faci Există chiar o expresie în domeniul imobiliar: „schimbi utilizarea, schimbi valoarea," ceea ce înseamnă că dacă ai o’casă bine Situată, o poți transforma din reședință în sediu de firma, sa-ți faci acolo“birouTsau un magazin de des-facere șî atunci proprietatea își schimbă valoarea Schimbi utilizarea, schimbi valoarea în loc să sporești permanent valoarea prin trecerea timpuhn, faci un salt mult mai marc de valoare în acest fel Dacă ai un bloc de apartamente oarecare și îl schimbi într-unul de apartamente cfeîux — schimbi uti- 206 Start spre eficiență lizarea, schimbi valoarea Dacă ai un teren agricol și îl transformi în zonă comercială, respectiv înfr-un centru comercial, schimbi utilizarea, schimbi valoarea Pentru a face o schimbare esențială de venit, nu uita care esteideea de la care se pornește în afacerile imobiliare: Schimbi utilizarea, schimbi valoarea Așa sînt și oamenii Valoarea noastră sporește constant de-a lungul anilor pentru că devenim mai pricepuți în ceea ce facem, dar și din cauza inflației Totuși dacă vrem o schimba-re esențială la nivelul venitului, trebuie șă schimbăm ceea ce facem Lee lacocca a înțeles asta atunci cînd a trecut de la partea tehnică la cea de marketing în cadrul companiei Ford Motors Ray Kroc a înțeles acest lucru atunci cînd a renunțat să mai vîndă multimixere și a intrat într-o franciză de restaurante Cînd eu am renunțat la vînzările cu amănuntul și m-am apucat de imobiliare, am constatat că pot face într-o lună ceea ce îmi lua un an Cînd am trecut de la imobiliare la conferințe, am constatat că pot face într-o zi ceea ce îmi lua o lună în imobiliare și un an în vînzările cu amănuntul Schimbi utilizarea, schimbi valoarea Uneori singuri ne complăcem să firri prizonieri într-o situație din care avem impresia că n-avem scăpare Trebuie să învățăm să ne desprindem de aceste restricții autoimpuse pentruTcă ele ne împiedică să devenim performeri de elită Și acum să îți povestesc ceva spre a-ți ilustra cum e cînd te desprinzi de niște restricții autoimpuse Cu mulți ani în urmă, împreună cu niște prieteni am petrecut o săptămînă la Roma Era prima mea călătorie acolo Am stat la unul dintre cele mai elegante hoteluri din lume, la Excelsior, de pe romantica Via Veneto, unde s-a filmat La doi ce vita Am fost oaspeții unui cuplu care tocmai își vînduseră compania pe 13 milioane de dolari și sărbătoreau totul în stil mare O săptămînă ne-am răsfățat cu cele mai extraordinare lucruri pe care le oferă acest oraș Secretul numărul 9 207 Sigur că îmi poți spune că Parisul are o atmosferă mai specială iar Salzburgul, mai mult farmec, dar Roma! Roma este cel mai fascinant oraș din Europa pentru că are o istorie măreață și mari opere de artă și cultură Orașul e împărțit în trei niveluri: Roma antică a Cezarilor și primilor sfinți, Roma renascentistă, în care s-au creat operele de artă semnificative aflate în parcuri, muzee și biserici; și fremătătoarea metropolă modernă Este un oraș fascinant la toate nivelurile Catacombele vibrează de vocile puternice ale primilor creștini, care s-au luptat cu curaj ca să-și păstreze credința în perioade de cumplite persecuții religioase; forța impunătoare a Colosseumului domină orașul amintind de împărații ce au murit acum peste un mileniu: operele lui Michelangelo și Leonardo da Vinci încă vibrează de geniul acestora Există și lucruri mai simple Plăcerea fără egal a unui prînz prelungit într-o cafenea cu mese pe trotuar în Piazza Nagona sau o după-amiază pe Treptele Franceze, urmărind cu privirea turiștii veni ți din lumea întreagă Una dintre cele mai interesante experiențe din Italia a fost faptul că am descoperit operele unui mare sculptor, Miche-iangelo Buonarroti Cea mai mare biserică din lume, Catedrala Sfîntul Petru, se află tot la Roma Michelangelo a pictat-o la începutul secolului al XVI-lea Cînd am intrat în catedrală pe ușile enorme, am fost brusc atras în dreapta, unde adăpostită intr-o nișă, se află una dintre cele mai prețioase comori ale lumii: „Pietă", a lui Michelangelo Această sculptură greu de descris reproduce trupul neînsuflețit al lui lisus zăcînd în brațele mamei sale Maria, care privește cu mîhnire și seninătate chipul fiului ei Are o forță emoțională inimaginabilă Cred că de fapt nu am înțeles niciodată iubirea unei mame față de copilul său pînă nu am văzut această operă Opera este întruchiparea perfecțiunii — fiecare centimetru pătrat fiind de o frumusețe fără cusur în California de Sud, la cimitirul Forest Lawn din Burbank iu recreat cu o atenție extrem de minuțioasă „Pietă" Meșteșugarii s-au dus în aceleași cariere de piatră italienească de lingă Peitrasanta (Piatra Sfîntă), de unde Michelangelo și-a luat marmura de Carrara pentru „Pietă" și au găsit o marmură 208 Start spre eficiență identică cu aceea folosită cu secole în urmă Apoi au reprodus electronic sculptura printr-un nou procedeu, creînd o replică perfectă a capodoperei „Pietă" Nu există nici cea mai mică diferență între cele două și totuși nu pot fi comparate Origina- lul strălucește prin munca Maestrului și indiferent cîte alte r6pu~se vor face, sculptura originală va rămîne unică ~Șî noi oamenii sîntem unici, și noi strălucim scoțînd la iveală opera Maestrului, cu talente și aptitudini unice Valoarea noastră ca oameni provine din ceea ce facem nu din ceea ce sîntem Fiecare dintre noi este o creație unică a Maestrului, căci n-ar trebui să se facă nici un fel de comparație Sîntem sublimi așa cum sîntem „Pietă" a lui Michelangelo m-a impresionat atît de mult încît am decis să aflu mai multe despre sculpturile sale — mormintele ducilor de la San Lorenzo; magnificul mausoleu al Papei luliu al Il-lea din Biserica Sf Petru din Vincoli, unde se află extraordinara statuie a lui Moise Statuia din marmu-ră pare atît de plină de viață încît Michelangelo se spune că s-a oprit in fața sa și a strigat: „De ce nu \ otbești?" Cîteva zile mai tîrziu am străbătut frumoasele coline din nordul Romei, mergînd la Florența spre a vedea celebra statuie a lui David Ea se află în Muzeul Academiei construit la 1873 anume pentru această capodoperă a lui Michelangelo în cei 369 de ani de pînă atunci, statuia s-a aflat în piața din fața Palatului Acest muzeu are în prezent o lungă alee străjuită de minunate lucrări de artă La capătul culoarului se află o rotondă cu un acoperiș din sticlă și în mijloc se înalță „Dă-vid" cu pumnii strînși, pregătit să-l atace pe uriașul Goliath )Cum stăteam eu acolo în fața sa, m-am simțit copleșit de măreția sa Michelangelo a hiat un bloc de marmură pe care alții l-au refuzat pentru că lipsea o bucată zdravănă din mijloc Acolo unde alții n-au remarcat decît un defect, Michelangelo a sesizat frumusețea și a creat poziția în care David îl înfruntă pe Goliath, completînd perfect acea imperfecțiune în momentele mele poetice mă întreb dacă un maestru asemenea lui Michelangelo n-ar putea cumva să mă privească și să vadă dincolo de imperfecțiunile mele, ce anume este măreț Secretul numărul 9 209 Privește dincolo de imperfecțiuni spre a-ți descoperi măreția interioară Un turist neinspirat a întrebat un ghid dacă mîna dreaptă a lui David nu e cumva prea mare și disproporționată față de restul corpului Ghidul vizibil îndurerat i-a răspuns blînd: „Vă rog domnule, vă aflați în fața uneia dintre cele mai frumoase opere de artă din lume Cum puteți să comiteți un asemenea sacrilegiu printr-o astfel de observație cînd aveți în fața ochilor atîta frumusețe?" La fel de impresionante ca statuia lui David mai sînt vreo două lucrări din acest muzeu ele impresionîndu-mă și mai I ire Sînt tot ale lui Michelangelo și pe amîndouă le-a numit „Prizonierul" Acestea sînt două din patru create pe aceeași temă A treia este la Paris la Luvru și aveau să mai treacă vreo cîțiva ani pînă s-o văd; pe cea de-a patra n-a găsit-o nimeni Michelangelo a luat patru blocuri de marmură și în fiecare a dăltuit silueta unui sclav care parcă iese din încătușarea pietrei Din postamentul de marmură nesculptată, acești sclavi parcă se ridică încercînd să se elibereze de lanțurile robiei lor Michelangelo descria drama unui suflet întemnițat într-un trup Mie însă mi-a părut că simbolizează lupta de a trece dincolo de niște granițe autoimpuse ale unor restricții la care dacă nu renunțăm, nu vom putea deveni niște performeri de elită Ai curajul și examinează-ti viața și constată dacă modi-trea ta — exact ceea ce faci acum, n-ai putea schimba fundamental valoarea și ca urmare, venitul Performerii de elită înțeleg că deși n-ar fi bine niciodată să muncim pentru bani, avem mare nevoie de ei ca să ne finanțăm această aventură pe care o numim viață Există multe modalități de a face rost de bani și doar salariufeste, categoric, ceamaiproastăalegere Un simplu salariu dă dependenta Dacă nu poți fi întreprinzător, măcar lucrează la comision I >acă nu poți la comision, încearcă să te implici în altceva ast-lel, așa încît Randamentul tău Eficient să te răsplătească financiar după cum meriți Nu-i totul să ai foarte mulți bani — dar sigur că ajută! //// 210 Start spre eficiență Există multe modalități prin care să îți finanțezi aventura vieții lăwtf saiatial, e$te cea mai nefericită soluție: lată care sînt cele șase reguli privind banii, pe care performerii de elită le urmează neabătut: 1 Banii încep să curgă atunci cînd găsim ceva care ne place atîTHFmult să facem încît sîntem gata ș-o facem chiar dacă nu am fi plătiți 2 Cîștigăm bani pentru că ne-am perfecționat aptitudinile pe care să le valorificăm și nu pentru că ne-am găsit o slujbă 3 Compania la care lucrăm e obligată să ne ofere informații, dar este Treaba noastră să nmdezvoităm aptrtudmîl'e 4 Trebuie să învățăm să facem banii să muncească pentru £ă altfel ne vom petrece fot restul zilelor mtmcFnd pentru bani 5 Indiferent dacălucram pentru o firmă sau pentru noi însi-ne,trebuiesă ne dezvoltăm spiritul întreprinzător Ăsta înseamnă să ne analizăm calitățile, să ne motivăm și mai ales să ne apucăm de treabă himbînd utilizarea, schimbi valoarea Mutarea într-un alt departament al companiei sau într-o altă branșă poate duce la o sporire considerabila a venitului Cel de-al nouălea secret al performerilor de elită este că ei știu cum să pună banii să muncească pentru ei în capitolul următor am să te învăț cum să depășești criza vîrstei mijlocii SECRETUL NUMĂRUL Performerii de elită au învatat să-si definească viitorul Secretul succesului este consecvența în atingerea scopului BENJAMIN DISRAELI Mulți oameni au o idee greșită despre fericire Ea nu se atin-ge printr-o autorăsplătire ci prin fidelitatea fața de un scop lU^ritoriu HELEN KELLER Cea mai importantă și admirabilă capodoperă a omului este să știe cum să trăiască avînd un scop anume MONTAIGNE Reușita înseamnă să te îmbogățești făcînd ceva ce ai face și fără să fii plătit ROGER DA W SON Dacă nu ai trecut deja prin asta într u bună zi o să ajungi să afli ce înseamnă criza vîrstei mijlocii (sau vîrsta a Il-a) Dacă deja ai depășit-o, știi exact la ce mă refer Dacă n-ai trecut încă prin asta, nimic din се-ți voi spune nu te va putea pregăti suficient pentru această lovitură zdrobitoare De obicei bărbaților li se întîmplă pe la 40 de ani și femeilor către 40 de ani Criza vîrstei mijlocii este ziua în care te trg-zești și^brusc înțelegi de parcă dintr-o dată te-a străfulgerat ideea ca într-o bună zi ai să mori De obicei femeilor li se întîmplă asta către 40 de ani pentru că atunci copiii lor pleacă la facultate sau se căsătoresc sau intr-un fel sau altul devin independenți de cuibul familial 212 Start spre eficiență Apoi brusc femeile își pierd identitatea de „mame", rol pe care și l-au asumat atîta vreme Părinții nici au venit la mine în vizită cîteva zile Tocmai i-am condus la aeroport Mîine pleacă MARGARET SMITH Bărbaților Ii se întîmplă ceva mai tîrziu, cam după ce împlinesc 40 de ani La aniversarea de 39 de ani sînt puțin șoca ți cînd își dau seama cu mirare că au ajuns cam pe la jumătatea vieții Pînă atunci gîndesc ca adolescenții, că viața lor abia începe și că au tot timpul să realizeze tot ceea ce vor să facă Apoi îi lovește ziua în care împlinesc 40 de ani și le devine tot mai limpede că nu vor atinge toate obiectivele materiale fixate Din acel moment devin din clipă în clipă principalii clienți ai crizei vîrstei mijlocii — ai zilei în care brusc își dau seama că viața nu e veșnică Cînd tocmai terminasem de ținut o conferință unui grup din Seattle, o femeie a venit la mine și mi-a spus: „Ați putea să-mi explicați care este motivul pentru care lucrurile nu mai merg între mine și soțul meu? Sîntem căsătoriți de 24 de ani și nu cred că a existat o căsnicie mai bună Și totuși deodată totul s-a schimbat E tot mai morocănos și vrea să rămînă mereu singur Nu doar că se izolează de mine dar nu mai merge nici la golf cu prietenii și a renunțat și la partidele de pocher săptămînale " Se vedea clar că posibilitatea ca el să aibă o iubită o preocupa într-o oarecare măsură, dar se simțea prea jenată ca să atingă subiectul Era o femeie care arăta bine, iăsînd impresia că se simțea bine în societatea cuiva, așa încît m-am orientat imediat în altă direcție Am întrebat-o: „A fost la vreo înmor-mîntare în ultima vreme?" Se spun lucruri atît de frumoase despre cei care au murit, la înmormîntările lor încît mă întristează gîndul că eu nu o să am ocazia să aud ce s-a spus despre mine GARRISON KEILLOR Secretul numărul 10 213 „Da, sigur că da", spuse ea căzută pe gînduri „A murit un prieten de-al lui de la Lions Clubs și chiar a purtat sicriul Amicul avea doar 42 de ani și se bucura de o sănătate perfectă S-a dus într-o dimineață să facă jogging și a murit de inimă Asta s-a întîmplat acum vreo lună Pun pariu că din pricina asta a devenit așa!" Am constatat o oarecare ușurare în ceea ce o privea „Nu este vorba aici doar de durerea pierderii unui prieten", i-am explicat „Nimic nu declanșează mai abitir o criză de vîrstă mijlocie la un bărbat, decît moartea neașteptată a unui prieten din aceeași generație cu el E deprimat, pentru că își dă seama că nici el nu e nemuritor Trebuie deci să îi oferi cît mai multă iubire, răbdare și înțelegere și o să-i treacă — în următorii 10 sau 15 ani Criza vîrstei a doua începe în ziua în care brusc îți dai sea-lîiacltîntrTfbună zi ai să mori E ca în bancul cu tipul care se duce la doctor și îi spune: „Spune-mi cinstit, doctore " „Bine, așa voi face" răspunde doctorul „După cum trăiești, nu mai apuci ziua de mîine " Tipul dă buzna acasă și îi spune nevesti-sii vestea cea proastă „Măcar ultima noapte să rărnîna una memorabilă," îi zice el „Hai să mergem la cel mai bun restaurant din oraș și să mîncăm mai bine ca niciodată, să dansăm pînă la miezul nopții și apoi să venim acasă și să facem dragoste pînă în zori " „Păi sigur, ție îți convine" răspunde ea „Tu nu mai trebuie să te scoli mîine dimineață!" CEEA CE CONTEAZĂ CU ADEVĂRAT ESTE EXPERIENȚA DE VIAȚĂ ÎN SINE Ca urmare a acestei crize a vîrstei mijlocii, oamenii fac tot felul de lucruri neașteptate Dintr-o dată obiectivele materiale pe care și le stabiliseră devin neînsemnate Sigur că asta poate fi o lovitură zdrobitoare pentru cineva care și-a petre-( ut ultimii 20 de ani avansînd pe scară ierarhică Visul de a 214 Start spre eficiență deveni președintele sau în conducerea unei firme datează de atîta vreme încît este imposibil să mai faci distrincția între împlinire și valoare în urma crizei vîrstei a doua, persoana își remodelează setul de valori Ea sfîrșește traversînd Pacificul sau urcînd pînă la 6096 de metri în Anzi, ori începînd să cultive viță de vie în Napa Valley Oamenii adesea devin performeri de elită tocmai cînd trec printr-o asemenea criză Brusc își dau seama că viața începe într-o zi și se termină într-altă zi Apoi, pentru prima dată înțeleg că experiența de viață în sine și cîștigul de pe urma acestei experiențe de viață reprezinți ceea ce contează cu adevărat Performerii de elită ștfucă viața nu înseamnă doar să faci bani sau să devii adeptul ideii „cine moare cu cele mai multe jucării la activ — cîștigă Randamentul Eficient constă în fructificarea la maximum a scurtului ragaz pe care ni-1 lasă Dumnezeu pe acest pămînt N-ai decît să-i întrebi pe cei care au de-a face cu bolnavii incurabili în fază terminală și îți vor spune ca afund cînd boala îi confruntă pe pacienți cu ideea că nu sînt nemuritori încep să își dea seama că nu contează cîți ani au trăit —^cîTtfm au trăit DIFERENȚA DINTRE CONVINGERILE INTELECTUALE ȘI CELE EMOȚIONALE Există o lege de neclintit a firii prin care fiecare are o durată de viață — și în final se moare Durata de viață variază enorm, de la o zi pentru efemeride, pînă la 4900 de ani, pentru un tip de conifer Dintre mamifere, oamenii au cea mai mare speranță de viață care este de 115 ani Dintotdeauna a fost de 115 ani Și din cîte știm așa va rămîne „Stai puțin, Roger," parcă te și aud spunînd, „nu e adevărat Oamenii trăiesc mult mai mult acum decît pe vremuri " Dă, e adevărat Speranța de viață a crescut spectaculos Pe vremea lui Hristos era doar de 25 de ani La începutul secolului al XX-lea, în America speranța de viață era de numai 47 de ani în prezent este peste 75 de ani Sigur că progresele în privința igienei, a nutriției și a prevenirii și vindecării bolilor au sporit speranța de viață Numai că durata a rămas aceeași Secretul numărul 10 215 — te naști și dacă nu se întîmplă nimica rău, mori cu 115 ani mai tîrziu Și atunci, de ce Dumnezeu ne șochează într-atît că ne dăm seama că o să murim într-o zi? Răspunsul se regăsește în diferența dintre convingerile intelectuale și cele emoționale încă de cînd sîntem mici și auzim pentru prima dată că a murit cineva, înțelegem din punct de vedere intelectual că aceasta va fi cîndva și soarta noastră în schimb, o dată cu criza vîrstei a doua, înțelegem pentru prima dată acest lucru din punct de vedere emoțional Pentru a ilustra diferența dintre convingerile intelectuale și cele emoționale am să îți spun o poveste Acum cîțiva ani am traversat cu pluta riul Snake, din Wyoming Mi-a plăcut atît de mult acest sport încît în anul următor am mers tot cu pluta în apele ca gheața din Anzi, Taiwan și Noua Zeelandă Am, avut și un ghid din partea locului, pe Matt, care să ne învețe să depășim curenții rapizi Experții categorisesc acești curenți în funcție de intensitatea lor, de la unu la șase Șase nu este navigabil, iar unu este o apă cît se poate de calmă Noi urma să trecem prin niște curenți de gradul cinci Matt mi-a povestit că în ziua aceea curenții erau mai rapizi decît tot ce întîlnise el în cei îl ani de cînd era ghid „De cîte ori ți s-a răsturnat pluta în acești 11 ani?" l-am întrebat eu „O singură dată" mi-a răspuns el „Am să îți povestesc mai tîrziu " Pe măsură ce am străbătut curenții rapizi pe porțiunea cea mai agitată a rîului, nu-mi venea să cred că ambarcațiunea încă mai plutea Am filmat și o casetă și toată lumea care o vede e uluită că am scăpat fără să ne înecăm Eram înconjurați de o apă înspumată și foarte învolburată și pluta s-a scu-Iundat complet pînă să ieșim cu mare zgomot din această rîpă După ce am scăpat de zgomotul asurzitor al cascadei și ne-am regăsit în niște ape mai liniștite, Matt mi-a povestit: „Am să îți spun acum cînd a fost singura dată cînd mi s-a răsturnat pluta în acești 11 ani Azi dimineață!" „Matthew!" l-am necăjit eu „Dacă aș fi știut că ai o zi proastă, n-aș mai fi venit în veci!" 216 Start spre eficiență Nu-mi dădeam seama cît de periculoase fuseseră apele în acea zi pînă ce n-am aflat că a mai plecat cu o plută ceva mai tîrziu, care s-a răsturnat și ea în seara aceea în oraș m-am întîlnit cu Michael care s-a aflat în pluta ce se răsturnase Spre surprinderea mea, era furios pe Matt Cîteva ore mai tîrziu încă mai tremura, furios asemeni celor care văd moartea cu ochii și simt nevoia să se descarce pe cineva în primul moment furia lui m-a uluit, pentru că știam că acest sport în sine este periculos Ori înțelegi riscurile pe care le implică, ori te lași păgubaș Ai toate șansele să sfîrșești pe fundul apei și riști de fiecare dată să te îneci Diferența dintre Michael și mine nu e că aș fi mai curajos, sau că aș gîndi mai logic, diferența enormă este că Michael a înțeles din punct de vedere emoțional pericolul de înec, iar eu doar din punct de vedere intelectual La nivelul gîndirii, amîndoi știam că dacă stăm prea mult sub apă putem muri El însă trăise teama de a fi azvîrlitîn apa tumultoasă și de a ieși la suprafață simțind că îi plesnesc plămînii și căutînd cu disperare o gură de aer, în vreme ce era încă sub plută El practic trăise șocul prin care înțelesese ce i se întîmplă și că o să moară Convingerile mele în privința înecului erau unele la un nivel foarte superficial, în vreme ce în cazul lui au fost conștientizate în mod similar ne afectează și pe noi criza vîrstei mijlocii Cînd trecem prin ea, înlocuim convingerile mentale că vom muri cîndva, cu cele emoționale prin care ne dăm seama că ni se va întîmplă asta pînă la urmă Viața ne duce pe o margine de prăpastie, ne spînzură cu capul în jos și ne spune: „Asta o să ți se întîmple într-o bună zi " CINE CREZI CĂ ESTE CEL MAI EFICIENT PERFORMER DE PE LUMEA ASTA? Să îți povestesc cum am reacționat eu la această criză a vîrstei mijlocii Aveam 42 de ani cînd brusc a început să mă obsedeze gîndul că într-o bună zi voi muri Vreme de peste un an mi-a fost foarte greu să mă mai gîndesc și la altceva Petreceam zile întregi analizînd calitatea vieții mele și re-evaluînd definiția pe care o dădeam eu reușitei într-o bună Secretul numărul 10 217 zi m-am întrebat: „Cine crezi că este cel mai eficient performer de pe lumea asta?" O să te surprindă probabil pe cine am ales După părerea mea, acesta este regizorul de cinema Step-hen Spielberg, cel care a făcut Fălci, Căutătorii arcăi pierdute, E T , Jurassic Park și Lista lui Schindler De ce îl consider un mare realizat? Pentru că face în viață ce îi place și ar face-o și dacă nu ar fi plătit — și totuși a făcut avere din asta Pentru mine, aceasta este forma supremă de reușită Să te îmbogățești făcînd un lucru care îți place și pe care ai fi dispus să-l faci și TăraTsă fii plătit Ronald Reagan a creat o nouă aură funcției de președinte al țării Nici o clipă însă n-am bănuit că de fapt i-a plăcut la nebunie tot ce a făcut și s-a bucurat de fiecare clipă în parte Reușita înseamnă să te îmbogățești făcînd ceva ce ai putea face și fără să'fii plătit Randamentul Eficient nu înseamnă doar bani și tot felul de „jucării", înseamnă o reușită stratosferică în care să te bucuri de fiecare clipă trăită CE-ȚI PLACE MAI MULT CA ORICE N/l PE LUMEA ASTA SA FACI? ' ' Cînd am trecut prin această criză a vîrstei mijlocii m-am întrebat: „се-ți place mai mult ca orice pe lumea asta să faci?" Răspunsurâ~7ost că îmi place să vorbesc in fata oamenilor Discursul publiFstimulează și chiar am început să fiu dependent oarecum Nicicînd nu sînt mai fericit ca atunci cînd îmi înpărtășesc ideile și reușesc să amuz cursanții care devin foarte receptivi Următoarea întrebare pe care mi-am pus-o a fost: „poți oare săTaci bani mulți din asta?" Am decis că dacă am să am puțin noroc, am să reușesc Atunci m-am hotărît să devin conferențiar de profesie, cu normă întreagă Am abandonat o slujbă foarte bine plătită, ca președinte a unei mari firme de afaceri imobiliare și m-am lăsat în voia soartei să văd dacă pot ajunge conferențiar La început a fost înspăimîn- 218 Start spre eficiență tător, dar peste cîteva săptămîni mi-am dat seama că am ales bine și nu am regretat asta nici o clipă în sfîrșit, făceam ceva cu viața mea doar pentru că îmi plăcea s-o fac și nu doar pentru răsplata ulterioară N-am înțeles complet motivul, dar din acel moment reușita a venit de la sine, fără să știu, adusesem la un numitor comun aptitudinile și dorințele mele Cînd faci asta, totul își găsește mai lesne locul Се-ți place mai mult ca orice pe lumea asta să faci? Ai pu-tea cîștiga bani serioși do pe urma asta? Ca să îți poți analiza răspunsul, aș vrea să îți pun trei întrebări ■' 1 La ce erai cel mai priceput cînd aveai nouă ani? Mai ții minte ce ți-am spus în capitolul anterior? Să zicem că dau de urma învățătoarei tale din clasa a patra și de toți colegii tăi Cînd îi voi întreba ce își amintesc despre tine ce îmi vor răspunde? Desenele pe care le făceai? Talentul de conducător? Rezultatele sportive? Adesea talentul nostru înnăscut este mai evident cînd sîntem mici, numai că uităm de el pe măsură ce ne aliniem la ceea ce gîndesc ceilalți De exemplu, cînd aveam nouă ani, ieșeam în evidență prin compunerile pe care le scriam Erau cele care se citeau la clasă cu glas tare și cum îți spuneam, am făcut greșeala să uit de acest talent vreme de peste 30 de ani cînd în final l-am redescoperit în timpul crizei vîrstei mijlocii Introdu răspunsul tău aici Cînd aveam nouă ani eram unul dintre cei mai buni din clasă la: 2 Ce nu înseamnă pentru tine o muncă? în ce ești dispus să investești un efort major fără aconsidera că ăcestâ^esțgZo muncă? Cînd le spun oamenilor că escaladarea muntelui Kiliman-jaro din Africa mi-a luat patru zile întregi, ei exclamă: „Dar asta e muncă, nu glumă!" O fi, dar nu și pentru mine Cînd le spun oamenilor că îmi ia nouă luni, cîte 18 ore pe zi, ca să Secretul numărul 10 219 scriu o carte, ei remarcă: „Dar asta e muncă, nu glumă!" O fi, dar nu și pentru mine! Cînd am vrut sl~renunț la existența tensionată de om de afaceri, m-am dus la Villa Michele din Puerto Vallarta, Mexic E o spendidă vilă cu trei niveluri construită pe o colină care dă spre Golful Mismaloya, unde John Huston a filmat Noaptea Iguanei Fiecare cameră are cîte un balcon cu o priveliște fantastică spre Riviera Mexicană în fiecare dimineață mă trezesc devreme cînd încă personalul de serviciu face curat prin casă, îmi torn o ceașcă de cafea și încep să scriu pe pontonul din fața casei, pe laptopul ținut pe genunchi Odată, Gerardo, îngrijitorul, s-a uitat un timp la mine și apoi a spus: „Domnu' Roger, nu vă supărați, dumneavoastră cu ce vă ocupați?" „Scriu cărți și țin seminarii pretutindeni în Statele Unite De ce mă întrebi?" „Pentru cFsihteți alfeldecîtceîîalți oaspeți care vin aici Ei se distrează, iar dumneavoastră lucrați în fiecare dimineață " „Gerardo, ți se pare ție că muncesc, dar nu e așa, pe mine mă amuză, muncești doar atunci cînd nu vrei să o faci de bunăvoie " Atunci cînd Francis Chichester a devenit primul om care a traversat Atlanticul de unul singur, a muncit 18 ore pe zi, șapte zile pe săptămînă, 40 de zile la rînd Greu, nu? Muncă serioasă? Dar nu și pentru el Deci caută ceva care să nu însemne o muncă pentru tine Introdu răspunsul tău aici Ce activitate te învăluie într-a-tît încît chiar dacă este un efort nu ți se pare a fi o muncă? 3 Ce ai face cu viața ta dacă ai avea reușita asigurată? Dacă ai știi că oriîncotro ai apuca-o ajj^eusâ cu brio, ce ai face cu FoFresfUT timpul iii care ți-a mai rămas de petrecu tjpe pă-rnînt? Introdu răspunsul tău aici Dacă aș ști că nu pot da greș, aș 220 Start spre eficiență TRANSFORMAREA VISELOR ÎN REALITATE Să zicem că în prezent predai la o școală din San Diego, dar cînd erai în clasa a patra își amintești că lumea te admira pentru fotografiile pe care le făceai Părinții îți dăduseră un mic aparat foto, iar tu aveai un talent înnăscut întotdeauna îți duceai ultimele realizări învățătoarei care era într-o admirație totală Cînd te gândești acum ce nu înseamnă o muncă pentru tine, îți amintești ce amuzant era să nu dormi toată noaptea ca să developezi pozele în camera obscură Cît despre ce ai face dacă ai ști că nu ai cum să dai greș, atunci te-ai muta la Jăckson Hole, Wyoming și ai deschide o galerie de fotografii Ai avea și un mic atelier unde să îți comercializezi lucrările Chiar dacă ai fi dispus să muncești din greu, nu ți-ar fi teamă însă niciodată să închizi prăvălia și să mergi la pescuit, sau să fotografiezi brazii încărcați de zăpadă și plini de strălucire care îți dau ghes să îi imortalizezi, în planul doi apărînd înzăpezitul Grand Teton Iarna ți-ai lua o pauză mai lungă la prînz, de peste o oră și ai schia la Snow King sau ți-ai lua cîteva săptămîni să mergi la vînătoare de elani Ți-ai cumpăra cîteva pogoane de pă-mînt cu fața spre rîu și ți-ai construi o frumoasă cabană rustică Pentru tine aceasta este imaginea ideală, locul în care ai vrea să îți petreci restul zilelor Mulți oameni visează așa, nu? Performerii de elită știu cum să transforme visele în realitate Am lucrat la o Clătitărie Internațională A fost visul meu și mi l-am împlinit PAULA POUNDSTONE Deci dacă visezi la o galerie de fotografii în Jackson Hole, \ cum poți transforma visul în realitate? Primul lucru pe care ar trebui să îl faci este să notezi pe o foaie de hîrtie pe care să o iei cu tine peste tot Hă’, ha! De cîte ori nu ai mai auzit asta? Că trebuie să îți notezi obiectivele și trebuie să le iei după tine Ce ar fi să renunți la neîncredere și Secretul numărul 10 221 să te apuci de treabă? Subconștientul devine mult mai conștient de obiective atunci cînd ele sînt puse pe hîrtie într-o seară, pe vremea cînd fiul meu, Dwight, era adolescent l-am scos în oraș la cină și am discutat despre viitor Uneori părinții trebuie să apeleze la subterfugii ca să stîmească atenția adolescenților, pentru că mințile tinere sînt ocupate cu altele I-am spus: „Dwight, am să fac pentru tine ceea ce numai 3% din omenire ar putea face?" Zicînd asta, am scos lista mea de obiective din Ьптппят și £ le-am arătat, btiîcliile au I că doar 3% dintre oameni își iau cu ei lista de obiecti- / ve, deși li s-a spus și altora de nenumărate ori Numai 10% dintredăifienii din țara “ăsta iți pot spune“ce“ar vreâ~să facă peste cinci anii-”"’ \ Este uluitor faptul că te poți plimba alături de 100 de persoane de pe orice stradă și să spui ceva de genul: „Nu vă su-părați dar iată-ne călătorind împreună pe Planeta Pămînt care se învîrtește prin ceruri; puteți să îmi spuneți exact ce fa- > ceți aici?" Nouăzeci la sută dintre ei — în cazul în care nu au refuzat \ să stea de vorbă cu tine — îți vor răspunde ceva de genul: „Ei ' bine, nu știu Nu m-am prea gîndit " Nouăzeci la șută dintre persoanele de pe aceăsfâ“plânetă nu au o direcție precisă pentru existența Ion ~ Cf' & a CUM SĂ ÎȚI PLANIFICI OBIECTIVELE Știm așadar că obiectivul tău este o galerie de fotografii în Wyoming sau oriunde altundeva își dorești sau îți imaginezi că ar fi un viitor perfect pentru tine Știm că trebuie să îți notezi acest obiectiv, dar cum? Notarea obiectivelor este o artă Un obiectiv nu trebuie să fie atotcuprinzător sau profund, dar trebuie să aibă o formă precisă Mai întîî trebuie să includă un verb de acțiune: adică orice verbTcu „a" înTăța — ă face, a avea, a deveni, a atinge Un obiectlvbine*scrîs trebulesă aiba și o “finalitate în timp „A deschide 6 galerie de’Fotografii în Jackson Hole, Wyoming, pînă Га 1 ianuarie deTazIm trei'arrt " i Acesta este un obiectiv bine scris pentru că are un verb și o determinare în timp Nu uita că fără o dată precisă, nu mai este un obiectiv, ci doar un vis 222 Start spre eficiență Dacă este vorba despre un obiectiv de afaceri, trebuie inclusă și formularea „la prețul de " pentru că în afaceri poți reuși aproape orice dacă bagi destui bani, dar probabil că în final vei da faliment Deci, „pentru a deschide o galerie de fotografii pînă la 1 ianuarie de azi în trei ani la un profit care să nu depășească 50 000 de dolari din care voi avea un cîștig net după ce voi scădea din el salariul meu anual de 10 000 dolari" este un obiectiv de afaceri corect Oricine poate face orice dacă are buzunarele doldora de bani, dar în afaceri trebuie să ții seama de cît te va costa Notează-ți aici obiectivul: Obiectivul meu este să: Vot reuși asta pînă la data de: (Dacă este vorba despre o afacere) Costurile nu vor depăși: După ce ai învățat cum trebuie să îți formulezi obiectivul, aș vrea acum să faci un formular tip în care să îți scrii obiectivele în așa fel încît să îl iei cu tine peste tot El ar trebui să arate cam așa: PLANIFICAREA OBIECTIVELOR Obiectivul meu pe un an este: Obiectivul meu pe cinci ani este: Aptitudini și pregătire necesare: La ce sînt dispus să renunț: Ce voi face chiar luna aceasta: Secretul пиіпйгиі 10 223 Acesta este un format excelent pentru foaia cu obiective pe care o să o iei după tine ținînd-o mereu în buzunar După cum vezi, ea cuprinde un obiectiv pe un an ca parte componentă a unui obiectiv pe cinci ani, informații amănunțite care să te ajute să îți atingi obiectivele, inclusiv pe cel de dată mai apropiată (> ă si ș t e-ț i ti mp să îl fotocopiezi în 21 de exemplare Scopul meu este să îți faci obiceiul să te uiți zilnic peste obiective Dacă te conving să o faci 21 de zile consecutiv, îți va intra în sînge Pavlov, cel care era în stare să facă un cîine să saliveze doar sunînd clopoțelul care anunța masa, susținea că oricine are nevoie de 21 de zile ca să își formeze un nou reflex Ai să observi că dacă muți coșul de hîrtie în celălalt capăt al biroului ai să arunci pe jos ce nu îți mai trebuie cam 21 de zile pînă cînd scapi de vechiul obicei și dobîndești un altul Dacă te muți într-o casă nouă, îți trebuie cam 21 de zile pînă cînd te simți ca acasă Dacă îți iei o nouă slujbă, îți trebuie cam 21 de zile ca să nu mai ai impresia că e ceva nou, ci să simți că asta faci ca să îți cîștigi existența Cei cărora li se amputează un membru, știu că le trebuie cam 21 de zile ca să conștientizeze lipsa acelui membru — pînă atunci însă, ei continuă să simtă acest membru fantomă în California s-a hotărît ca automobiliștii să poarte centura de siguranță și m-am pomenit că legea cea nouă intra în vigoare pe întîi ale lunii și trebuia să îmi schimb un obicei de o viață Iată cum am procedat: mi-am promis să nu merg niciodată fără centură, chiar dacă nu-mi dădeam seama că nu mi-am pus-o decît cînd băgăm mașina la loc în garaj O dată sau de două ori am pornit motorul și m-am dat jos din mașină și abia atunci mi-am dat seama că nu mi-am pus centura, în aceste situații, mi-am propus să mă reașez pe scaunul mașinii, să îmi pun centura și apoi să o scot Conform psihologiei comportamentale, îndepărtam acel avantaj aparent că nu îmi pusesem centura Faptul că uitasem să îmi pun centura nu mă ajuta să scutesc timp sau să îmi fie mai comod, pentru că tot trebuia să mi-o pun ca să ies din mașină într-o zi mergeam spre birou cînd, brusc, mi-am adus aminte să îmi pun centura Am întins mîna și mi-am dat seama că deja o pusesem, instinctiv, fără să conștientizez Cînd crezi că era asta? în 224 Start spre eficiență a 21-a zi a lunii Pavlov avea dreptate — ai nevoie de 21 de zile ca să îți însușești un nou obicei, să îți creezi un reflex nou Deci dacă îți iei obiceiul să te uiți peste obiective în fiecare zi, în următoarele 21 de zile, înseamnă că ți-ai format un nou reflex și asta va conta enorm în viața ta! CUM POȚI ÎNDEPLINI PLANUL DE OBIECTIVE Așadar, în prima zi din cele 21 folosește una dintre foi ca să îți notezi obiectivele Iată cîteva lucruri de care trebuie să ții seama pe măsură ce completezi foaia Obiectivul tău de un an S-ar putea ca acest obiectiv să îți ia cinci ani ca să'îl îndeplinești îți trebuie însă niște puncte de reper pe parcurs îți trebuie niște opriri intermediare cînd să faci o pauză ca să contempli ce ai obținut Ai grijă ca acest obiectiv de un an să fie unul similar cu cel pe cinci ani Nu-ți fixa ca obiectiv să îți iei într-un an un Cadillac Seville și în cinci ani să ai 100 000 de dolari la bancă în cazul în care nu ai nevoie de cei 100 000 ca să îți iei Cadillac-ul, cele două obiective sînt contradictorii Fixează-ți mai bine ca obiectiv să ai la bancă în următorul an 10 000 de dolari, 15 000 de dolari sau 20 000 de dolari Obiectivul pe cinci ani Desigur că acesta trebuie să fie o prelungire a obiectivului pe un an Ai grijă să citești întreg capitolul, inclusiv motivele pentru care nu stabilim niște obiective înainte să fim foarte hotărîți Poți să tragi de timp, dar obiectivele trebuie să fie credibile Dacă nu crezi că le poți re-aliza acum, cînd te incintă și te simți pregătit pentru asta, lobul drept dîndu-și tot concursul, deținînd controlul mental, nu vei reuși niciodată să menții o atitudine optimistă atunci cînd lobul stîng îți va scoate în evidență toate obstacolele de care te vei lovi Aptitudinile și pregătirea necesare Aptitudinile de care s-ar putea să ai nevoie ar fi: • Capacitatea de a vorbi în public • Capacitatea de a scrie • Capacitatea de a convinge Secretul numărul 10 225 • Capacitatea de a vinde • Aptitudini pentru calculator Pregătirea necesară ar putea să însemne: • Cursuri universitare • Specializări • Permise speciale • Cărți sau articole publicate • Cetățenie • Dreptul de rezidență într-un oraș sau stat La ce sînt dispus să renunț Măsura exactă a ceea ce îți do-rești cu adevărat este stabilirea lucrurilor la care ești dispus s'ă'raiunfi'că sS îți atingi obiectivul (Ca metafizician, nu prea cred asta, eu cred în legea abundenței nelimitate — că jmți avea orice fără să fii nevoit să renunți la ceva Dar nu vreau să complic prea mult lucrurile, așa că vom pomi de la ideea general acceptată că dacă vrei să obții ceva, trebuie să renunți !a ceva ) Aici ar intra: •" Vacanțe costisitoare • Concursuri de bowling — ca să pot merge la cursuri • Cumpărarea unei noi mașini în anul în curs • Masă în oraș și nu pachețelul luat de acasă • Vizitarea unor prieteni de departe așa cum plănuisem Ce sînt dispus să fac luna aceasta Dacă te apuci de trea-bă, bătălia ^ pe jumătate cîșfîgăfaTNifăi constatat că așa e? Poate că te-a speriat gîndul că trebuie să-ți faci declarația de venit și ai amînat săptămîni întregi Și totuși, o dată ce te-ai apucat, constați că nu e nici pe jumătate atît de complicat pe cît te așteptai Să scrii o asemenea carte îți ia enorm de mult timp Pe calculator însă îți ia muitrnai puțin decît la mașina de scris sau de rruriă^și astfel poți cîștiga ceva vreme, dar tot trebuie să apeși pe tastatură de 600 000 de ori înainte să termini o carte ca asta Asta ar însemna nouă luni de eforturi permanente ca slTcFfermini (nu spun muncă, sper că nu ai uitat, pentru că este talentul meu înnăscut și deci mă amuză să o fac) Este însă o provocare extraordinară Cum am făcut-o? M-am apucat de treabă Mi-am promis ca a doua zi la 7:00 dimineața voi 226 Start spre eficientă fi deja în fața calculatorului, cu o cafea fierbinte lîngă mine Voi deschide un nou fișier pe programul meu de prelucrare de text și voi fixa încadratura în pagină și litera cu care voi scrie Apoi voi da un titlu: „Cele 13 secrete ale performerilor de elită, de Roger Dawson " După care voi lăsa o pagină pe care voi scrie „De același autor" Apoi voi schimba programul și voi așterne toate gîndurile mele privind acest subiect, după care voi încerca să le dau o ordine coerentă Curînd se face seară și voi avea o imagine destul de clară a direcției în care mă îndrept și despre ideile pe care urmează să le dezvolt Prima zi este extrem de prețioasă Uneori poate fi echivalentul unei întregi luni de lucru cînd începi să completezi spațiile lăsate libere O dată cete apuci de treabă, ești deja la jumătatea romanului Această“secțiune a carnețelului cu obiective poate include: • înscrierea la un curs universitar • Luarea unei slujbe cu jumătate de normă pentru a cîști-ga experiență • Cumpărarea și citirea a trei cărți pe subiectul respectiv • Stabilirea de contacte cu trei persoane care să mă poată ghida în ziua următoare, iei o altă foaie de hîrtie — o arunci pe cea veche — și-ți rescrii obiectivele O să-ți ia doar cîteva secunde, iar rezultatele vor fi uimitoare Vei constata că în timpul primei săptămîni, îți vei refor-mula obiectivele Lucrurile care puteau părea importante în prima zi s-ar putea să nu ți se mai pară importante deloc, pentru că subconștientul deja a analizat aceste idei Vei începe să-ți formulezi un plan de care vei fi foarte entuziasmat și asta o să fe'iriciteTTe la jumătatea celei de a doua săptămîni probabil că vei constata că fără să-ți dai seama, ai făcut deja un pas către obiectivul propus S-ar putea să citești o prezentare de la vreun colegiu de exemplu, și în timp ce te uiți pe cursuri, să constați că este exact ceea ce ți-ar trebui ca perfecționare ca să reușești în noul domeniu Nu în mod conștient ai ajuns să faci asta, ci subconștientul te împinge în direcția cea bună Pe măsură ce te apropii de finalul perioadei de trei Secretul numărul 10 227 săptămîni, vei constata că ai făcut progrese substanțiale către atingerea obiectivelor pe care ți le-ai propus NU-ȚI FIXA OBIECTIVE MAI ÎNDEPĂRTATE Ai observat probabil că nu ți-am lăsat nicăieri loc mai mult decît pentru un plan pe cinci ani N-ai cum să introduci obiective pentru o viață și există și un motiv foarte serios pentru asta Performerii de elită știu că poți obține orice îți dorești în cinci ani Dacă îți fixezi obiective mai îndepărtate de atît, practic te limitezi în loc să-ți sporești progresele De exemplu, îți iei o nouă slujbă la o firmă și după ce studiezi Cum merg lucrurile ăCOlO, decizi că obiectivul tău este să devii vicepreședintele executiv al firmei După ce mai pui niște întrebări, constați că în general durează caml5~ani ca să~3e~-vină cineva vicepreședinte și atunci îți fixezi un obiectiv pe75 ani Probabil că-ți "vei"îndeplini obiectivul în această durată de timp stabilită, dar întrebarea jste: Dacă îți stabileai să lingi obiectivul în cinci ani — nu l-ai fi putut îndeplini mai rapid? Sigufca"d ■ CARACTERISTICA NUMĂRUL 2 ELIMINĂ ORICE GRIJI ÎN PRIVINȚA VIITORULUI După ce ai învățat să te desprinzi de trecut și astfel să eviți depresiile, trebuie să-ți pui următoarea întrebare — cum ai putea să te înveți să elimini orice griji în privința viitorului? Dacă elimini orice fel de griji în privința viitorului, poți să-ți iei adio de la orice formă de neliniști Soluția estesă'conștientizezi că să trăiești în viitor înseamnă că ți-e frică de ceva Frică să nu-ți pierzislujbaj fricăsă nu mărfii iubit, frica de sărăcie la pdnsie Cei care simt asta au robit 20 de ani într-o slujbă care nu le-a plăcut niciodată ca să-și cîștige un cuib liniștit pentru anii de pensie, după care sau pensionat și au murit de plictiseală și nemulțumire în mai puțin de trei ani Experiența lui Victor Frankl la Auschwitz ne învață că dacă nu avem un scop, ne pierdem sensul vieții și ne propunem să murim Mulți își fixează diverse obiective artificiale de-a lungul existentei lor — să termine facultatea, să se căsătorească, să devină președintele companiei, al țării, să apuce nunta fiicei, să își țină în brațe nepotul, și așa mai departe Eu Post scriptum 305 aș vrea ca scopul vieții tale să fie ideea în sine de a te bucura și de a aprecia viața în sine Daca poți elimina frica din existența ta, înseamnă că ai făcut un pas important în a învăța să apreciezi cum se cuvine momentul prezent De aceea am și inclus în această carte un capitol care se ocupă de înfruntarea fricii Există un enorm ca-tharsis care apare atunci cînd te confrunți cu cele mai mari temeri și le depășești Vei contempla totul ca pe o explozie de emoții refulate cînd de fapt, e vorba doar despre teama de a sări cu parașuta, cum a fost cazul meu, sau de a merge prin-tr-un cartier periculos în toiul nopții, ori de a te confrunta cu un partener de viață sau un patron, ambii ostili Sau poate că teama ta constă în faptul că nu ai curajul să renunți la slujba pe care o ai și să începi o noua afacere la care visezi demult Cînd lucram în imobiliare în California, m-am împrietenit cu un tip care își construise un adevărat imperiu ca broker de imobiliare Avea vreo 15 birouri și cîteva companii cu interese comune Toată lumea îl știa ca pe un om bogat și care a reușit în afaceri Imobiliarul însă este o afacere de tip ciclic și individul a trecut prin momente grele Teama lui cea mare a fost ca nu cumva creditorii să-l oblige să declare falimentul, într-o zi i-am văzut poza în Los Angeles Times alături de un articol în care povestea că a înaintat actele pentru faliment I-am trimis cîteva rînduri de încurajare și m-a sunat să-mi spună că n-a fost chiar așa cumplit pe cît credea Se simțea foarte bine și se bucura că în sfîrșit a avut curaj să sd confrunte cu această situație Tot așa am reacționat și eu îa cea mai mare frică a mea — săritul cu parașuta Cu toții ne simțim așa cînd ne confruntăm cu cea mai mare teamă a noastră în momentul în care nu cuprinde frica, ne agățăm de lucruri — fie că este vorba de cineva care vrea să se omoare sărind de pe o clădire și care se prinde de marginea plasei pompierilor, fie că este vorba de un alpinist rămas izolat pe un vîrf de munte și mult prea speriat ca să se mai miște de acolo Tot așa și prietenul meu s-a agățat de tot felul de lucruri în viață Mai întîi, de o căsnicie care nu mai mergea demult și apoi de vreo 50 de kilograme în plus pe care le avea Numai că în viața sa au avut loc niște schimbări spectaculoase în următoarele luni A divorțat, ceea ce a fost o experiență pozitivă pentru 306 Start spre eficiență el și soția sa, a intrat în Societatea Anonimă a Supraponderalilor, ca să slăbească Acum este mai fericit ca niciodată Performerii de elită nu se lasă impresionați de frică și știu să se bucure de viață Ei au tendința să deschidă ușa necunos-cuților și să ia pe cineva cu autostopul, chiar dacă nu caută momentele palpitante cu orice preț, nu se tem să meargă cu mașini de curse sau să coboare în mare viteză pîrtiile de schi — pentru că au înțeles ceva ce vom afla cu toții înainte să ne terminăm aventura: Nu contează durata vieții, ci felul în care am trăit-o Astfel încît avînd în vedere că performerii de elită iubesc viața, nu vor da voie temerilor să supraviețuiască astfel încît să le blocheze bucuria de a trăi Dă-mi voie să anticipez întrebarea pe care mi-o vei pune Oare nu este iresponsabil să-ți trăiești doar clipa? Cum rămî-ne cu patronul sau părintele care trebuie să-și sacrifice bucuriile prezentului ca să-și asigura viitorul său sau celor care îl înconjoară și față de care are niște răspunderi? Cum rămîne cu părinții? Oare nu trebuie să-și treacă pe primul plan copiii, acordîndu-le toată atenția necesară în detrimentul dorințelor lor? Relația mea cu copiii e cam așa: Sîntem niște indivizi de sine stătători care ne conducem singuri existența îi iubesc enorm și-i voi iubi mereu Totuși n-aș face pentru ei nimic care să mi se pară un sacrificiu, astfel încît să-mi rămînă datori Sigur, toți au avut privilegiul unei educații alese la facultate și tot ceea ce am mai putut să-mi permit Dar astea le-am oferit de bunăvoie și fără gîndul de a fi răsplătit într-un fel Ei nu trebuie să mă recompenseze promițîndu-mi că o să vină alternativ duminicile pentru tot restul vieții Sincer să fiu, sînt mult prea ocupat încît să-mi trăiesc viața indispunîndu-mă că nu-și petrec destulă vreme cu mine în privința moștenirii, dacă mor și rămîn puțini bani după rftine, asta înseamnă că mi-am planificat prost finanțele Nu intenționez să îe las nimic în testament Cînd m-oi afla pe patul de moarte, dacă voi mai avea doar 1,75 dolari pe lume, am să trimit pe cineva să-mi ia un hamburger Punctul cheie pe care încerc să-1 subliniez aici este că nu e deloc bine să crezi că ar fi ceva sau cineva direct răspunzător Post scriptum 307 de viața ta, pentru că lucrurile nu stau deloc așa Indiferent că e vorba de stat, de un sindicat, de o mare corporație sau de un mentor, este o mare înfrîngere să-ți imaginezi că nu ești direct răspunzător de viitprul tău și implicit de reușita ta Performerii de elită știu că numai singur îți poți administra existența și lua decizii Inclusiv cînd mă lași să gîndesc în locul tău Te rog nu accepta orbește ideile mele fără a le aplica în existența tă Mai ții minte că ăm discutat despre diferența dintre convingerile intelectuale și cele emoționale? Dacă pur și simplu accepți ce spun, poți avea doar o convingere intelectuală în acest sens Pune la îndoială ce zic, aplică exact ce se potrivește în viața ta, asemeni unui chirurg care consultă două radiografii' spre a le compara și atunci vei fi convins și din punct de vedere emoțional că poți avea un Randament Eficient și reuși mult mai mult în viață decît ai crezut vreodată Performerii de elită sînt foarte conștienți de acest sindrom De cîte ori se simt răspunzători pentru altcineva încep să-și analizeze adevăratele sentimente E oare vorba de o motivație reală atunci cînd ajută persoana respectivă sau încearcă să dețină controlul asupra existenței respectivului? Există cazul fiicei care își dedică viața unei mame bolnave sau a bărbatului care are grijă de o nevastă cu probleme de sănătate, dar nu trebuie niciodată să se cadă în capcana că altcineva deține controlul asupra existenței sale Lucrurile pot sta exact invers Infruntîndu-ne cele mai mari temeri învățăm să ne depășim teama de viitor Marile destine au învățat să trăiască în prezent eliminîn-du-și sentimentul de vinovăție și de regret față de Trecut, scă-pînd astfel de pericolul depresiei și de frica de viitor care poate duce la o neliniște continuă CARACTERISTICA NUMĂRUL 3 ÎNVAȚĂ-ТЕ SĂ AI O DISPOZIȚIE EGALĂ ///// Următorul lucru care probabil c-o să-ți devină tot mai clar este că performerii de elită au o remarcabilă dispoziție egală Cum reușesc oare performerii de elită să evite perioadele de dej5resîe^“pe care Winston Churchill și le numea „norn ne-' 308 Start spre eficiență gri", atunci cînd simte că se adună deasupra capului lor? Winston Churchill, probabil că ai constatat deja, este „omul meu" El a fost unul dintre cei mai mari performeri de elită ai tuturor timpurilor Și totuși a demonstrat oarecari tendințe mania со-depresive „Maniaco-depresive" este un termen medical care se referă la culmi nefiresc de înalte pe care ajung oamenii în comportament într-o asemenea fază^bolnavul se simte extrem de puternic ca șicum nimic nu i-ar putea sta în cale și ar fi capabil să stăpînească lumea după cum poftește După care trece la o stare de disperare profundă, la o cădere Mamacd-depresivii pot fi tratați cu medicamente care să le tempereze aceste plusuri și minusuri dar rareori le iau pentru că de-abia așteaptă să scape de momentele de cădere, ca să le retrăiască apoi pe cele de euforie Este clar că majoritatea marilor lideri mondiali au fost măcar un pic maniaco-depresivi Performerii de elită dau impresia că-și trăiesc existența Ia un nivel egal dar asta numai pentru că au învățat să-și stăpînească foarte bine căderile Iată cum; ce n-aș fi dat să aflu asta acum 30 de ani! Depresia, proasta dispoziție decare cam toată lumea suferă din cînd în cînd, este produsă de ceva dinTre-cutul nostru! Trăiește în prezent și vei evita depresia Mai precis, depresia este rezultatul unei nemulțumiri refulate Dacă te Superi pe cineva, pe șeful tău, pe nevastă sau pe partenerul de afaceri și nu te descarci, această stare îți cuprinde întregul sistem biologic și se manifestă o oră sau o zi mai tîrziu, sub forma unei depresii Poate ca explicația mea nu este foarte științifică dar este valabilă S-ar putea ca pînă să cazi în starea de depresie, să fi și uitat ce a produs-o Dar o dată ce vei ști și vei examina ce ți se întîmplă în viață, mai mult ca sigur са~ѵёГidentifică și cauza Sigur că nu poți să te-apuci acum să țipi la oameni de cîte ori te supără ceva, deși se pare că este o excelentă terapie Vince Lombardi a fost foarte înțelept cînd a spus: „Eu nu fac ulcer, îi ajut pe alții să-1 facă!" Și totuși nu cred că le putem spune oamenilor exact ce simțim pentru ei, fără să ne creăm probleme Ai grijă ce zici, pentru că te-a supărat ce-аи făcut și nu cine sînt După ce fiica mea a absolvit Universitatea, cu o diplomă în administrarea afacerilor, s-a dus cîteva zile la San Francisco, în Post scriptum 309 vizită la o prietenă și m-a sunat să-mi spună că se gîndește să își ia o slujbă să vîndă statui într-o galerie de artă I-am explicat că nu este pe măsura cuiva care tocmai a investit 50000 de dolari în pregătirea sa Mi-a zis cu entuziasmul și în spiritul unui adevărat performer de elită că ea intenționează să decidă singură în viață ce are de făcut și mi-a trîntit telefonul Iți imaginezi că asta m-a scos din sărite și am încercat să-mi explic că preocupa să nu greșească și nu că acei 50000 de dolari erau banii mei! In loc însă s-o las să-mi strice ziua, am sunat-o și i-am spus că m-a supărat foarte tare ce mi-a zis Păcat că n-am învățat mai demult să fac asta Aș fi scutit multe nopți nedormite și agitate Este absolut esențial să te descarci Sigur că și gimnastica ajută pentnrcrrîți curăță sistemul sanguin de toxinele'create de enervări dar nimic nu este mai eficient decît să ai o discuție deschisă cu cel care te-a scos din fire Iată o tehnică extrem de ciudată care am constatat că este foarte eficientă Dacă vreau să mă descarc pe cineva dar nu se cade s-o fac, îi scriu o scrisoare cumplită în care precizez ceea ce simt și ce-mi vine să-i fac Trec pe plic destinatarul, adresa, pun un timbru și mă duc s-o pun la cutie După care n-o trimit — pentru că sînt prea generos ca să-i stric ziua persoanei respective Și asta mă face să mă simt excelent! Ai grijă să nu lași scrisoarea de izbeliște, să dea cineva peste ea Mie mi s-a întîmplat o dată I-am împărtășit ideea mea femeii cu care eram atunci Am fost foarte ocupat și am uitat s-o sun iar ea mi-a scris o scrisoare extrem de dură! După care a lăsat-o pe biroul ei și un coleg binevoitor mi-a trimis-o Nu-mi venea să cred cînd am primit-o Am fost total uluit să constat cînd m-a sunat ceva mai tîrziu și era parcă mai dulce ca niciodată Mi-am dat seama că de fapt, depășise momentul de criză Nu i-am spus că am primit scrisoarea decît vreo cîteva luni mai tîrziu CARACTERISTICA NUMĂRUL 4 NU INTRA ÎN AFACERI DOAR CU GÎNDUL LA PROFIT Aș vrea să lămurim o neînțelegere pe care se poate s-o fi creat în privința performerilor de elită — titulatură ce poate da impresia unei imagini de supererou care deține controlul 310 Start spre eficiență asupra unei enorme corporații sau conduce un întreg popor Sau să te gîndești la o personalitate de tip A — asemeni unui individ neîndurător care se agață cu înverșunare să ajungă pînă în vîrf Și totuși mulți performeri de elită sînt de obicei oameni de afaceri E plăcut să fii în preajma lor pentrucade obicei au obiective diferite de cele ale omului obișnuit Ei nu se află acolo doar în ideea de profit sau de a reuși și deci de a fi respectați pentru asta și nici ca sa se înconjoare cu niște angajați lingușitori Ei încep și pun bazele unei afaceri asemeni unui alergător amator care în final participă la maraton O fac pur și șîmpIiTdm plăcerea de a o face Știu că va fi greu,Tund vorba de o imensă provocare Asemeriea âTergătorukii la ma-raton ei știu că vor exista momente încare își vordori sa nu selfbăgat în tîmpenia asta, convinși fiind în acele clipe că vor fi nevoiți să abandoneze trăind un sentiment de umilință, dar merg mai departe pentru că de fapt trăiesc o formă de plăcere unică din acest efort Deîndată ce reușesc să aducă pe lume afacerea vor încerca să nu se oprească aici sau s-o folosească spre a-șî îndeplini și alte scopuri Să luăm ca exemplu pe Wlater Knott care a pus bazele Fermei de Fructe de Pădure Knotts undeva pe marginea unei șosele din California de Sud El a transformat totul într-un enorm parc de distracții și de vînzare cu amănuntul — din cîte știu rămînînd în continuare cea mai importantă afacere de familie aflată la vest de Mississppi Deși Knott era foarte bogat îi făcea atît de mare plăcere să continue să muncească zdravăn pentru că socotea că această formulă unică îl fascina La fiecare capital investit de 15000 de dolari putea crea locuri de muncă pentru încă un angajat pentru tot restul vieții acestuia Nici nu era nevoie să aibă el cei 15000 de dolari Existau bănci care de-abia așteptau să îi împrumute bani astfel încît să creeze noi locuri de muncă Un aii exemplu interesant de performer de elită în afaceri este John Littlewood, un englez care a ajuns milionar deschi-zînd un lanț de magazine cu prețuri mici, care se mai numesc șifive-and-dime Stores El a fost foarte mîndru de reușita sa dar a descoperit că prietenii îl cam luau peste picior zicîndu-i că doar a avut noroc și a nimerit cînd trebuia și unde trebuia Drept care s-a decis să le demonstreze că se înșeală și a fă- Post scriptum 311 cut-o într-un mod cu totul neașteptat Și-a băgat toate activele într-un fond în care nu mai putea umbla pentru moment și a luat-o de la capăt fără nici un ban îți vine a crede una ca asta? Cum nu mai avea acces la activele sale, nu putea să se folosească de ele și nici să garanteze cu ele pentru împrumuturi Pur și simplu începuse de la zero absolut în cîțiva ani a redevenit milionar După care a deschis un fel de loterie sportivă pentru meciurile de fotbal, ceea ce în Anglia este o formă legală de pariuri și unde se cîștiga în funcție de rezultatele la meciuri (un fel de loto-pronosport) în curînd a devenit cea mai mare din lume sub numele Littlewood Pools, după care a luat-o de la capăt pentru a treia oară cu cataloagele pentru comenzi prin poștă, idee care vine în sprijinul teoriei lui De-nis Waitley, și anume că dacă am lua toți banii din lume și i-am distribui în mod egal, foarte curînd ei ar reveni în mîini-le celui care i-a avut CARACTERISTICA NUMĂRUL 5 ACUM ÎNVAȚĂ SĂ TE BUCURI DE VIAȚĂ Pentru că performerii de elită trăiesc în prezent nu în viitor, nu prea știu să-și construiască lucruri de durată Mai mult ca sigur că vor cheltui pînă la ultimul bănuț într-o călătorie pe Amazon sau într-una cu autobuzul pînă la Katman-du Australienii abordează cel mai adesea astfel viața Sînt cei care știu cel mai mult să se bucure de viață din cîți am văzut vreodată Nu sînt decît 16 milioane Atîția oameni trăiesc și la Tokyo, în vreme ce Australia are o suprafață cam cît 48 de state americane Și totuși îi vei întîlni în toată lumea în locurile în care te aștepți cel mai puțin Dacă te întîlnești cu ei în cazi-nourile de la Monte Carlo și îi întrebi ce caută acolo, îți vor răspunde: „Ei, ne-am luat și noi o mică vacanță " Drept care îi întrebi mai departe: „De cînd ați plecat de acasă?" „De vreo nouă luni, poate mai mult " Hotelul meu preferat din cîte există pe lumea asta este Ba-drutt's Palace din St Moritz Am stat odată acolo și am vorbit cu niște australieni care veniseră să joace tenis cu prietenii lor europeni îți vine a crede una ca asta? Deci străbătuseră o 312 Start spre eficienții jumătate de planetă ca să facă o partidă de tenis între amatori Și nu e vorba aici de niște bogați crescători de oi Ci doar de niște oameni obișnui ți care știu că patronul o să-i înțeleagă cînd se întorc și o să le dea slujba înapoi De aceea în Capitolul Patru am subliniat că de fapt contează călătoria în sine și nu destinația Nu poți fi un performer de elită dacă nevoia ta de a te simți sigur de viitor este atît de puternică încît te împiedică să te bucuri de ziua de azi De aceea am subliniat în Capitolul Nouă că bogăția nu constă în ceea ce ai ci într-un venit permanent Regele Eduard al VllI-lea era fantastic de bogat în 1936 după ce a venit pe tronul Angliei Pe lîngă drepturile monarhice, familia regală are enorme proprietăți personale în terenuri, clădiri și opere de artă Pe vremea aceea să fii regele Angliei și mai mare peste Imperiul Britanic, era ce vă Puteai să te urci pe iahtul tău regal Britarmia și să străbați lumea; și oriunde te opreai, puteai fi dacă doreai într-o țară asupra căreia să domnești Cînd însă în viața lui Eduard a apărut iubirea prin Wallis Simpson, s-a uitat bine de jur împrejur și și-a spus: „La ce-mi trebuie toate astea?" Cînd vei deveni un adevărat performer de elită îndrăgostit de viață, la rîndul tău te vei întreba la ce-ți trebuie toate astea CARACTERISTICA NUMĂRUL 6 ÎNCEARCĂ SĂ DEPĂȘEȘTI NEVOIA CA LUMEA SĂ TE ÎNDRĂGEASCĂ Următorul lucru pe care trebuie să-l depășești pentru a deveni un performer de elită este nevoia ca lumea să te îndrăgească, performerii de elită au tendința să se simtă în largul lor indiferent că petrec o zi singuri pe o plaja pustie său ca merg la o petrecere Dacă stai sa te gîndești, va trece mult prea multă vreme ca să încercăm să-i facem pe oameni să ne îndrăgească Din această cauză pur și simplu le lansăm o invitație oamenilor să ne manipuleze De aceea în Capitolul Trei te-am avertizat despre presiunile pe care le pot face semenii si despre efectele negative pe care le pot avea asupra vieții noastre Avem tipul de mașină acceptat la rangul nostru social, ne îmbrăcăm ca să plăcem oamenilor șiîncercăm din Post scriptum 313 greu să nu fim prea insuportabili sau să ieșim în vreun fel din nnd/Țoate acestea te secătuiesc de energia interioară pe care ar trebui s-o eliberezi ca să devii un performer de elită Performerii de elită pe de altă parte, o să-i descoperi la volanul mașinii care le-a plăcut lor chiar dacă este de acum 20 de ani, îmbrăca ți în ce se simt ei bine, chiar dacă nu sînt lucruri de firmă Pentru a deveni un performer de elită trebuie să renunți la această nevoie de a fi pe placul celorlalți Așa cum am explicat în Capitolul 13 că se întîmplă și cînd cauți iubirea; cînd nu te mai preocupă dacă oamenii te plac sau nu, abia atunci îi atragi spre jine, CARACTERISTICA NUMĂRUL 7 ÎNCEARCĂ SĂ DEPĂȘEȘTI NEVOIA DE A-I ■ IMPRESIONA PE CEILALȚI O altă slăbiciune de care performerii de elită au scăpat este nevoia de a-i impresiona pe toți ceilalți Dacă dau o petrecere trebuie șă fie pentru că le face plăcere să fie în compania prietenilor în seara respectivă și nu pentru că vor să impresioneze pe cineva Ei comandă icre negre într-un restaurant doar din două motive: fie pentru că le plac icrele negre, fie că n-au gustat niciodată și vor să afle dacă le plac Ei nu-și pierd prea multă vreme să discute despre bani Am fost odată într-un club la Aeroportul Narita din Japonia, unde se serveau doar cocteiluri, nu și mîncare și brusc mi s-a făcut poftă de un hamburger După cîteva zile de orez și pește crud, un asemenea gînd poate deveni extrem de persistent Deci trebuia să fac ceva Am intrat într-un snack bar și am dat peste cel mai îngrozitor hamburger din viața mea Ei săracii se străduiau, dar avea un gust parcă era făcut din leberwursti Cînd m-am întors la club, o doamnă tocmai stătea de vorbă cu iubita mea Nu cred că era acolo de mai mult de cinci minute, dar deja începuse să recite o listă lungă cu tot ceea ce cumpărase în călătoria respectivă Iubita mea avea un ceas Rolex „Drăguțo, este chiar Rolex, sau e o imitație? îți spun eu de unde poți să cumperi așa ceva la Hong-Kong doar cu 13 dolari " Ce cumplit! 314 Start spre eficiență Așadar, viata nu va fi o aventură dacă te preocupă să-i im-/ presionezi pe ceilalți și în disperare de cauză, apelezi chiar și /, la niște oameni total necunoșcuți ca să-ți faci numărul cu ei Asta înseamnă că ești extrem de nesigur pe tine Poți ajunge să te enerveze că la bancă ți se cere la casă un act și atunci răspunzi: „Dar nu știi cineșînt?" Ce-mi pasă mie dacă funcționarul de la bancă mă consideră grozav sau nu? De aceea în Capitolul Zece am subliniat importanța stabilirii unor obiective j serioase în viață — lucruri de care îți pasă cu adevărafTDacă ' tînjeșfi dripă un Mercedes doar ca să-ți impresionezTprietenii de la Country Club, vei fi dezamăgit amarnic Dacâ“ei între timp și-au luat un Rolls Royce? Poți călătorFuTIumea largă "șFți poți permite să trăiești în lux desigur, dar fă-o pentru că aslă'îfFdFție dsatisfacție, nu ca să teTăuzi în față altora DUPĂ CE-ȚI VEI ÎNSUȘI ACESTE ȘAPTE CARACTERISTICI ÎN VIAȚĂ NU-ȚI VA MAI RĂMÎNE DECÎT IUBIREA Performerii de elită trăiesc mai presus de nevoia de a plăcea neapărat altora și fără sentimentul că trebuie să-i impresioneze pe ceilalți Dacă vei reuși să depășești aceste obstacole, în viața ta va rămîne doar iubirea Iubirea celorlalți pentru tine și iubirea pentru ceea ce numim viață Aceasta este definiția reală a sensului vieții din punctul de vedere al performerului de elită UN ULTIM GÎND Cum a fost? Descoperirea adevăratului sens al vieții este o enigmă pe care n-au reușit s-o deslușească nici cele mai strălucite minți, de cînd lumea Aș putea să rezum sentimentele mele față de viață ca performer de elită făcînd următoarea sugestie: In întreaga țară cei care fac parașutism au o anumită tradiție Ea constă în faptul că acei care au mai multă experiență și își petrec după-amiezele la clubul aeroportului vin să-i felicite pe cei care sar pentru prima dată, urîndu-le bun venit în lumea acestui sport Este un sentiment extrem de plăcut după prima săritură cînd „veteranii" se adună în jurul tău Ei sînt singurii care înțeleg cu adevărat prin ce ai trecut Ei știu exact cît de speriat ai fost pentru că li s-a întîmplat și lor înțeleg incredibila stare de exaltare care te cuprinde atunci cînd ajungi la sol pentru prima dată și-ți dai seama că mai ești în viață Lumea se adună în jurul tău, te bate pe umăr, te îmbrățișează și te întreabă: „Cum a fost?" „Ți-a plăcut?" „Nu-i așa că a fost minunat?" „Nu-i așa că a fost frumos?" „Nu-i așa că a fost o experiență incredibilă?" Iată care este legătura cu performerul de elită Aproape în toate tipurile de filozofie există ideea că într-adevar ne așteaptă o viață de dincolo, într-o altă lume De dragul discuției,Tiai să îi spunem „Rai" Să ne imaginăm că aventura vieții se termină și este timpul să plecăm pe lumea cealaltă Oare n-ar fi extraordinar ca toți cei care au trecut prin această aventură înaintea noastră, 316 Start spre eficiență să ne întîmpine la porțile Raiului? Apoi într-o lumină orbitoare, să ni se dezvăluie toate tainele Universului N-ar mai exista nici un mister, nu s-ar mai căuta sensul vieții; brusc ar deveni foarte limpede că viața noastră pe Pămînt n-a reprezentat decît o infimă parte din întregul proces și că dincolo ne așteaptă mii de alte aventuri palpitante la fel de minunate ca aceasta Toată lumea s-ar aduna în jurul nostru cu un zîmbet larg pe față, bucurîndu-se de surprinderea și nedumerirea noastră Ei ne vor întreba cum a fost viața noastră pe Pămînt: „Cum a fost?" „Ți-a plăcut?" „Nu-i așa că a fost minunat?" „Nu-i așa că a fost frumos?" „Nu-i așa că a fost o experiență incredibilă?" Iar noi le vom răspunde: „Chiar că a fost mai minunat, mai pasionant, mai frumos și mai palpitant decît aș^puFea vreodată povesti!" Dacă vom putea spune asta înseamnă că viața noastră a fost o reușită totală Putem pretinde titulatura de performer de elită pentru că am profitat la maximum de cea mai mare aventură posibilă, cea de a fi în viață Nu mi-e firea de moarte, doar că n-aș vrea să fiu acolo cînd se întîmplă WOODY ALLEN Cuprins Prefață — Poți deveni un performer de elită 7 Secretul numărul 1 Performerii de elită fac din viața lor o aventură 15 Secretul numărul 2 Performerii de elită preiau controlul asupra vieții lor 40 Secretul numărul 3 Performerii de elită știu că întotdeauna au de unde alege 58 Secretul numărul 4 Performerii de elită știu: călătoria este totul 87 Secretul numărul 5 Performerii de elită cunosc succesul cu mult înainte de a reuși propriu-zis 114 Secretul numărul 6 Performerii de elită nu-1 lasă pe ceilalți să-i tragă în jos la nivelul lor , 144 Secretul numărul 7 Performerii de elită știu că dacă vor ca lucrurile să se schimbe, trebuie și ei să se schimbe 162 Secretul numărul 8 Performerii de elită știu să creeze ocazii favorabile 165 Secretul numărul 9 Performerii de elită știu să facă în așa fel încît banii să facă treaba în locul lor 187 318 Start spre eficiență Secretul numărul 10 Performerii de elită au învățat să-și definească viitorul 211 Secretul numărul 11 Performerii de elită știu cum să-și sporească timpul 233 Secretul numărul 12 Performerii de elită au învățat să-și transforme aversiunea în avere 265 Secretul numărul 13 Performerii de elită au învățat să aducă iubire în viața lor 282 Post scriptum — Cele șapte caracteristici ale performerilor de elită 301 Un ultim gînd — Cum a fost? 315 Editor: Gr ARSENE CURTEA VECHE PUBL1SHING str arh Ion Mincu 11, București tel /fax: (021)222 57 26, (021)222 47 65 e-mail: arsene@kappa ro web: www curteaveche ro